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position in terms of economy, society and national defense is being 

prioritized for investment and development by the Party and State, in 
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the current situation and propose solutions to improve the quality of 

human resource training at the University of Economics and Business 

Administration - Thai Nguyen University, to meet the recruitment needs of 

the labor market in the region. By collecting, analyzing and synthesizing 

documents, the article conducts a comprehensive assessment of the current 

training situation and human resource needs of the region. The study 

affirms that innovation in teaching content and methods, strengthening the 
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NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG ĐÀO TẠO NGUỒN NHÂN LỰC TẠI TRƯỜNG ĐẠI 

HỌC KINH TẾ VÀ QUẢN TRỊ KINH DOANH – ĐẠI HỌC THÁI NGUYÊN 

NHẰM ĐÁP ỨNG THỊ TRƯỜNG LAO ĐỘNG TRUNG DU VÀ MIỀN NÚI PHÍA BẮC 
 

Tạ Bích Huệ 
Trường Đại học Kinh tế và Quản trị kinh doanh - ĐH Thái Nguyên 
 

THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận bài:  25/7/2025 Trong bối cảnh hội nhập quốc tế và chuyển đổi số, yêu cầu nâng cao 

chất lượng nguồn nhân lực trở thành nhiệm vụ chiến lược nhằm thực 

hiện mục tiêu công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước. Khu vực Trung 

du và miền núi phía Bắc với vị trí đặc biệt về kinh tế, xã hội và quốc 

phòng đang được Đảng và Nhà nước ưu tiên đầu tư phát triển, trong đó 

giáo dục và đào tạo giữ vai trò then chốt. Nghiên cứu nhằm phân tích 

thực trạng và đề xuất các giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo nguồn 

nhân lực tại Trường Đại học Kinh tế và Quản trị Kinh doanh – Đại học 

Thái Nguyên, đáp ứng nhu cầu tuyển dụng của thị trường lao động 

trong khu vực. Bằng phương pháp thu thập, phân tích, tổng hợp tài 

liệu, bài viết tiến hành đánh giá toàn diện thực trạng đào tạo và nhu 

cầu nguồn nhân lực của khu vực. Nghiên cứu khẳng định việc đổi mới 

nội dung, phương pháp giảng dạy, tăng cường liên kết giữa nhà trường 

và doanh nghiệp, cũng như đầu tư cho đội ngũ giảng viên và cơ sở vật 

chất là những giải pháp cấp thiết hình thành đội ngũ nhân lực chất 

lượng cao, góp phần thực hiện chiến lược phát triển bền vững kinh tế – 

xã hội của khu vực và đất nước. 
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1. Giới thiệu 

Trong bối cảnh hội nhập của Việt Nam, Đảng và Nhà nước đặc biệt quan tâm xây dựng, phát 

triển nguồn nhân lực được đào tạo và có khả năng ứng dụng khoa học công nghệ trong sản xuất, 

kinh doanh nhằm đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất 

nước và hội nhập quốc tế. Đại hội Đại biểu toàn quốc lần thứ XIII của Đảng đã đề ra mục tiêu: 

“Đến năm 2025, kỷ niệm 50 năm giải phóng hoàn toàn miền Nam, thống nhất đất nước: Là nước 

đang phát triển có công nghiệp theo hướng hiện đại, vượt qua mức thu nhập trung bình. Đến 

năm 2030, kỷ niệm 100 năm thành lập Đảng: Là nước đang phát triển, có công nghiệp hiện đại, 

thu nhập trung bình cao. Đến năm 2045, kỷ niệm 100 năm thành lập nước Việt Nam Dân chủ 

Cộng hòa, nay là nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam: Trở thành nước phát triển, thu 

nhập cao” [1, tr.112]. Trên cơ sở đó, Đảng Cộng sản Việt Nam đã xác định rõ vai trò của nguồn 

nhân lực chất lượng cao, từ đó đề ra chủ trương sát với thực tiễn, đảm bảo những mục tiêu phát 

triển của đất nước. 

Vùng Trung du và miền núi phía Bắc là địa bàn có vị trí đặc biệt quan trọng trong phát triển 

kinh tế xã hội, gìn giữ môi trường và bảo đảm an ninh quốc phòng của đất nước. Những năm vừa 

qua, Đảng và Chính phủ đã ban hành nhiều Nghị quyết về phát triển vùng Trung du và miền núi 

phía Bắc. Trong đó, Nghị quyết số 11-NQ/TW ngày 10 tháng 02 năm 2022 của Bộ Chính trị về 

phương hướng phát triển kinh tế - xã hội và bảo đảm quốc phòng, an ninh vùng Trung du và miền 

núi Bắc Bộ đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045 đã đề ra mục tiêu: “Vùng trung du và miền núi 

phía Bắc là vùng phát triển bền vững, toàn diện, hình mẫu phát triển xanh của cả nước; một số 

tỉnh nằm trong nhóm có thu nhập cao, có kinh tế phát triển; hình thành một số trung tâm công 

nghiệp chế biến, chế tạo hiện đại; một số vùng sản xuất nông nghiệp tập trung hiệu quả cao, lĩnh 

vực dịch vụ, du lịch phát triển ngang tầm khu vực” [2, tr.2]. 

Nằm trong sự phát triển chung về giáo dục của khu vực Trung du và miền núi phía Bắc, tỉnh Thái 

Nguyên đã có những định hướng trong việc đầu tư cho giáo dục – đào tạo, coi đây là sự nghiệp có ý 

nghĩa đối với địa phương. Nội dung này được thể hiện rõ trong mục tiêu của Chương trình phát triển 

giáo dục và đào tạo tỉnh Thái Nguyên giai đoạn 2021 – 2025: “Tiếp tục đổi mới công tác quản lý 

giáo dục, phát triển mạng lưới, quy mô trường lớp một cách hợp lý gắn với việc nâng cao chất lượng 

giáo dục. Tạo chuyển biến căn bản về chất lượng, hiệu quả giáo dục, đào tạo” [3, tr.1]. Là một 

trong số những cơ sở giáo dục lớn, có uy tín về chất lượng đào tạo tại địa phương, Trường Đại học 

Kinh tế và Quản trị kinh doanh – Đại học Thái Nguyên (ĐHTN) có nhiệm vụ đào tạo trình độ đại 

học và sau đại học, nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ trong các lĩnh vực kinh tế, kinh 

doanh và quản lý cho cả nước và cung ứng nguồn nhân lực qua đào tạo cho thị trường lao động tại 

khu vực. Đặc biệt trong bối cảnh hội nhập, việc nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực, mở 

rộng các ngành đào tạo gắn với yêu cầu thị trường lao động là những vấn đề đột phá chiến lược 

được nhà trường quan tâm nhằm góp phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu phát triển kinh tế - xã 

hội của tỉnh Thái Nguyên nói riêng và khu vực Trung du và miền núi phía Bắc nói chung. 

Vấn đề phát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao ở nước ta trong bối 

cảnh toàn cầu hoá là một trong những vấn đề được nhiều nhà khoa học quan tâm, nghiên cứu 

dưới nhiều góc độ khác nhau. Đã có rất nhiều công trình nghiên cứu về vai trò của giáo dục – đào 

tạo trong yêu cầu nâng cao chất lượng nguồn nhân lực của đất nước [4]-[7]. Bên cạnh đó, còn có 

các công trình nghiên cứu chỉ rõ tầm quan trọng, cấp thiết của yêu cầu nâng cao chất lượng 

nguồn nhân lực tại các cơ sở giáo dục trong cả nước [8], [9]. Tại tỉnh Thái Nguyên (cũ) đã có 

những nghiên cứu, đánh giá về vai trò của nguồn nhân lực trong một số các lĩnh vực như: Cuộc 

cách mạng công nghiệp 4.0 với phát triển nhân lực nông nghiệp công nghệ cao tỉnh Thái Nguyên 

[10]; Một số giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực du lịch tại các cơ sở giáo dục 

đào tạo trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên trong thời đại 4.0 [11]. Các công trình nghiên cứu cơ bản 

đã hệ thống được cơ sở lý luận và cung cấp nguồn tài liệu nhằm làm sáng rõ thực trạng phát triển 

nguồn nhân lực chất lượng cao ở Việt Nam và nhiều trường đại học trong cả nước. 
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Đây chính là những tài liệu quan trọng trong quá trình thực hiện nghiên cứu về việc nâng cao 

chất lượng nguồn nhân lực, đặc biệt trong bối cảnh khu vực Trung du và miền núi phía Bắc đang 

có những lợi thế cũng như cơ hội trong việc phát triển và thu hút đầu tư. Nghiên cứu mong muốn 

làm rõ cơ sở lý luận và thực tiễn của việc nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, từ đó phân tích 

nhu cầu về nguồn nhân lực đã qua đào tạo, về thị trường lao động tại khu vực Trung du và miền 

núi phía Bắc. Xuất phát từ thực tiễn, tác giả đề xuất các giải pháp đối với các cơ sở giáo dục 

nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế – xã hội của vùng và mục tiêu phát triển đất nước trong 

giai đoạn mới. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Để bảo đảm tính khoa học trong quá trình nghiên cứu vấn đề nâng cao chất lượng nguồn nhân 

lực tại khu vực Trung du và miền núi phía Bắc, tác giả đã kết hợp nhiều phương pháp nghiên cứu 

phù hợp. Cụ thể, nghiên cứu sử dụng phương pháp thu thập và phân tích tài liệu trên cơ sở khung 

lý thuyết về phát triển nguồn nhân lực nhằm xây dựng nền tảng lý luận cho đề tài. Bên cạnh đó, 

thực hiện phân tích nội dung, so sánh và tổng hợp khái quát các nguồn tài liệu có liên quan, qua 

đó làm rõ yêu cầu và xu hướng về phát triển nguồn nhân lực tại khu vực trong giai đoạn từ năm 

2015 đến năm 2025. 

3. Kết quả và bàn luận 

3.1. Khái niệm về nguồn nhân lực và yêu cầu về đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao trong 

bối cảnh mới của Việt Nam 

Có nhiều quan điểm, nghiên cứu, khái niệm được các nhà khoa học đưa ra về nguồn nhân lực. 

Tổ chức Liên Hiệp Quốc cho rằng nguồn lực con người là tất cả những kiến thức kỹ năng và 

năng lực con người có quan hệ tới sự phát triển kinh tế xã hội của đất nước [12]. David Begg và 

cộng sự [13] xác định nguồn nhân lực là toàn bộ trình độ chuyên môn mà con người tích lũy 

được, nó có thể đem lại thu nhập trong tương lai. Theo Trần Xuân Cầu và Mai Quốc Chánh [14] 

nguồn nhân lực là một phạm trù dùng để chỉ sức mạnh tiềm ẩn của dân cư, khả năng huy động 

tham gia vào quá trình tạo ra của cải vật chất và tinh thần cho xã hội trong hiện tại cũng như 

trong tương lai. Sức mạnh và khả năng đó được thể hiện thông qua số lượng, chất lượng và cơ 

cấu dân số, nhất là số lượng và chất lượng con người có đủ điều kiện tham gia vào nền sản xuất 

xã hội. Từ những sự nhận định, phân tích của các nhà khoa học, có thể hiểu NNL là một phạm trù 

dùng để chỉ sức mạnh tiềm ẩn của dân cư, khả năng huy động tham gia vào quá trình tạo ra của 

cải vật chất và tinh thần cho xã hội trong hiện tại cũng như trong tương lai. Sức mạnh và khả 

năng đó được thể hiện thông qua số lượng, chất lượng và cơ cấu dân số, nhất là số lượng và chất 

lượng con người có đủ điều kiện tham gia vào nền sản xuất xã hội. 

Theo nhận định tại Đại hội Đại biểu Toàn quốc lần thứ XI của Đảng [15]: “Nguồn nhân lực chất 

lượng cao là bộ phận ưu tú nhất của nguồn nhân lực đất nước, bao gồm những người tiêu biểu về 

phẩm chất chính trị, đạo đức và lối sống; có trình độ học vấn, chuyên môn cao; có sức khỏe tốt 

(theo độ tuổi); luôn đi đầu trong sáng tạo, nghiên cứu khoa học, đóng góp tích cực, hiệu quả vào sự 

nghiệp xây dựng và bảo vệ Tổ quốc. Đó là những “cán bộ lãnh đạo, quản lý giỏi, đội ngũ chuyên 

gia, quản trị doanh nghiệp giỏi, lao động lành nghề và cán bộ khoa học công nghệ đầu đàn”.  

Nhận thức rõ vai trò của nguồn nhân lực được đào tạo có trình độ đối với sự phát triển đất 

nước, Đảng Cộng sản Việt Nam sớm có chủ trương đúng đắn về phát triển nguồn nhân lực chất 

lượng cao. Kế thừa tinh thần từ các nhiệm kỳ trước, Đại hội Đại biểu Toàn quốc lần thứ XIII 

(năm 2021) của Đảng Cộng sản Việt Nam tiếp tục xác định [1]: “Phát triển nguồn nhân lực, nhất 

là nguồn nhân lực chất lượng cao; ưu tiên phát triển nguồn nhân lực cho công tác lãnh đạo, 

quản lý và các lĩnh vực then chốt trên cơ sở nâng cao, tạo bước chuyển biến mạnh mẽ, toàn diện, 

cơ bản về chất lượng giáo dục và đào tạo gắn với cơ chế tuyển dụng, sử dụng, đãi ngộ nhân tài, 

đẩy mạnh nghiên cứu, chuyển giao ứng dụng và phát triển mạnh khoa học và công nghệ, đổi mới 

sáng tạo” là một trong ba đột phá chiến lược. Đại hội cũng đặt ra yêu cầu phải “Đào tạo con 
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người theo hướng có đạo đức, kỷ luật, kỷ cương, ý thức trách nhiệm công dân, xã hội; có kỹ năng 

sống, kỹ năng làm việc, ngoại ngữ, công nghệ thông tin, công nghệ số, tư duy sáng tạo và hội 

nhập quốc tế (công dân toàn cầu)”. Đây là chủ trương hết sức đúng đắn, thể hiện tư duy, tầm 

nhìn mới của Đảng về phát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng 

yêu cầu phát triển nhanh và bền vững của đất nước trong thời kỳ mới. 

Nguồn nhân lực chất lượng cao có vị trí, vai trò vô cùng quan trọng trong bối cảnh hiện nay 

khi đất nước mở cửa, hội nhập sâu vào nền kinh tế thế giới. Đây chính là điều kiện tiên quyết bảo 

đảm thành công cho quá trình thực hiện công nghiệp hóa, hiện đại hóa, rút ngắn khoảng cách tụt 

hậu đồng thời duy trì tăng trưởng nhanh, bền vững. Đây cũng là yếu tố quyết định đẩy mạnh 

nghiên cứu, triển khai ứng dụng khoa học - công nghệ, cơ cấu lại nền kinh tế, chuyển đổi mô 

hình tăng trưởng, là động lực chủ yếu tiếp cận và phát triển nền kinh tế tri thức. 

3.2. Thị trường lao động tại Trung du và miền núi phía Bắc và nhu cầu về nguồn nhân lực 

được đào tạo tại khu vực 

Khu vực Trung du và miền núi phía Bắc bao gồm toàn bộ lãnh thổ đất liền của 14 tỉnh: Cao 

Bằng, Điện Biên, Bắc Giang, Bắc Kạn, Hà Giang, Hòa Bình, Lạng Sơn, Lai Châu, Lào Cai, Phú 

Thọ, Sơn La, Thái Nguyên, Tuyên Quang, Yên Bái (thời điểm trước ngày 01/7/2025). Phía Bắc 

có ranh giới giáp với các địa phương cấp tỉnh là Quảng Tây và Vân Nam của Trung Quốc; phía 

Tây giáp nước Cộng hoà dân chủ nhân dân Lào; phía Đông và phía Nam giáp vùng đồng bằng 

sông Hồng, vùng Bắc Trung bộ và duyên hải miền Trung. Đây là phên dậu của Tổ quốc, tiếp giáp 

với vùng đồng bằng sông Hồng, là nơi kinh tế phát triển năng động và thị trường tiêu thụ rộng 

lớn. Vùng trung du và miền núi phía Bắc được coi là khu vực có tiềm năng phát triển kinh tế với 

thị trường lao động đa dạng khi số lượng các doanh nghiệp tư nhân và doanh nghiệp có vốn đầu 

tư nước ngoài tăng lên hàng năm.  

Trong năm 2023, theo thống kê, vùng có 39.341 doanh nghiệp đang hoạt động, tăng 7,4%, cao 

hơn cả nước. Số doanh nghiệp thành lập mới và trở lại hoạt động là 9.830 doanh nghiệp gấp 2 lần 

số tạm ngừng hoạt động và giải thể (4.818 doanh nghiệp). Số đang hoạt động có kết quả sản xuất 

kinh doanh là 31.318 doanh nghiệp, tăng 11,4,0%, cao hơn cả nước. Vùng có hai chỉ số tốt hơn 

cả nước là tỷ lệ doanh nghiệp có lãi cao hơn đáng kể và tỷ lệ doanh nghiệp lỗ thấp hơn đáng kể. 

Hai chỉ số thấp hơn là lao động doanh nghiệp/lao động xã hội dưới 17% (trong khi cả nước là 

29%) và thu nhập lao động (bằng 81,25% cả nước). Khối doanh nghiệp chiếm khoảng 45% tổng 

sản phẩm trên địa bàn (GRDP - Gross Regional Domestic Product) và 40% thu ngân sách nội địa 

của vùng. Ba tỉnh vượt trội là Bắc Giang, Phú Thọ, Thái Nguyên (cũ), chiếm 51% doanh nghiệp, 

82% doanh nghiệp lớn, 60% doanh nghiệp nhà nước, 86% doanh nghiệp có vốn đầu tư nước 

ngoài, 40,1% lao động, 66,1% vốn, 80,3% doanh thu, 89,0% lợi nhuận khối doanh nghiệp toàn 

vùng. Vùng có 12 doanh nghiệp thuộc top 1.000 doanh nghiệp đóng thuế thu nhập lớn nhất cả 

nước (Thái Nguyên chiếm 50%). Thái Nguyên cũng là tỉnh duy nhất của vùng vào top 5 tỉnh 

trong cả nước có lợi nhuận doanh nghiệp trên 50 ngàn tỷ đồng và thuộc top 17 tỉnh trong cả nước 

tự cân đối ngân sách và có điều tiết về Trung ương. Cũng như cả nước, vùng có các khối vượt 

trội về số lượng là khối doanh nghiệp nhỏ chiếm trên 96%, khối doanh nghiệp ngoài nhà nước 

70%, khối doanh nghiệp dịch vụ 56%. Nhưng vượt trội về các mặt sản xuất kinh doanh là khối 

doanh nghiệp lớn và khối doanh nghiệp công nghiệp. Riêng về lợi nhuận, khối doanh nghiệp FDI 

vượt trội, chiếm gần 84% doanh nghiệp toàn vùng. Vùng có hai tỉnh (Thái Nguyên, Bắc Giang) 

trong số 04 tỉnh trên cả nước, có khối doanh nghiệp FDI vượt trội toàn diện về các mặt sản xuất 

kinh doanh [16]. 

Có thể thấy, năm 2022 cả nước có 13,3 triệu lao động có việc làm [17] đã qua đào tạo với 

trình độ chuyên môn kỹ thuật, chiếm 26,4% tổng lực lượng lao động trong cả nước. Là một trong 

những vùng có tiềm năng phát triển về kinh tế, có thể thấy tỷ lệ lao động được đào tạo trong năm 

2022 của vùng Trung du và miền núi phía Bắc đã chiếm tỉ lệ tương đối cao so với các khu vực 

khác trong cả nước, đạt 26,4%. Trong đó, nhân lực có trình độ đại học trở lên chiếm 10,5%, nằm 
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trong nhóm các vùng có tỉ lệ lao động với trình độ cao chiếm tỉ lệ trên 10% (Đồng bằng sông 

Hồng - 17,6%, Đông Nam Bộ - 14,1%, Bắc Trung Bộ và Duyên hải miền Trung – 11,4%) (Bảng 

1). Đây được coi là một trong những thuận lợi rất lớn trong việc nâng cao năng suất lao động và 

thu hút nguồn đầu tư nước ngoài, xây dựng cơ sở hạ tầng tại khu vực. 

Bảng 1. Tỷ lệ lực lượng lao động đã qua đào tạo và tỷ lệ chuyên môn kỹ thuật năm 2022 [17, tr.25] 

Đơn vị tính: % 

 Tỷ lệ lao động 

qua đào tạo 

Tỷ lệ chuyên môn kỹ thuật 

Sơ cấp Trung cấp Cao đẳng Đại học trở lên 

CẢ NƯỚC 26,4 9,8 4,4 4,2 12,3 
Vùng kinh tế - xã hội      

Trung du và miền núi phía Bắc 26,4 12,1 6,5 5,2 10,5 

Đồng bằng sông Hồng 37,1 13,7 5,7 5,4 17,6 

Trong đó: Hà Nội 50,3 16,1 6,4 6,1 30,3 

Bắc Trung Bộ và Duyên hải miền Trung 26,7 10,6 4,5 4,4 11,4 

Tây Nguyên 17,6 6,6 3,9 2,7 8,2 

Đông Nam Bộ 28,2 9,2 3,4 4,3 14,1 

Trong đó: Thành phố Hồ Chí Minh 35,9 7,2 3,0 5,7 21,3 

Đồng bằng sông Cửu Long 14,5 4,3 2,5 2,1 7,0 

Theo quyết định phê duyệt Quy hoạch vùng Trung du và miền núi phía Bắc thời kỳ 2021 - 

2030, tầm nhìn đến năm 2050, khu vực có động lực phát triển bao gồm các tỉnh Thái Nguyên, 

Bắc Giang, Phú Thọ, Hòa Bình (cũ), là trung tâm công nghiệp - đô thị - dịch vụ của vùng, với 

công nghiệp là động lực chủ yếu cho tăng trưởng. Tập trung phát triển công nghiệp (CN) cơ khí 

chế tạo trình độ cao, điện tử, thiết bị điện, bán dẫn. Phát triển dịch vụ theo hướng đa dạng, có 

bước đột phá, phát triển một số ngành dịch vụ hiện đại, chất lượng cao như thương mại, logistics, 

tài chính, ngân hàng, du lịch, viễn thông, y tế chuyên sâu, đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao. 

Phát triển nông nghiệp hiệu quả cao, công nghệ cao, nông nghiệp hữu cơ [18]. Dựa trên phiên 

giao dịch việc làm trực tuyến kết nối 12 tỉnh, thành phố phía Bắc vào đầu năm 2024, có thể thấy 

cơ hội việc làm tại một số tỉnh, thành phố (TP) như: Quảng Ninh, TP Hà Nội, TP Hải Phòng… và 

các địa phương trong khu vực trung du và miền núi phía Bắc là rất lớn, đặc biệt là nhu cầu tuyển 

dụng với các ngành: CN sản xuất điện tử, kinh doanh, bán hàng - thu ngân, nhân viên chăm sóc 

khách hàng (CSKH)… Đây cũng là một trong số những định hướng trong học tập và đào tạo cho 

người lao động, các cơ sở đào tạo tại khu vực trong thời gian sắp tới. 

 

 
Hình 1. Nhu cầu tuyển dụng lao động của 

các đơn vị tham gia phiên giao dịch việc 

làm trực tuyến (tháng 5/2024)  

(Nguồn: [19]) 

Hình 2. Tổng hợp nhu cầu tuyển dụng phân theo ngành 

nghề phiên giao dịch việc làm trực tuyến (tháng 5/2024) 

(Nguồn: [19]) 

Qua Hình 1 cho thấy, Tuyên Quang, Thái Nguyên, Cao Bằng, Bắc Kạn (cũ) là một trong số các 

tỉnh tại khu vực Trung du và miền núi phía Bắc, trong năm 2024 các doanh nghiệp, đơn vị sản xuất 

trên địa bàn có nhu cầu về nguồn lao động rất lớn. Đặc biệt, Tuyên Quang và Thái Nguyên có số 

lượng vị trí tuyển dụng cao, lần lượt là 3,726 và 3,250 vị trí cho các công việc. Kết quả tại Hình 2 

cũng chỉ ra rằng, các ngành nghề có nhu cầu lớn tại đây là: CN sản xuất điện tử, kinh doanh, bán 
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hàng – thu ngân, nhân viên CSKH, v.v. Có thể thấy thị trường lao động và cơ hội việc làm tại các 

địa phương trong khu vực Trung du và miền núi phía Bắc rất lớn, đặc biệt trong các ngành liên 

quan đến kinh tế, kỹ thuật khi số lượng các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài đang hướng sự 

chú ý và đầu tư vào khu vực tăng lên hàng năm.  

Với sự phát triển mạnh mẽ của thị trường lao động tại khu vực Trung du và miền núi phía 

Bắc, cùng với việc mở rộng cơ hội việc làm ở nhiều lĩnh vực, yêu cầu đặt ra đối với việc đột phá 

trong phát triển nguồn nhân lực trở nên đặc biệt cấp thiết. Trọng tâm của quá trình này là thúc 

đẩy giáo dục nghề nghiệp nhằm hình thành đội ngũ nguồn nhân lực chất lượng cao, đặc biệt là 

trong khu vực lao động phi chính thức. Bên cạnh đó, việc tận dụng hiệu quả lợi thế của cơ cấu 

dân số vàng và chủ động thích ứng với xu hướng già hóa dân số là những vấn đề chiến lược cần 

được các cơ sở giáo dục trong khu vực quan tâm. Đây chính là điều kiện then chốt để nâng cao 

chất lượng lao động, đáp ứng kịp thời nhu cầu ngày càng đa dạng của thị trường lao động. 

Trường Đại học Kinh tế và Quản trị Kinh doanh – ĐHTN là một trong những cơ sở đào tạo và 

cung ứng nguồn nhân lực lớn trong khu vực. Trong bối cảnh mới, nhà trường cần triển khai 

những giải pháp cụ thể, có tính khả thi nhằm góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, qua 

đó đáp ứng tốt hơn yêu cầu của thị trường lao động đang biến đổi nhanh chóng. 

3.3. Giải pháp nhằm nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực tại Trường Đại học Kinh tế 

và Quản trị kinh doanh – Đại học Thái Nguyên 

Trường Đại học Kinh tế và Quản trị kinh doanh – ĐHTN trong năm học 2025-2026 triển khai 

21 chương trình đào tạo đại học chính quy bằng tiếng Việt, gồm: Khoa học dữ liệu, Thương mại 

điện tử, Kinh doanh số, Kế toán, Quản trị kinh doanh, Luật kinh tế, Marketing, Tài chính ngân 

hàng, Kinh tế, Quản trị dịch vụ du lịch và lữ hành, Quản lý công, Kinh tế phát triển, Kinh tế đầu 

tư, Logistics và quản lý chuỗi cung ứng, Kinh doanh quốc tế, Quản trị nhân lực, v.v. và 04 

chương trình đào tạo bằng tiếng Anh: Quản trị kinh doanh, Quản trị marketing, Tài chính, Quản 

trị du lịch và khách sạn. Các chương trình đào tạo được thiết kế đảm bảo cung cấp cho sinh viên 

những kiến thức lý thuyết vững chắc, kỹ năng thực hành tốt, đáp ứng nhu cầu của thị trường lao 

động, đặc biệt là yêu cầu trong bối cảnh chuyển đổi số và ứng dụng công nghệ trong công việc. 

Bên cạnh đó, các chương trình đào tạo của nhà trường cũng đang nằm trong yêu cầu của thị 

trường lao động tại khu vực như: Logistic, Digital marketing, Quản trị du lịch khách sạn, Thương 

mại điện tử, v.v. Đây là một trong những thế mạnh để nhà trường thực hiện công tác tuyển sinh 

và đào tạo nguồn nhân lực chất lượng, đóng góp vào sự phát triển của khu vực. Để đáp ứng nhu 

cầu cho thị trường lao động tại khu vực Trung du và miền núi phía Bắc, nhà trường cần có những 

giải pháp cụ thể trong đào tạo nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực và hướng đến xây dựng 

nguồn nhân lực chất lượng cao trong một số lĩnh vực kinh doanh, sản xuất thế mạnh của vùng. 

Thứ nhất, đổi mới nhận thức và tăng cường trách nhiệm của đội ngũ lãnh đạo, quản lý trong 

xây dựng và triển khai chương trình đào tạo nhằm hướng đến phát triển toàn diện người học. 

Lãnh đạo nhà trường cần quán triệt sâu sắc các chủ trương, chính sách của Đảng và Nhà nước, 

đặc biệt là Nghị quyết số 29-NQ/TW về “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp 

ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội 

chủ nghĩa và hội nhập quốc tế” [20], những quy định trong Luật giáo dục Việt Nam [21], nhằm 

định hướng rõ ràng cho việc đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục đại học. Trên cơ sở đó, nhà 

trường xây dựng chương trình đào tạo theo hướng mở, hiện đại, linh hoạt và gắn chặt với nhu cầu 

của thị trường lao động, đáp ứng nhu cầu của vùng Trung du và miền núi phía Bắc. Đồng thời, 

trong quá trình giảng dạy cần đa dạng hóa các hình thức đào tạo (trực tiếp, trực tuyến, kết hợp), 

kết hợp chặt chẽ giữa lý thuyết và thực hành, bảo đảm trang bị đầy đủ kiến thức, kỹ năng và các 

năng lực phù hợp với yêu cầu của thị trường lao động cho người học. 

Thứ hai, phát triển năng lực chuyên môn và đổi mới phương pháp giảng dạy của đội ngũ 

giảng viên nhằm đáp ứng yêu cầu học tập trong bối cảnh chuyển đổi số. Giảng viên là lực lượng 

trực tiếp quyết định chất lượng đào tạo, do đó cần chú trọng bồi dưỡng toàn diện về chuyên môn, 
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năng lực sư phạm và khả năng ứng dụng công nghệ. Để nâng cao chất lượng giảng dạy, nhà 

trường cần tăng cường tổ chức tập huấn chuyên môn, khuyến khích giảng viên tham gia các khóa 

học nâng cao năng lực để tiếp cận phương pháp dạy học tiên tiến. Không chỉ đầu tư cho đổi mới 

phương pháp giảng dạy, việc đẩy mạnh nghiên cứu khoa học và gắn kết nghiên cứu với giảng 

dạy, nhằm bổ sung tri thức mới và nâng cao tính thực tiễn trong nội dung giảng dạy là vấn đề cần 

được nhà trường quan tâm. Điều này nhằm đáp ứng yêu cầu gắn đào tạo với nghiên cứu trong 

quá trình nâng cao chất lượng nguồn nhân lực.  

Thứ ba, đưa các hoạt động đổi mới - sáng tạo trong giảng dạy và nghiên cứu khoa học trở 

thành nếp văn hóa của nhà trường. Những chuyển động tích cực trong hoạt động khoa học công 

nghệ và những phương pháp giảng dạy mới, tích cực hướng đến người học thời gian qua đã cho 

thấy thành công bước đầu của chiến lược này. Số công trình, giải thưởng, công bố quốc tế về 

nghiên cứu khoa học, đổi mới sáng tạo của giảng viên, sinh viên tăng mạnh. Ngày càng xuất hiện 

nhiều ý tưởng, sản phẩm khoa học có tính ứng dụng, hữu ích, thiết thực giải quyết các vấn đề 

thực tiễn đặt ra. Điều này đã tạo nên những chuyển biến mạnh mẽ trong đổi mới chương trình, 

phương pháp giảng dạy, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo. Tuy nhiên, trong thời gian tới cần 

xây dựng thêm các hoạt động nghiên cứu để gắn lý luận và thực tiễn; đề tài nghiên cứu của sinh 

viên cần kết nối để có cơ hội trải nghiệm, làm việc tại các doanh nghiệp, các đơn vị sản xuất từ 

đó có được những sản phẩm chất lượng. 

Thứ tư, đẩy mạnh chiến lược phát triển toàn diện, tăng cường ký kết hợp tác với các doanh 

nghiệp, tập đoàn lớn trong và ngoài nước. Trường Đại học Kinh tế và Quản trị Kinh doanh – 

ĐHTN đã làm cầu nối hỗ trợ tuyệt đối cho sinh viên có việc làm ngay khi còn ngồi trên ghế nhà 

trường và có cơ hội làm việc tại các doanh nghiệp lớn theo thỏa thuận ký kết. Các lĩnh vực được 

hợp tác mạnh nhất của nhà trường gồm chuyên ngành ngân hàng, khách sạn, du lịch, lữ hành, v.v. 

Việc mở rộng và gắn kết sâu với mạng lưới doanh nghiệp sẽ giúp sinh viên của trường có cơ hội 

được học tập, tích lũy thêm kiến thức, trải nghiệm thực tiễn và có nhiều cơ hội để hội nhập vào 

thị trường lao động mới tại các địa phương trong khu vực. Trong thời gian tới, nhà trường tiếp 

tục có thêm các hoạt động kết nối cùng doanh nghiệp, thực hiện các chương trình giúp sinh viên 

có cơ hội được lắng nghe, làm việc tại các doanh nghiệp để có thể trau dồi thêm tư duy, năng lực 

làm việc và kỹ năng mềm.  

4. Kết luận 

Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao là một yêu 

cầu cấp thiết trong bối cảnh hội nhập quốc tế sâu rộng của đất nước cũng như của các địa 

phương. Trong những năm qua, Đảng và Nhà nước đã ban hành nhiều chủ trương, chính sách 

nhằm thúc đẩy công tác giáo dục - đào tạo, chú trọng phát triển đội ngũ nhân lực chất lượng cao 

có trình độ chuyên môn, kỹ năng nghề nghiệp và năng lực thích ứng với thị trường lao động. Để 

thực hiện hiệu quả nhiệm vụ này, các cơ sở giáo dục đại học cần tăng cường nghiên cứu, đánh giá 

nhu cầu thực tiễn của xã hội và triển khai đồng bộ các giải pháp đổi mới, bảo đảm nâng cao chất 

lượng nguồn nhân lực một cách toàn diện, đáp ứng yêu cầu phát triển và hội nhập của quốc gia. 

Đối với tiềm lực phát triển kinh tế - xã hội mạnh mẽ tại khu vực Trung du và miền núi phía Bắc, 

việc nâng cao chất lượng nguồn nhân lực đã qua đào tạo tại Trường Đại học Kinh tế và Quản trị 

Kinh doanh – ĐHTN giữ vai trò đặc biệt quan trọng. Nhà trường cần chú trọng xây dựng chương 

trình đào tạo gắn với thực tiễn, nâng cao chất lượng giảng dạy, nghiên cứu khoa học, liên kết với 

doanh nghiệp, đơn vị sử dụng lao động nhằm có định hướng trong công tác giáo dục – đào tạo 

phù hợp với bối cảnh công cuộc chuyển đổi số trong giáo dục đang diễn ra mạnh mẽ. Đây sẽ là 

nhiệm vụ trọng tâm, góp phần hình thành nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu đổi 

mới, hội nhập và phát triển bền vững trong thời kỳ mới. 
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