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Traditional craft development associated with tourism development is the
combination of two economic and cultural activities to create dual benefits,
both preserving and promoting the value of traditional crafts and developing
tourism. The research was conducted to show an overall picture of incense
making job development and tourism development status, thereby proposing
solutions to promote incense making job development associated with
tourism development in Phia Thap incense craft village, Cao Bang province.
The research was conducted by secondary information collection, household
structured interviews, visitor structured interviews, group discussions and in-
depth interviews. The study has shown that although there is a lot of
potentials, incense making job development and tourism development in
Phia Thap incense craft village still have shortcomings and limitations such
as lack of initiative in input materials, low product quality, unstable number
of tourists coming to the craft village, poor environmental sanitation in the
craft village, no focal unit to manage tourism activities in the village, the
connection with travel businesses and the connection between households in
the village is still limited... The study has proposed three groups of solutions
to promote incense making job development associated with tourism
development in Phia Thap incense craft village.
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Phat trién nghé truyén thong gan véi phat trién du lich 1a viéc két hop hai
hoat dong kinh t& va vin hoa dé tao ra loi ich kép, vira bao ton va phét
huy gid tri cua nghé truyén thong, vira phat trién du lich. Nghién ctu
duoc thuc hién nham chi ra buc tranh tdng thé vé thwc trang phét trién
nghé 1am huong, thuc trang phat trién du lich, tir &6 dé ra cac giai phap
nhim diy manh phat trién nghé lam huong gan véi phat trién du lich tai
lang nghé huong Phia Thép, tinh Cao Béang. Nghién ciru duoc thuc hién
bang viéc thu thap théng tin thir cip két hop vai phong van bang hoi ho
san xuat, phong van bang hoi khach du lich, thao luan nhém va phong vén
sAu. Nghién ctru da cho thiy mic du ¢6 nhiéu tiém ning nhung nghé lam
huong va du lich tai lang nghé huong Phia Thép con nhiéu ton tai, han
ché nhu thiéu cha déng nguyén li¢u dau vao, chat lugng san pham chwa
cao, du khach dén vai lang nghé chua 6n dinh, vé sinh méi truong lang
nghé chua t6t, chua c6 don vi dau mbi quan Iy hoat dong du lich tai lang,
su lién két vai cac doanh nghiép I hanh va lién két giita cac ho tai lang
con han ché... Nghién ciru da dé xuat dugc ba nhém giai phap nham thic
day phét trién nghé lam huong gan vai phat trién du lich tai lang nghé
hwong Phia Thap.
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1. Pit vén dé

Phét trién nghé truyén thong tai mdi lang nghé gan vai phat trién du lich 1a viéc két hop hai
hoat dong kinh té va van hoa dé tao ra loi ich kép, vira bao ton va phat huy gia tri cia nghé truyén
thdng, vira phét trién du lich. Viét Nam dang so hitu nguon tai nguyén Ién vé du lich lang nghé
v6i 5.400 lang nghé, trong d6 c6 2.000 lang nghé truyén théng, 57 di san van hoa phi vat thé
qudc gia thudc loai hinh nghé thia cong truyén thong (tinh tai thoi diém thang 3 nam 2025) [1].
Trong chién lugc bao ton va phat trién lang nghe Viét Nam giai doan 2021-2030, myc tiéu dén
nam 2030, Viét Nam phan dau c6 301 lang nghe phét trién gan véi du lich nham gitr gin va phat
huy céc gié tri, ban sic van hoa truyén thong cta lang nghé, tao viéc lam, ting thu nhap cho
nguoi dan [2]. Du lich lang nghe duoc hiéu 1a loai hinh du lich khai thac cac gia tri van hoa vat
thé va phi vat thé, cac san pham do nghé thu céng cua lang nghé tao ra nhu 1a mot ddi tuong tai
nguyén du lich ¢ gia tri, duoc khai thac dé phuc vu nhu cau vui choi giai tri, nghién ctu tim hiéu
van hoa, tham quan tim hiéu du lich, tham gia vao céc cong doan san Xuét cac san pham dic
trung cua lang nghé, tir do mang lai loi ich kinh té cho dia phuong va dat nuéc, gop phén ton
vinh, bao ton céc gia tri truyén théng vin hoa va ting cuong vai tro kinh té caa lang nghé [3]. Tai
Viét Nam, nhan thiy tim quan trong va lgi ich cua du lich lang nghe nhiéu tac gia da nghién ciru
dé dé xuit céc giai phap nham thuc day phét trién du lich lang nghé [4] - [8].

Xac dinh du lich 12 thé manh va tiém ning cua tinh, trong nhitng niam gan day, tinh Cao Bang
rat chi trong phat trién du lich. Tai nghi quyét Dai hoi Bang bo tinh lan thir XIX, nhiém ky 2020 -
2025, tinh xac dinh can diy manh bao ton lang nghé tha cong truyén thong gin véi phat trién du
lich bén viing [9]. La mot trong mudi mot lang nghé cia tinh Cao Bang dugc cong nhan, lang nghé
hwong Phia Thap (xd Quang Uyén) néi tiéng vai nghé lam huong ctia nguoi Nung An [10]. Trong
khoang muoi nam tré lai déy, cac ho lam huong tai lang nghé huong Phia Thap da phat trién du
lich gan véi nghé 1am hwong véi nhitng hoat dong nhu phuc vu luu tra, trai nghlem lam huorng
Méc dui c6 nhiéu tiém ndng phat trién va nhan duoc nhiéu sy quan tam cua cac cip, cac nganh
nhung phat trién nghé lam huong gan Vi phat trién du lich tai lang huong Phia Thap van chwa dat
duogc két qua nhu mong muon. Hon nita, hi¢n chua c6 nghién ctru nao duoc thuc hién dé danh gia
thuc trang tir d6 dé xuét cac giai phap nham phaét trién nghé 1am huong gan véi du lich cong dong
trén dia ban tinh Cao Bang. Vi vay, nghién ctru duoc thuc hién nhim danh gia thuc trang san xuat
huong, thyuc trang phét trién du lich, tir d6 d& xuat cac giai phap nham day manh phat trién nghé
lam hwong gin véi phat trién du lich tai lang nghé huong Phia Thép, tinh Cao Bang.

2. Phuong phap nghién ciru
2.1. Thu thdp théng tin the cdp

Dé c6 co s dit liéu phuc vu nghién cau, di lidu thir cap duoc thu thap tir séch, bao, Internet
va cac cong trinh nghién cau khoa hoc (luan an tién si, luan vin thac si, bai bao khoa hoc) da
dugc cdng bd, xuat ban vé cac van dé lién quan dén lang nghé, phat trién nghé gan voi phat trién
du lich. Tur nhiing dir liéu thu thap dugc, nghién ciru tién hanh phan tich, danh gia va téng hop
nham phuc vu van dé nghién ctu.

2.2. Thu thdp théng tin so cép

Dé thu thap thong tin so cap, tac gia st dung phuong phéap diéu tra bang bang hoi, thao luan
nhom va phong van séu.
2.2.1. Phong van bang héi

Tac gia st dung bang hoi dé phong van hai nhom doi tuong gom nguoi dan tai lang nghé (n =
39 va du khach den lang nghé (n = 30). Doi véi nguoi dan tai lang nghe, tac gia ap dung phuong
phap chon mau toan b (chon 100% so hd c6 1am huong de khao sat). Doi voi khach du lich, tac gia
ap dung phuong phap chon mau ngau nhién (phong van du 30 du khéach den lang ngh€ huong Phia
Thap trong thoi gian tir 8h30 dén 15h30 ngay 26 thang 3 nam 2025. Hai b cdu hoi phong van (mot
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bg cau hoi phong van ngudi dan, mot b cau hoi phong van khach du lich) dugc thiét ké va phong
van thir vai 5 ndng dan va 3 du khéch. Sau khi phong van thu, hai bo cau hoi duoc chinh sua.

Pé danh gia dich vu du lich tai lang nghé huong Phia Thip, nghién cau sir dung thang do
Likert [11]. Bang cau hoi bao gom céc cau hoi va cau tra loi duge xac dinh dudi dang diém
Likert tir 1 (Rat khong tét) dén 5 (Rat tot) (Bang 1).

Bang 1. Thang do Likert dwoc swr dung trong nghién cuzu

M6 ta Myurc d§ Thang do
Rat khong tot 1 1,00 - 1,80
Khéng tbt 2 1,81 - 2,60
Binh thuong 3 2,61-3,40
Tot 4 3,41 - 4,20
Rat tot 5 4,21 -5,00

2.2.2. Thao lugn nhém

Do tinh dong nhat cua céc ho trong lang nghé huong Phia Thap nén nhom nghién ctu thyuc
hién mot cudc thao luan nhém vai thanh vién lang nghé gidp thu thap thong tin va gitp 1am ré
mot s6 thong tin thu duoc tir phong van bang hoi [12]. Téng cong nhém nghién ciru da thuc hién
hai thao luan nhém (Mot thao luan nhom véi thanh vién lang nghé, mot thao luan nhém véi cén
bo x4, can bo thon). Bé co duoc danh séch thanh vién lang nghé va danh sach cén bo x4, can bo
thén tham gia thao luan nhém, nhém nghién ciru da thao luan va xin y kién cia lanh dao xa. Tir
d6, muoi thanh vién lang nghé da dwoc moi tham gia thao luan nhom dbi véi thanh vién lang
nghé va tam céan bo x4, can bo thon ciing duoc moi tham gia thao luan nhém danh cho cén bo.

2.2.3. Phéng vdn sau

Céc cudc phong vén sau duoc tién hanh dé tim hiéu cac van dé lién quan dén nhirng thuan loi,
kho khin va giai phap dé thuc day phét trién nghé 1am huong gan véi phét trién du lich tai lang
nghé huong Phia Thép. Do tinh trong dong cua cac ho tai lang nghé hwong Phia Thip nén nhom
nghién ciru tién hanh mot cugc phong van sau vai 1anh dao lang nghé [13]. Ngoai ra, nim cudc
phong van sau véi ndm can bd cap tinh thuoc Chi cuc Phét trién nong thdn tinh Cao Bang, So
Khoa hoc, Cong nghé va Thong tin tinh Cao Bang ciing duoc thuc hién. Cac cudc phong van sau
gitp nhdm nghién ciru dua ra nhitng cau hoi thao luan sau hon hoac nhirng cau hoi phu hgp trong
cac cudc thao luan nhom. Dé tién hanh phong van sau, nhém nghién ciru da xay dung mot danh
sach nhitng van d& can thao luan.

2.3. Phan tich sé ligu

Dir liéu dinh tinh dugc phan tich bang phwong phép phan tich theo chu dé [14]. Tét ca dir liéu
dinh tinh déu duoc céc tac gia ghi chep, mé& hda va sip xép can than thanh cac danh muc, sau d6
dugc phat trién theo tirng cha dé. Mdi y kién va noi dung sau khi thu thap déu duoc cac tac gia
doc k¥ va phan tich dé dam bao tinh nhat quan va do tin cay. i véi dit liéu dinh lugng, phuong
phép thong ké md ta [15] dwoc st dung véi cac chi tiéu nhu gia tri trung binh, tan suat, ty Ié phan
tram... duogc tinh toan dé cung cip tdng quan v& mau va cac chi tiéu nghién cuu.

3. Két qua va thao luan
3.1. Thuc trgng phat trién nghé lam hwong tai lang Phia Thép
3.1.1. Pdc diém cua c&c hg diéu tra

Két qua nghién ctu cho thdy, phan Ién ho san xuit huong c6 chi ho 1a nam gigi (chiém
69,23%), trong khi nit giéi chi chiém 30,77%. Diéu nay phan anh dic trung phd bién & céc ving
ndng thdn Viét Nam, noi nam gidi duoc coi 1a tru cot, 1a dai dién trong cac hoat dong kinh té caa ho
[16]. D6 tudi trung binh cua chu ho 1a 56,12 tudi, thé hién dic diém chung la nghé 1am huong chu
yéu do nhimg ngudi trung nién va cao tudi dam nhiém. Do tudi cao cua chir ho co diém tich cuc 1a
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ho ¢6 nhiéu kinh nghiém, gén b6 lau dai voi nghé. Song song voi do, do tudi cao ciing cho thiy
nguy co thiéu vang luc luong lao dong tre ké can, bai 16p tré hién nay co xu huéng di cu ra thanh
pho tim viéc hodc theo dudi nganh nghe khéc. Két qua nghién ctu cling cho thdy dan toc Nung
chiém uu thé tai lang huong Phia Thap (chiém 92,31%). Day la dic dlem quan trong, vi nghé lam
huong ¢ Cao Bang von gan chat véi tin ngudng, tap quan va ban sic van hoa cia nguoi Nung.
Huong khong chi 1a mét san pham tiéu dung trong sinh hoat thuong ngay ma con mang y nghia tam
linh, dugc st dung trong tho cing, 1& hoi, cac nghi thac truyén thong Viéc nghé tap trung chu yéu
& cac nhom dan toc Nung cho thay sy lan toa cia phong tuc, dong thoi mé ra huéng phaét trién du
lich van hoa — tdm linh gan véi lang nghé. Két qua nghién ciru cho thay phan 16n cha ho khang
dugce di hoc (chiém 56,41%), hoc hét tiéu hoc chiém 30,77%, s6 con lai méi dung & cap 2
(12,82%). C thé khang dinh trinh d hoc van ciia cac ho san xuit huong con rat han ché. Diédu nay
dan dén nhiéu kho khin vi trinh d6 hoc van thap anh huong truc tiép dén kha nang tiép can théng
tin, ap dung tién bo k¥ thuat, va két néi thi truong. Day ciing 1a 1y do dé Iy giai vi sao san xuét
huong ¢ tinh Cao Bang chu yéu mang tinh tha cng. Vé quy mé nhan khau va lao dong, mdi ho san
Xuét huong c6 trung binh 4,86 nhan khau, trong d6 s6 lao dong trung binh 14 2,10 nguoi/ho.

3.1.2. Quy md va thu nhdp tir san xudt hirong

Lang nghé huong Phia Thap thugc xa Quang Uyén, tinh Cao Bang, 1a noi cu tra chu yéu caa
ngudi Nung An. Nghé 1am hwong ¢ ddy da ton tai hon 100 nam. Ca lang hién ¢ 109 ho dan,
trong d6 c¢6 39 ho duy tri nghé 1am huong (35,78%). Quy mé va thu nhép tir san xuat huong tai
lang nghé huong Phia Thip dugc thé hién tai Bang 2.

Bang 2. Tinh hinh san xudt hwong trén dia ban lang Phia Thdp

STT Chi tiéu PVT Gia tri
1 Tongso ho dan Ho 109
2 Sbho lam hwong Ho 39
3 Ty € ho 1am huong % 35,78
4 Nang suét binh quéan Que/ngudi/ngay 3.000-4.000
5 San lugng binh quén thang Que/ngudi/thang 90.000-120.000
6  Thunhap binh quan Triéu dong/ngudi/nam 58,3
7 Gia ban san phim DPdng/bd 10.000-20.000

(Nguén: So ligu diéu tra, 2025)

V& san luong, mot lao dong lanh nghé & 1ang nghé huong Phia Thip ¢6 thé 1am duoc tir 3.000 -
4.000 que huong/ngay. Néu san xuat lién tuc, mdi nguoi ¢6 thé tao ra khoang 90.000 - 120.000 que
huong/thang. V6i 39 ho duy tri nghé, tong san luong cua ca lang méi thang c6 the dat hang trigu
que huong. Vé kinh té, nghe lam huong mang lai thu nhap binh quan khOang 58,3 tricu
dong/ngucn/nam nhiéu ho c6 the dat trén 100 triéu dong/nam nho san xuét on dinh va tiéu thu tot.
Nghé huong khong chi 1a nguon thu nhap chinh (chiém trén 60,81% thu nhap cua hg), ma con giai
quyét viéc 1am tai chd cho nhiéu lao dong, dac biét 1a phu nit va ngudi cao tudi. Két qua thong ké tir
UBND x& Phtc Sen (trudc khi sat nhap tré thanh xa Quang Uyén) cho thay tong doanh thu tir nghé
lam huong ¢6 su tdng manh qua cac nam tir 4 ty nam 2023 1én 6 ty ndm 2024. Doanh thu binh quan
cta hg 1am huong tang tir 83,3 triéu/hd/nam ting 1én 125 triéu/hd/nam [17]. Két qua cho thay nghé
1am hwong tai 1ang nghé hwong Phia Thap ¢6 sy phat trién manh qua cac nim.

3.1.3. L& cAy Bau Hat - Nguyén liéu chinh d@é san xudt hirong Phia Thap

Doi voi huong Phia Thap, nguyén ligu tir 14 cdy Bau Hét c6 vai tro vo ciing quan trong.
Nguyén liéu ty nhién (14 cay Bau Hat) khong chi gitip huong dam bao d6 chay, do bén ma con
mang lai mui huong déc trung, gan lién véi ban sic van hoa caa ngudi Nung. Chinh nho nguyén
liéu dic hitu nay ma huong Phia Thép trg thanh san phim ddc déo. Thuc trang ngudn liéu (14 cay
Bau Hat) dugc thé hién qua Bang 3.
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Vé nguon gbc nguyén lidu, hau hét cac ho (92,31%) dua vao thu hai la cdy Bau Hat ngoai tu
nhién, chi mot ty 18 nho (7,69%) sé ho vira c6 hoat dong thu hai ngoai tu nhién vira c6 su bo sung
tir cAy Bau Hat duoc trong. Két qua nghién ctru ciing cho thay thyuc trang dang lo ngai rang chi c¢6
15,38% ho d 100% nguyén liéu 14 Bau Hat dé 1am huong. Trong khi d6, c6 téi 35,90% ho 14 cay
Bau Hit chi dap ung dwoc 50-99% nhu ciu; 46,15% ho 14 cay Bau Hat chi du 25-49%; dic biét,
2,56% ho thiéu hut nghiém trong ngudn nguyén liéu 14 cay Bau Hit, chi dap tng duoc dudi 25%
nhu cau nguyén liéu. Thiéu nguyén liéu khéng chi lam gian doan qué trinh san xuat hwong ma
con khién cac ho kho duy tri chat lugng dong déu caa san pham, tir ¢6 anh huong dén uy tin va
kha nang canh tranh trén thi truong. Két qua khao st ciing chi ra nguyén nhan dan dén thyc té
nay la do dién tich phan b cay Bau Hat trong rimng tu nhién ngay cang bi thu hep, trong khi chua
c6 ké hoach trong va nhan giéng loai cay nay.

Bang 3. Thuec trang nguon nguyén liéu (Ié cay Bau Hat) trong san xudt hwong Phia Thap (PVT: %)

STT Chi tiéu Gia tri
1 Nguodn goc nguyén liéu la cay Bau Hat
- Gia dinh trdng 0,00
- Thu héi ngoai ty nhién 92,31
- Gia dinh trdng va thu h&i ngoai ty nhién 7,69
2 Tinh hinh thiéu nguyén liéu 14 cay Bau Hat

Du 100% nguyén liéu 15,38

- Pu50-99% nguyén liéu 35,90
- Pu 25-49% nguyén liéu 46,15
- DPu 0-24% nguyén liéu 2,56

(Nguon: So liéu dieu tra, 2025)

3.1.4. Tinh thoi vu trong san xudt hwong

’Két qua nghién ctru vé tinh thoi vy trong san xuat huong dugc thé hién tai Bang 4. Trong san
xuat huong, tinh thoi vu the hién rat rd, nguyén nhéan dugc dugc chi ra la san lugng va chat lugng
nguyeén li¢u chinh (la cay Bau Hat) dé san xuat huong c6 tinh thoi vu cao. Thong thuong, 14 Bau
Hat dat san lugng va chat luong tot nhat vao mua xuan va moa hé, ngoai thoi gian trén, nguoi
dan gap kho khén khi tim ngudn nguyén lidu nay. 1:|nh thoi vy trong san Xuit huong Phia Thép
con gan lien véi nhu cau tiéu ding. Vao nhirng dip I€ tet, nhu cau sir dung huong téng cao, nhitng
thang con lai trong nam, nhu cau cua thj truong it hon.

Bang 4. Tinh thoi vu trong san xudt huwong

STT Chi tiéu PVT Gia tri
1 Thoi gian hoat dong san xuat huong cua hd
- Ca nam % 38,46
- Theo thoi vu % 61,54
2 Thoi gian san xuit hwong/nam Thang 6,70

(Nguén: So ligu diéu tra, 2025)

Két qua khao sét cho thiy hoat dong san xuat hwong cua céc h¢ tai lang nghé huong Phia
Thap mang tinh thoi vu ro rét. Chi c6 38,46% s0 hd san xuat quanh nam, trong khi d6 61,54% so6
ho san xuat theo mua vu. Dieu nay phan anh rang phan l6n h dén khong duy tri dwoc san xuat
lién tuc, ma chu yeu tap trung san xuat vao nhirng thoi diem nhu cau thi trudng téng cao, dac biét
la dip cudi nam, 18 tét. Viéc hicu 15 va doi pho véi tinh thot vu dugc xem Ia yéu to quan trong dé
duy tri hiéu qua san xuat, phat trién nghé lam huong gan vaéi phat trién du lich.

3.1.5. Tiéu thu san pham hwcong Phia Thdp

a) Kénh tiéu thy sin pham huong Phia Thap , ,

KEt qua nghién ctru cho thay san pham huong Phia Thap dugc tiéu thu chu yeu tai thi truong
noi tinh (tinh Cao Bang) va mét so tinh 1&n can nhu Lang Son, Thai Nguyén, Ha Giang.... theo ba
kénh tiéu thyu (Hinh 1).
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Kénh thtr nhat: Ho san xuat — Cho truyén théng trong ving — Ngudi tiéu dung. Kénh tiéu
thu nay chiém 22,3% tong san lugng huong. Uu diém Ion nhat cia kénh nay la nguoi dan da
quen thuc hién kiéu ban truyén théng nhu nay, san pham duoc ban truc tiép dén tay nguoi tiéu
dung. Tuy nhién, kénh nay c6 quy mé han ché, chu yéu dap wng nhu cau clng I va sinh hoat tam
linh cua cac ho gia dinh trong vung.

Kénh tht hai: Ho san xuat— Tiéu thwong thu gom — Khach hang ngoai tinh (Lang Son, Thai
Nguyén, Ha Giang, Ha Nai...) va khach hang trong tinh (khu vuc xa lang nghé). San luong huong
Phia Thip duoc tiéu thu qua kénh thi hai chiém 70,6%. Vi kénh ndy, cac tiéu thuong thu gom
giit vai tro quan trong, ho truc tiép két ndi ho san xuat véi thi truong rong 1on. Uu diém ndi bat
cuia kénh thtr hai 1a gitip san pham huong Phia Thap tiép can duoc thi truong ngoai tinh véi khu
vuc d6 thi nhu Ha Noi, Thai Nguyén. Tuy nhién, nhuge diém 16n cua kénh nay 1a sy phu thudc
cao vao tiéu thuong thu gom. Piéu nay khién loi nhuan caa ho lam hwong chua cao.

22,3 Hé ndng dan ban tai cac Nguwdi tiéu ding tai dia phuong
chg trong vung
Ho sin xuét 70,6 ( Nguoi tieu dung ngoai tinh va
Tiéu thwong thu gom }—> mot so dia phuong trong tinh

hwong J j
Khéach hang mua 1é tai nha,
diém du lich cong ddng tai thon

Hinh 1. Kénh tiéu thu san pham hwong Phia Thdp ciia cdc hé diéu tra

Kénh thir ba: HO san xudt — Khach hang mua 1é tai nha. San lwong huong Phia Thép tiéu thy
qua kénh nay chiém 7,1%. Pay 1a kénh 6 quy md nho nhat nhung lai mang tinh dic thu, phan anh
mbi quan hé truc tiép giita nguoi san Xuat va nguoi tiéu dung. Trong kénh nay, khach hang thuong
Ia khach du lich, khach hang quen ty tim dén tan noi san xuat & mua. Han ché cua kénh thu ba la
san luong tiéu thy rat nho, thi trudng bé hep trong pham vi nguoi quen va khach du lich véng lai.

b) Khé khan trong tiéu thu san phdm hwong Phia Thdp

Két qua nghién ctu cho thay c6 71,79% s0 hg san Xuat huong Phia Thap gap kho khan trong
tiéu thu san pham, trong khi chi c6 28,21% sb ho khong gap kho khan. Két qua nghién ctru phan
anh phan Ién ho lam huong dang phai ddi dién voi nhiéu rao can khi dua san pham ra thi truong.
Nguyén nhan la do: Tiéu thu san pham hwong Phia Thap phu thudc nhiéu vao tiéu thuong thu gom,
do d6 cac ho san xuat bi dong trong khau tiéu thy, thuong l4i thuong co xu hudéng ép gia vao thoi
diém ho san xuat nhiéu. Sy phu thudc vao thuong 14i trong tiéu thu san pham lang nghé ciing duoc
chi ra boi nghién ctru truée déy [18]. Huong Phia Thap phai canh tranh gay gét véi cac san pham
cung loai, huong 1a san pham truyén thong c6 mit ¢ nhiéu dia phuong khac nhau trén ca nuéc. CAc
lang nghé hwong ndi tiéng nhu lang huong Quang Phd Cau (Ha Nbi), lang hwong Thon Cao (Hung
Yén)... déu di co chd dung trén thi truong, véi loi thé quy md 16n, gia thanh ré va mau méa bat mat.
Trong khi d6, huong Phia Thap chii yéu san xuat tha cong, quy md nho, ning suat thip. Do vay,
san pham kho canh tranh vé gia va kha ning cung ung s6 luong Ién.

3.2. Thuc trgng phat trién du lich tgi 1ang nghé hwong Phia Théip
3.2.1. Sir tham gia cua nguoi dan vao hoat dong du lich

Sy tham gia cua nguoi dan 14 tiéu chi quan trong thé hién su phéat trién cua du lich cong dong
[19]. Bang 5 cho thiy, trén dia ban lang nghé huong Phia Thip, nam 2025 s ho tham gia hoat
dong du lich 12 18 ho (ting 6 hd so v&i nam 2022). Tuy nhién, trong sé 39 ho khao sat, s6 ho co
mong mudn duoc tham gia hoat dong du lich 1a 32 ho (chiém 82,05%). Diéu nay cho thay, do
diéu kién gia dinh nén nhiu ho khong c6 du diéu kién dé phat trién du lich nhung s ho c6 mong
mudn tham gia hoat dong du lich Ia rat cao.

http://jst.tnu.edu.vn 136 Email: jst@tnu.edu.vn


http://jst.tnu.edu.vn/
mailto:jst@tnu.edu.vn

TNU Journal of Science and Technology 230(16): 131 - 140

Tham gia vao hoat dong du lich, cac ho cung cip cho du khach nhiéu dich vu khéc nhau, trong
d6, dich vu ma nhiéu ho cung cap nhit 1a thim quan hoat dong lam huong (61,54%), trai nghiém
hoat dong 1am hwong (50,00%). Khi du khach dén véi lang huong Phia Thap, du khach c6 thé
tham quan ho gia dinh dé tryc tiép chung kién hoat dong lam huong cta ho gia dinh. Néu c6 thoi
gian, du khéch c6 thé tryc tiép tham gia trai nghiém hoat dong lam huong. Cac ho trong lang
cling cung cap cho du khéch dich vy luu tra va an udng, tuy nhién sé ho tham gia khéng nhiéu.
Niam 2025, lang nghé c6 6 ho (23,08%) cung cap dich vy an udng (du khach an udng cing gia
dinh hodc an riéng) va 4 ho (15,38%) cung cap dich vu luu tra (truée nim 2022 chi ¢c6 mot ho
cung cap dich vy luu tra voi Mr. Kim Homestay). Ngoai ra, cac ho tai lang nghé huong Phia
Thip ciing cung cap dich vu ban hang hoa cho du khach, cho thué xe dap, xe may.

Bang 5. Sir tham gia Ciia nguoi dan vao hoat déng du lich va va so liwong du khach

STT Chi tiéu PVT S6 lwgng

1 Ho da tham gia hoat dong du lich Ho 18

2 Ho mong mudn tham gia hoat dong du lich trong tuong lai Ho 27

3 Dich vu du lich cung cép cho du khach

- An udng % 23,08

- Luu tra % 15,38

- Tham quan hoat dong lam huong % 61,54

- Trai nghiém hoat dong lam huong % 50,00

- Cho thué xe may, xe dap % 23,08

- Ban hang hoa cho du khach % 30,77

(Nguon: Sé liéu dieu tra, 2025)
3.2.2. Kho khan cua nguoi dan khi tham gia hoat dong du lich
Khi tham gia hoat dong du chh, céc h gia dinh gap nhiéu kho khén, kho khan I6n nhit ma nguoi
dan gdp phai la du khach khdong 6n dinh va thicu hoat dong quang ba, xtc tien du lich. Ket qua khdo
sat cho thay, du khach dén véi lang huong Phia Thép chu yéu tap trung vao cudi tuan, nhiing ngay
trong tuan rat it du khach, _hgoai ra so lugng du khach cling khong 6n dinh qua cac nam, diéu nay
gay kho khian trong viéc té chirc cung cip dich vu. V& hoat déng quang bé, xtc tién du lich, da s6
cac ho lam du lich tai lang huong Phia Thép chua c6 hoat dong quang ba. Kho khan trong viéc
quang b4, xuc tien du lich lang nghé ciing duoc chi ra trong nghién ctiru trude day [4].
Bang 6. Kho khan cua nguoi dan khi tham gia hoat déng du lich (n = 16)

STT Kho khin Ty 18 (%)
1 Thiéu kién thirc, k§ ning vé du lich 87,50
2 Khoé khin trong hop tac, cong tac vai cac ho khac trong lang nghé 68,75
3 Kho khan trong hop tac véi cac cdng ty I hanh 93,75
4 Du khéach khdng 6n dinh 100,00
5  Thiéu vén dau tu 81,25
6  Thiéu hoat dong quang b4, xdc tién du lich 100,00

(Nguén: So ligu diéu tra, 2025)

Céc kho khan nhu thiéu kién thuc, k§j ning vé du lich; khé khin trong hop tac, cong tac voi cac
ho khac trong lang nghé; kho khin trong hop tac véi cac cong ty I hanh; thiéu von dau tu ciing
duoc nguoi dan dé cap dén (Bang 6). T4t ca cac h 1am du lich hién nay déu xuat phét tir nguoi néng
dan, ho quen vai cac hoat dong san xuat néng nghiép va lam huong, do d6 khi chuyén sang lam du
lich cac ho gap nhidu kho khan do thiéu kién thic, ki nang vé du lich (k§ ning ngoai ngit, k§ ning
giao tiép, ki nang 1ap ké hoach...). Du lich cong ddng n6i chung, du lich lang nghé néi riéng doi hoi
su hop tac hai hoa giira cac ho trong cong dong [20]. Tuy nhién, cac ho lam du lich tai lang nghé
hwong Phia Thap hién nay chua xay dung duoc quy ché hop tac nén van con tinh trang chéo kéo du
khach. Cac ho 1am du lich hién nay tai lang huong Phia Thip chu yéu 1a quy mé nhé nén viéc hop
tac voi cac hadng lir hanh dé dwa du khach dén ciing gip kho khan. Tuy nhién, tai 1ang nghé c6 co so
kinh doanh Mr. Kim Homestay d va dang thyuc hién tot viéc hop tac véi cac hang lir hanh.
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3.2.3. Pdanh gid cua du khach vé dich vu du lich tai lang nghé hwong Phia Thdp

Y kién danh gia ctia du khach vé dich vu du lich tai lang nghé huong Phia Thip duoc thé hién
tai Bang 7. Két qua cho thdy du khach danh gia dich vu du lich & dy chi & muc trung binh thap
(theo thang do Likert 5 muc d6). Hai ndi dung duoc du khach dénh gia cao nhat Ia chat lugng
dich vy an udng va an ninh trat ty. Theo du khach, mic diu & lang nghé huong Phia Thap khong
¢6 nhitng nha hang 16n nhung du khéach rat 4n twong vai nhitng mén an dac san, gian di ma céc
ho gia dinh chuan bi cho du khach. Du khach ciing thiy yén tam véi khdng gian binh yén, khang
x0 bo cua lang nghé huong Phia Thip.

Nhitng ni dung gom mau mé& san pham, diém ban hang luu niém, noi luu tra, co so ha tang va
vat chat phuc vu du lich, huéng din vién tai diém du lich, k¥ ning va nghiép vu du lich ctua nguoi
dan dugc du khach danh gia & mic trung binh. Mau ma san pham huong cua lang nghé hién rat don
gian. Hién nay, lang nghé chwra c6 diém ban hang luu niém chung, mét s6 ho c6 diém trung bay, gidi
thiéu va ban nhiing san pham luu niém cua riéng gia dinh minh. Co s¢ luu tri cua céc ho gia dinh
trong lang duoc Xay dung theo hudng homestay, cac co s& luu tri xdy dung don gian theo hudng
gan giii voi thién nhién. Mic du k§ ning va nghiép vu du lich cia ngudi dan con han ché nhung du
khach danh gia cao su gan giii, than thién, ddm nét vin hoa ving cao cua ngudi dan noi day.

Bang 7. Pdnh gid cua du khach vé dich vu du lich tgi lang nghé hwong Phia Thdp

STT Noi dung Mikc diém Panh gia
1 Mau mi san phém 2,65 Trung binh
2 Diém ban hang luu niém 2,68 Trung binh
3 Chat luong dich vu dn udng 3,50 Tét
4 Noi luu tra 2,98 Trung binh
5 Thong tin quang ba 2,58 Khoéng ot
6 Co sO ha tz‘?lng va vat chat phuc vu du lich 2,76 Trung binh
7 Hu6ng dan vién tai diém du lich 2,88 Trung binh
8 K§ nang va nghiép vu du lich cua nguoi dan 2,98 Trung binh
9 V¢ sinh moi truong 2,48 Khong tdt
10  An ninh trét tu 3,50 Tét

(Nguon: Sé liéu diéu tra, 2025)

Thong tin quang ba va vé¢ sinh moi truong la nhiing ndi dung ma du khach danh gia ¢ muc
khong tot. Du khach chia s, truéc khi den, du khach gap kho khan khi tim kiem thong tin vé lang
nghe huong Phia Thap. Khi den lang nghe, du khach thay van dé vé sinh moi truong khong tot,
dac biét 1a hé thong chuong vat nudi (trau, bo) ngay dau lang da tao ra mui hoi rat kho chju.

3.3. Swlién két giiza phét trién nghé 1am huong va du lich cgng dong tai 1ang nghé huong Phia Thip

Tai lang nghe hwong Phia Thap, su lién két phat trién nghé 1am huong va hoat dong du lich cong
dong da budc dau hinh thanh, nhung con mang tinh tu phat. Hién nay, 100% cac hoat dong don tiép
va phuc vu du khach dén lang déu do tirng ho gia dinh trién khai. Bé phuc vu khach du lich, cac ho
da chu dong giGi thiéu quy trinh 1am hwong, td chuc trai nghiém 1am huong va ban san phim cho
du khach. Su lién két giita céc ho gia dinh lam hwong véi céc to chirc, c& nhan Iam du lich da hinh
thanh nhung con kha han ché, cac chuong trinh dua khach dén lang hién nay chi dwa vao thoa thuan
ca nhan gita ho gia dinh va huéng dan vién. Dia phuong chua hinh thanh dugc diu mdi quan ly
hoat dong du lich dé tao su lién két c6 hé thong. Diéu ndy dan dén thyc trang phaét trién chua dong
déu, thiéu tinh chuyén nghiép va khé khan trong viéc duy tri chat lugng dich vu.

Su lién két gitta nghé 1am hwong va du lich cong dong da tao ra nhiing tac dong tich cuc cho
kinh té - xa hoi dia phuwong. V& kinh té, hoat dong du lich da tao ra nguon thu méi cho cac ho dan tir
dich vy trai nghiém lam huong, dich vu dn u6ng va luu trd. Thu nhap bo sung nay gilp cac ho gia
dinh 6n dinh cugc séng, ting kha nang tai dau tur vao nghé lam huong va du lich cong dong. Vé xa
hoi, su tham gia cua du khach gép phan nang cao y thirc bao ton van héa truyén thong, thic diy
cong dong duy tri khong gian lang nghé, gin giit phong tuc va cai thién vé sinh méi truong.
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Su phoi hop giira cac bén lién quan gom ngudi dan, chinh quyén dia phuong, doanh nghigp Iix
hanh va khach du lich ¢ ¥ nghia quyét dinh dén sy phaét trién ciia hoat dong du lich gan véi nghé
lam huong tai lang nghé huong Phia Thap. D1em manh cua sy phdi hop trén hién nay la nguoi
dan c6 tinh than gin giit nghé va mong mudn tham gia vao hoat dong du lich, chinh quyen dia
phuong ludn quan tdm chi dao cac hoat dong nham phat trién nghé lam huwong va hoat dong du
lich, doanh nghi¢p I hanh va khach du lich danh gia cao tinh doc déo cua san pham. Tuy nhién,
diém yéu cua su phdi hop hién nay thé hién rd qua viéc thiéu quy ché phol hop chung gitra cac
bén lién quan va giita cac h¢ dan trong lang, hoat dong quang ba con yeu va gira cac h¢ dén doi
khi xuat hién canh tranh noi bo. Viéc thiéu mot dau méi didu phol khién hoat dong két ndi, hop
tac va6i doanh nghiép lir hanh dién ra roi rac, chua mang tinh tong thé cia ca lang ma chi mang
tinh c& nhén cua tirng ho gia dinh.

3.4. Gidi phdp phit trién nghé lam hwong gin véi phdt trién du lich tai lang nghé huong Phia Thdp

Tir két qua nghién ciru, nhém tac gia da dé xuat cac nhom giai phap nham day manh phét trién
nghé 1am huong gan véi phat trién du lich tai lang nghé huong Phia Thép:

* Nhom gidi phap phat trién nghé lam hicong

Chinh quyén dia phuong va nguoi dan can bao tdn va phat trién cay Bau Hat - nguyén liéu chinh
dé 1am huong. L4 cay Bau Hit 1a yéu té then chdt tao nén sy khéc biét cua huong Phia Thép véi
cac san pham ciing loai trén thi truong nhung hién nay 14 cay Bau Hat duoc ngudi dan thu hai hoan
toan ty nhién trong rung. Vi vy, nguoi dan khdng chu dong dugc ngudn nguyén ligu (vao mia san
Xut huwong thi khong du nguyén li¢u), khong dam bao dugc chit luong nguyén liu dau vao.

‘Nguoi dan can nang cao chat luong va mau ma bao bi san pham huong. Pé lang nghé phat
trién bén virng, chat lwong san pham cua lang nghé c6 vai tro quyét dinh [21]. Theo danh gia cua
khéch hang, san phdm huong cta lang nghé huong Phia Thép chdy nhanh, mau huong nhin
khong sang (mau xam), khong da dang vé chiing loai, bao bi chua hoan thién... Vi vay, c4c ho
can cai thién chat luong san pham va hoan thién mau ma bao bi theo gdp y cua khéch hang.

* Nhom gidi phap phét trién du lich

S Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Cao Bang, 1y ban nhan dan xa té chuc cac hoat dong dao
tao, tap huan giup nguoi dan nang cao ky nang va nghiép du lich. Can tap trung nang cao chat
luong ngudn nhan lyc tai lang nghé bang céc hoat dong dao tao, tip huin & cac khia canh gom san
XUét huong, lam du lich, quang ba tiép thi. TAt ca ngudi dén trong lang déu xuat phét tir nguodi nong
dan von chi quen vai san xuat néng nghiép va lam huong, khi chuyén sang lam du lich ho thiéu rat
nhiéu kién thuc, Ky nang nhu ky nang husng dan vién, k¥ ndng quang ba, k¥ ndng 1ap ké hoach..

Chinh quyén dia phuong va nguoi dan can quan tam nang cao chat lwong méi truong Iang
nghé. Cac ho gia dinh tai lang nghé huong Phia Thap bén canh nghé 1am hwong con tap trung
phét trién chin nudi trau, bo. Quy dit cua cac ho khoéng nhiéu nén cac ho thuong xay dung hé
théng chudng trai chin nudi gan duong di vao lang. Vi vay, chét thai chin nudi da tao ra mui hdi
rat khé chiu. Chinh quyén dja phuong, ban quan ly lang nghé va cac ho can c6 ké hoach di doi
cac chudng trai chin nudi ra xa truc dudng chinh.

* Nhom gidi phdp tang cweong tinh lién két

Céc ho lam du lich can ddy manh lién két hop tac gitra cac ho trong lang nghé véi nhau va giita
céc ho véi cac hang lir hanh. Yéu t hop tic dong vai tro quan trong trong phét trién du lich cong
dong. Hién nay, cac ho lam huong va lam du lich tai lang nghé huong Phia Thap chua c6 quy ché
hop tac, cong tac véi nhau nén manh ai ngudi d6 1am, diéu nay khong nhirng khong tap hop duoc
sic manh cua cong ddng ma con dan dén hién twong chéo kéo du khéch. Thiéu su hop tac gitra cac
ho 1am du lich véi céc hang lir hanh dan dén viéc du khach dén lang nghé khdng on dinh, s6 luong
du khéch khong cao.

4. Két luan

Phat trién nghé lam hwong gan véi phat trién du lich tai lang nghé huong Phia Thép 1a huéng
di dang, phu hop véi chu truong cua tinh Cao Bang. Trong nghién cau nay, tac gia da tap trung
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phan tich thyuc trang phat trien nghé lam huong va thyc trang phét trién du lich tai lang nghé
huong Phia Thap Nghé 1am huong 1a nghé truyén thong, da c6 dong gop nhat dinh dén sy phét
trién kinh té cua ho dan trong lang tuy nhién viéc khong chu dong duoc nguon nguyén liéu (la
cay Bau Hat) da anh hudng dén chat luong va san luong huong cua lang nghé. Hoat dong du lich
tai 1ang nghé da hinh thanh va phat trién, tuy nhién, du khach danh gia chat lugng dich vy du lich
tai lang nghé chi & muc trung binh thap. Sy lién két giira nghé 1am huong va hoat dong du lich da
budc dau hinh thanh nhung chi & muc ty phat cia ting ho gia dinh, trong lang chua cé don vi
dau mdi t6 chic hoat dong du lich. Nghién ciru ciing dé xuat dwoc ba nhém giai phap nham day
manh phaét trién nghé 1am hwong gan véi phat trién du lich tai lang nghé huong Phia Thap gom
cac nhom giai phéap vé phat trién nghé 1am huong; phat trién du lich; tang cuong tinh lién két.
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