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The development of the tourism industry contributes to promoting
national image, preserving cultural values and natural resources, and is
also a driving force for economic growth, creating jobs, raising income
and improving people’s lives. The period from 2016 to 2024 marks a
turning point in the strategic orientation of the Communist Party and the
State of Vietnam in identifying tourism as a key economic sector, by
issuing many policies and guidelines for tourism development, notably
Resolution No. 08-NQ/TW of the Politburo on developing tourism into
a key economic sector. The author conducts research based on the
analysis of relevant sources of documents, combining the application of
historical, logical, synthetic and statistical methods of practical data,
highlighting the leadership role of the Party from 2016 to 2024 and the
achievements in tourism development during this period. The research
results affirm the correctness, consistency and timeliness of the Party in
leading tourism development in both theory and practice, thereby
drawing some experiences to contribute to promoting tourism
development in the next stages.
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Su phét trién cua nganh du lich gép phan quang ba hinh anh quoc gia,
bao ton gid tri van hoa va tai nguyén thién nhién, ddng thoi 1a dong
lyc tang truong kinh té, tao viéc 1am, nang cao thu nhap va cai thién
doi séng nhan dan. Giai doan 2016-2024 danh du budc ngoit mang
tinh dinh huéng chién Iugc cua Pang va Nha nudc trong viéc xac
dinh du lich 1a nganh kinh té maii nhon, bang viéc ban hanh nhiéu chu
truong, chinh sach phat trién du lich, trong d6 ndi bat 1a Nghi quyét
s6 08-NQ/TW cua Bo Chinh tri v& phat trién du lich tro thanh nganh
kinh té mai nhon. T4c gia tién hanh nghién ciru trén co s phén tich
c4c nguodn tai liéu lién quan, két hop van dung cac phuong phép lich
s, 16gic, téng hop va théng ké s lisu thyuc tign, 1am ndi bat vai trd
lanh dao cua Pang tir nam 2016 dén ndm 2025 va nhitng thanh tuu
dat duoc trong phét trién du lich giai doan nay. Két qua nghién ctru
khing dinh tinh dting dén, nhat quéan va kip thoi ciia Pang trong lanh
dao phat trién du lich ca vé ly luan va thyc tién, qua do, rat ra mot s6
kinh nghiém gop phan thuc day phat trién du lich & nhiing giai doan
tiép theo.
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1. Pit vén dé

Du lich duoc xac dinh la mot trong nhitng nganh kinh té téng hop c6 vai trd ngay cang quan
trong ddi vai phat trién kinh té - x& hoi. Giai doan 2016-2024 chung kién nhiing nd luc manh mé
ciia Pang va Nha nudc trong viéc xay dung va trién khai cac chu truong, chinh sach, xac dinh du
lich 12 nganh kinh té miii nhon. Nho d6, nganh du lich Viét Nam di c6 buéc phét trién manh mg,
luong khéach qudc té va ngi dia ting nhanh, dong gbp ngay cang 16n vao tong san pham trong
nuéc (GDP), gop phan tich cuc vao cong cudc .cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap quoc té.
Dic biét, sy lanh dao, chi dao cua Pang 1a yéu t6 quyet dinh dinh hudng, tao khuén kho chinh
sach, ddng thoi huy dong duoc su tham gia cia hé théng chinh tri va toan xa hoi. Tuy nhién,
nganh du lich ciing phai d6i mat voi khong it kho khan va thach thirc, nhat 1a tic dong ning né
cua dai dich Covid-19, tinh trang phét trién chua bén viing, thiéu dong bo trong phét trién ha tang
va ngudn nhan luc, su canh tranh gay gat tir cac qudc gia khac trong khu vuc. Nhitng két qua dat
duoc cing voi kho khan, han ché trén can duoc nghién ctu, nhin nhan mét cach khach quan va
thau d4o, nham rut ra bai hoc kinh nghiém, tir d6 dé ra céac giai phéap, chu truong moi dé phat
trién du lich trong giai doan tiép theo, nang cao hiéu qua kinh té va dam bao tinh bén viing cho
nganh du lich Viét Nam trong tuong lai.

Trong nhitng nam qua, van dé phat trién du lich & Viét Nam da thu hut sy quan tam ciia nhiéu
hoc gia, voi nhitng cong trinh nghién ciu duoc cong bb. Cac cong trinh nay khong chi dé cap dén
nhiing khia canh chung cua phét trién du lich ma con tap trung phan tich, danh gia vai tro lanh dao
ctiia Pang d6i véi sy phét trién cua nganh du lich. G géc nhin thyc tién, Phan Huy Xu va V Vin
Thanh [1] tong két cac md hinh du lich Viét Nam giai doan trugc, 1am néi bat méi lién hé giira ly
luan va thyc tién trong hoach dinh chinh sach phét trién du lich. Nguyén Thé Thi [2] phan tich qué
trinh Péng lanh dao phét trién du lich giai doan 2006-2015, 1am rd nén tang chinh tri - xa hoi va
hanh lang phap 1y trong giai doan tién dé cho su but pha sau nam 2016. L¢é bang Giap [3] nhan
manh y&u cau phat trién san pham du lich dic thu va doi méi chinh sach dé nganh du lich som tro
thanh nganh kinh t& miii nhon. Nguyén Tring Khénh [4] tap trung lam rd vai tro cua du lich gan véi
phét trién bén vitng, bao ton gia tri van hoa, va thach thuc tai ciu tric nganh du lich sau dai dich.
BUi Thi Nhan [5] danh gia qua trinh hoi nhap quéc té cua du lich Viét Nam véi nhitg budc tién
dang ké trong quan hé da phuong va mo cira thi truong. Quynh Vil [6] dat van dé cai cach thé ché,
chinh sach quan 1y nhu mot yéu té cét 16i ¢& dam bao sy phét trién bén vimg trong giai doan mai.
Cao Thi Phuong Thiy, Nguyén Thu Huong [7] danh gia thuc tién giai doan 2011-2022 va dé xuat
giai phap dé dwa du lich tré thanh nganh kinh té mii nhon. Bong thoi, Nguyén Thi Thu Trang, Vil
Vin Thanh [8] dua ra nhitng goi ¥ Vé viéc hoan thién chinh séch phét trién du lich bén viing.

Nhin chung, cac cong trinh nghién ctiu trén da gép phan lam sang té nhiéu khia canh cia phét
trién du lich Viét Nam, tir chi truong, chinh sach dén céc giai phap thuc tién. Tuy nhién, chua c6
cac nghién ctu chuyén sau vé vai tro 1anh dao cua Pang trong giai doan 2016-2024, dic biét la
nhitng phan tich tong thé, hé thong nham khai quét chu truong, duong 16i phét trién du lich cua
bang trong giai doan nay. Day chinh la khoang trong khoa hoc ma bai Vlet huéng téi b sung,
nham cung cap thém luan cu ly luan va thyc tidn nhiam thuc day phat trién du lich Viét Nam
trong giai doan toi.

2. Phwong phap nghién ciru

Bai viét nghién ctu hoat dong 1anh dao phat trién du lich cua Pang Cong san Viét Nam tur
nam 2016 dén ndm 2024, tap trung 1am rd chi truong va qua trinh Dang chi dao phat trién du lich
trong giai doan nay. T4c gia van dung phuong phap nghién ciu lich sur nham tai hlen tién trinh
lanh dao, tir viéc ban hanh cac nghi quyét, chi thi, két luan dén qué trinh td chuc trién khai thuc
hién chu treong phat trién du lich cua bang trong giai doan 2016-2024. Phuong phap 16gic dugc
&p dung dé phan tich, khai quat cac quan diém, chu truong, chinh sach cta Bang ve phat trién du
lich, tir d6 chi ra sy nhat quén, tinh ké thira va nhitng diém méi trong tu duy lanh dao. Viéc van
dung phuong phép nay gitp lam rd mdi quan hé giira phét trién du lich véi cac muc tiéu phat
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trién kinh té - xa hoi, bao ton vin héa, bao vé mdi truong va hoi nhap quéc té. Bén canh do, tac
gia con str dung cdc phuong phap khac nhu tong hop, phan tich, danh gia nham khai thac noi
dung tir cac van kién, nghi quyét cia Pang, cac béo cdo cua Nha nudc, nganh du lich va cac cong
trinh nghién ctru ¢6 lién quan. Phuong phap thong ké va so sanh dé danh gla thuc trang phét trién
du lich dudi sy lanh dao cua Pang, qua d6 duc rat nhitng kinh nghiém co gia tri trong qué trinh
Dang lanh dao phat trién du lich tir nim 2016 dén nam 2024.

3. Két qua va ban luan
3.1. Chii trwong ciia Pdng vé phét trién du lich (2016-2024)

Xac dinh muc tiéu phat trién du lich nham thiic day ting truong kinh té, bao ton vin hoa va
phét trién bén virng, Nghi quyét Dai hoi lan thi XII cia Pang ndm 2016 nhan manh: “C6 chinh
sach phat trién du lich thanh nganh kinh té miii nhon” [9, tr.288], 1an diu tién trong Vin kién Dai
hoi Bang, du lich duoc xac dinh 1a mét trong nhitng nganh kinh té trong diém c6 vai tro dan dat
tang truong. Dac biét, ngdy 16/01/2017, Nghi quyét s6 08-NQ/TW cua Bo Chinh tri dwoc ban
hanh, danh déu budc ngodt mang tinh chién luoc, thé hién quyét tim chinh trj cao ciia Bang nham
dua du lich thyc su trg thanh nganh kinh té miii nhon. Nghi quyét khang dinh: “Phat trién du lich
trg thanh nganh kinh té mii nhon, 1 dinh hudng chién Iugc quan trong dé phat trién dat nudc, tao
dong luc thuc ddy su phat trién cua cac nganh, linh vuc khac” [10, tr.2]. Xac dinh muc tiéu dén
nidm 2020, du lich co ban tré thanh nganh kinh té miii nhon. Pén nim 2030, du lich thuc su 1a
nganh kinh té mii nhon, thuc day phét trién cac nganh khéc, gop phan dua Viét Nam tro thanh
diém dén hang dau khu vuc. Trén co s¢ d6, cac nhiém vy, giai phap 16n duoc xac dinh gom: Poi
méi nhan thirc, tu duy vé phat trién du lich; Co cau lai nganh Du lich bao dam tinh chuyén nghiép,
hién dai va phat trién bén virng theo quy luat cua kinh té thi truong va hoi nhap qudc té; Hoan
thién thé ché, co ché chinh séach, tao hanh lang phap ly thuan loi cho phét trién du lich; Dau tu phat
trién ha tang, co s& vat chit ki thuat, vu tién cac khu du lich trong diém; Tang cudng cong tac
quang ba, xdc tién du lich, xay dung thuong hiéu quéc gia; Tao moi truong thuan loi cho doanh
nghi¢p va cong ddng phét trién du lich; Phét trién ngudn nhan luec du lich chat lugng cao, dap ung
yéu cau hoi nhap va ting cudng nang luc va hiéu qua quan 1y nha nudc vé du lich. C6 thé néi,
Nghi quyét 08-NQ/TW da tao cl hich quan trong, thuc day hang loat chinh sach, chuong trinh
hanh dong ciia Chinh phii, bd nganh va dia phuong, dua du lich budc vao giai doan phat trién mai.

Nghi quyét Pai hoi XIII: “Tiép tuc ban hanh va thuc hién cac chinh sach phat trién du lich
thuc su thanh 14 nganh kinh t& miii nhon” [11, tr.110] nham thlic day phat trién du lich bén viing,
chuyén nghiép, hién dai, c6 thuong hiéu va kha ning canh tranh cao. Piém méi dugc Pang nhan
manh trong muyc tiéu phat trién du lich giai doan nay thé hién budc dot pha, dua du lich phét trién
[8n mot thm cao méi, di vao chiéu sau, thuc chat va hiéu qua. Do d6, moi chu truong, chinh sach
phét trién du lich phai tré thanh dong luc chi yéu, giir vai tro dinh hudng va di trugc mot budc
trong qué trinh trién khai.

Nham hién thuc héa cac cha truong, duong 16i cia Pang vé phat trién du lich trong giai doan
2016-2024, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu ctng cac bg, nganh lién quan da ban hanh mét hé
thong van ban phap quy quan trong, vura tao co s¢ phap ly thdng nhat, vira dinh huéng cu thé cho
cac hoat dong thuc tién. Nbi bat 1a “Chién liroc phat trién du lich Viét Nam dén nam 20307, Xac
dinh myc tiéu dua du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon véi dinh huéng phét trién bén viing.
Dé nang cao nang lyc canh tranh va xay dung hinh anh québc gia, Chinh phii ban hanh “Chién
liroc phét trién thwong hiéu du lich Viér Nam dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030” , trong
do chu trong dbi moi phuong thirc quang ba xUc tién, nang cao nang lyc canh tranh Va khing
dinh vi thé du lich Viét Nam trén truong qudc té. Dong thoi, trong bdi canh chuyén doi s manh
mé, “Pé an tong thé 1ng dung cong nghé théng tin trong linh vuc du lich giai dogn 2018-2020,
dinh hwéng dén nam 2025” da duoc trién khai, gop phan thic diy qué trinh s6 hoa, ddi méi
phwong thie quan ly va kinh doanh du lich. Trén tam nhin dai han, “Quy hoach hé théng du lich
thoi ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2045 da duoc xay dung, hudng téi phét trién dong bo,
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chuyén nghiép va bén vitng hé thdng diém dén, ha ting va dich vu du lich, pht hop véi yéu cau
hoi nhap quédc té va thich (g vai bdi canh bién dbi khi hau.

Bén canh c4c chién lugc dai han, Chinh phu ciing ban hanh nhiéu chinh sach linh hoat nham
g pho kip thoi véi bién dong thyc tién, nhat 1a trong giai doan dich Covid-19, nhu “Ké hogch
trién khai chinh sach kich cau, phuc hoi hoat déng du lich, liz hank”. Tiép @6, “Chi thi vé phat
trién du lich toan dién, nhanh va bén viing trong thoi gian téi ” nhim day nhanh phuc hdi, ting
téc phét trién du lich theo hudng hiéu quéa va bén vimng. Dac biét, “Céng dién s6 34/CP-TTg vé
thiic day phét trién du lich, bao dam thyc hién téc dé tang trieong kinh té hai con s6” da thé hién
quyét tdm chinh tri cao, coi du lich 1a mot trong nhitng dong luc miii nhon thuc day ting truong
kinh té - xa hoi nhanh, manh va bén viing. C6 thé néi, chu truong phat trién du lich giai doan
2016-2024 danh diu budc dot phéa chién luoc trong tu duy lanh dao ciia Pang khi xac dinh du
lich 12 nganh kinh té miii nhon, thé hién quyét tim nang tam vai trd, vi thé cua du lich trong nén
kinh té. Cac nghi quyét, chi thi, chién luoc quan trong duoc ban hanh da tao nén tang cho sy phat
trién bén viing va toan dién caa du lich trong ky nguyén mai.

Cung vai hé thdng vin ban chi dao cia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi, B6 Vin hoa, Thé
thao va Du lich da ban hanh nhiéu van ban huéng dan va trién khai cu thé, gop phan hién thuc
hoa duong 16i, chi trrong phat trién du lich cua bang va Nha nudc. Noi bat la Quyet dinh s6
4829/QD-BVHTTDL ngay 25/12/2018 phé duyét “Pé &n nang cao hiéu qua xUc tién, quang ba
du lich Viét Nam”, tap trung vao da dang héa phuong thirc quang ba, mo rong thi truong va
khang dinh thuong hiéu du lich qudc gia. Trén phuong dién ing dung cong nghé, Quyét dinh s6
3570/QD-BVHTTDL ngay 21/12/2022 phé duyét “Pé &n ing dung cong ngh¢ cua cong nghiép
4.0 dé phat trién du lich théng minh”, tao budc dot pha trong tién trinh chuyen doi sb nganh du
lich. Pé dap tng yéu cau phat trién trong giai doan méi, Bo Vian héa, Thé thao va Du lich tiép tuc
ban hanh Quyét dinh s6 1726/QD-BVHTTDL ngay 04/7/2023, xay dung “Ké hoach hanh dong
thuiec hién Nghi quyét sé 82/NQ-CP cua Chinh phu vé ddy nhanh phuc héi va phat trién du lich
hiéu qud, bén viing”. Nhu vay, hé théng vin ban cia Bé Vin hoa, Thé thao va Du lich trong giai
doan 2016-2024 khdng chi cu thé héa chi dao caa Chinh phu, ma con truc tiép tao dong luc va
dinh huéng cho cac hoat dong thuc tién. Bidu nay cho thay su thdng nhat, xuyén suét tir Trung
wong dén bo, nganh, gép phan dua du lich Viét Nam phat trién nhanh, hiéu qua va bén viing.

3.2. Két qua

Dudi su lanh dao cua Dang, sy quan tdm chi dao quyét liét cua Chinh pha, Tha tuéng Chinh
pht va su vao cudc ddng bo cua cac bd, nganh, dia phuong, doanh nghiép du lich di tao ra noi
luc thic day du lich ting trudng va phuc hoi. Nhan thirc cia toan xa hoi vé tac dong lan toa cua
nganh du lich c6 chuyén bién tich cuc; nhiéu diém dén méi dugc dau tu, xay dung, h¢ théng co
s& vat chat kg thuat va két cau ha tang phuc vu du lich duoc cai thién, nang cap; san pham du lich
dugc 1am méi, tang stc hip dan va kha ning canh tranh, cong tac chuyén ddi s6 duoc trién khai
manh mé&, hd tro hiéu qua trong cong tac quan ly, diéu hanh, théng ké, truyén théng va nang cao
trai nghiém du khéch... Nho @6, du lich Viét Nam giai doan 2016-2024 da dat dugc nhirng thanh
tuu quan trong, tao ddu 4n manh m& ca & trong nude va trén truong quéc té.

Thet nhdt, s6 lwong khéach du lich tang nhanh va én dinh

Theo dir liéu théng k&, du lich Viét Nam da c6 nhing budc phat trién manh mé véi toc do
tang truong khach du lich qudc té va ndi dia duy tri & mac 4n twong. Luong khach quéc té dén
Viét Nam lién tuc tang cao trong giai doan 2016 — 2019, nam 2016 vuot méc 10 triéu luot, tang
26,0% s0 véi ndm 2015 va dat dinh hon 18 triéu luot nim 2019, gip gan 2 lan so véi ndm 2015,
nam trong nhom cac diém dén murc ting truong cao nhat thé gigi theo béo céo caa Té chirc Du
lich Lién hop quéc. Mic du chiu anh huéng nang né cua dai dich Covid-19 (2020 — 2021) khién
du lich quéc té gan nhu “déng bang”, nhung ngay sau khi mg ctra tro lai tir thang 3 nam 2022,
luong khéach qudc té da phuc hoi nhanh chéng, Viét Nam don 3.661.222 lugt khach (twong duong
20% so véi nam 2019), ting 104.506,3% so v&i cung Ky nam 2021; dén nam 2023 da phuc hdi
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70% voi 12,6 triéu luot, gap gan 3,5 1an so véi ndm 2022 (ting 244,2% so voi cung ky nim
2022); nam 2024 1a 17,6 triéu luot (ting 39,5% so véi cung ky nam 2023), phuc hdi 98% so véi
nam 2019 (mac phuc hdi tét nhat trong khu viuc Pong Nam A) [12]. Du lich noi dia ciing c6
budc phéat trién bung nd, tir 62 triéu lugt khach ndm 2016 1én 85 triéu lugt vao ndm 2019, va tiép
tuc tang 1én 101,3 triéu lugt nam 2022 (tdng 68,8% so v&i muc tiéu dat ra la 60 triéu luot khach,
vuot xa con s 85 tridu luot khach noi dia nam 2019, thoi diém trude khi xay ra dich Covid-19).
Nam 2023 1a 108 triéu luot (vuot 6% so voi ké hoach) va 110 triéu luot vao nam 2024 [13].

Hai 13, tong thu tr khach du lich, dong gdp va GDP cia du lich ting manh qua cdc nam

Doanh thu du lich déng gop ngay cang 16n vao GDP quéc gia, cu thé 1a nim 2016, tong thu tir
khéach du lich dat 417 nghin ty dong, nim 2019 1a 755 nghin ty dong, du lich dong gop khoang
9,2% GDP nén kinh té. Sau dich Covid-19, nganh du lich phuc hdi manh mg, tong thu du
lich lién tuc ting truong. Nam 2022 dat 495 nghin ty dong (vuot trén 23% so véi ké hoach niam
2022 va dat 66% so v4i nim 2019), nam 2023 dat 678 nghin ty dong (vuot 4,3% so véi ké
hoach). Tiép ndi da ting truong, nim 2024 dat 840 nghin ty dong [14]. Du lich dugc Chinh phi
danh gia 1a diém sang trong tong thé buc tranh kinh té - x& hoi cua dat nudc. Su ting truéng caa
du lich tac dong lan toa manh mé dén su phat trién cia nhidu nganh, linh vuc khéc.

Ba |3, hé thong co s6 luu trii phdt trién manh mé, chdt lwong ngay cang dwoc ndng cao, dong
g6p ddng ké vao ndng luc phuc vu khach du lich

Tinh dén hét nam 2016, tong s6 co s6 luu tra du lich trén dia ban ca nudc woc tinh dat 21.000
co so luu trd du lich voi 420.000 budng, ting tuong tng 10,5% va 13,5% so véi nam 2015 [15,
tr.23]. Véi su phuc hdi cua hoat dong du lich, cac doanh nghiép It hanh, huéng dan vién du lich
quay tré lai thi truong ting manh, ciing nhu c¢6 thém nhiéu co sé luu tri du lich dwoc dua vao
hoat dong. Nam 2022, ca nudc ¢d 35.000 co so luu tra du lich véi khoang 700.000 budng, trong
d6 ¢6 224 co so luu tra du lich hang 5 sao véi 74.843 budng va 345 co so luu tri hang 4 sao véi
46.279 buéng [16, tr.15]. Nam 2023, ca nuéc ¢é 38.000 co s& luu tra du lich véi hon 780.000
budng, ting 3.000 co s& SO V&i nim 2022, trong d6 c6 247 co s& luu tra hang 5 sao véi 80.896
budng (ting 26 co so VGi 6.579 budng) va 368 co sd luu tri du lich hang 4 sao vai 50.716 budng
(tang 28 co s& Voi 5.014 budng) [17, tr.17]. Bén hét ndm 2024, ca nude ¢6 4.170 doanh nghiép I
hanh quéc té, 40.720 huéng dan vién du lich, 280 co s& luu tra hang 5 sao vai 60.190 budng va
356 co so luu tra hang 4 sao vai 49.466 budng [18, tr.18].

Bon 14, du lich Viét Nam ngay cang khang dinh vi thé la diém dén hdp dan trén ban do du lich
toan cau

Nhiéu thanh tuu ni bat cua du lich Viét Nam duoc céc té chirc uy tin, cac hdng truyén thong,
tap chi va chuyén trang qudc té vinh danh tai céc giai thuong du lich danh gia di khang dinh sirc
hGt manh m& ciing nhu thuong hiéu du lich Viét Nam trén ban do du lich quéc té. Té chuc giai
thuong Du lich Thé gioi (World Travel Awards — WTA) da nhiéu lan vinh danh du lich Viét
Nam véi nhitng hang muc danh gia & ca cip do khu vuc va toan cau. Cuy thé, nam 2022, Viét
Nam duoc trao 16 hang muc giai thuong hang dau thé giéi va 48 hang muyc giai thuong hang dau
chau A; nam 2023, trao ting 19 hang muc giai thuong hang dau thé gioi va 54 hang muc giai
thuong hang dau chau A. Pén nim 2024, du lich Viét Nam tiép tuc duoc ton vinh voi ba giai
thuong lén: “Diém dén hang dau chau A”, “Diém dén di san hang dau chau A” va “Piém dén
thién nhién hang dau chau A”. Pang chu y, day l1a 1an thir sdu Viét Nam dwoc cdng nhan 1
“Piém dén hang dau chau A” (2018, 2019, 2021, 2022, 2023, 2024) va 4 lan dugc vinh danh la
“Piém dén di san hang dau thé gisi”. Pong thoi, Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam tiép tuc nhan
duogc danh hiéu “Co quan quan ly du lich hang déu chau A” (sau 3 1an vao cac nam 2017, 2021
va 2022). Bén canh cac hang muc gidi thuéng ¢ cap qubc gia, World Travel Awards con ghi nhan
va vinh danh nhiéu thuong hiéu tiéu biéu & cap dia phuong & cac linh vuc nhu khach san, khu
nghi dudng, hang hang khong, Iir hanh... Nhitng gidi thuong, danh hi¢u va sy ghi nhéan tir cong
ddng quéc té khong chi minh ching cho suc hip dan cua diém dén Viét Nam, ma con khang dinh
uy tin va vi thé ni bat cua du lich Viét Nam trong qué trinh hoi nhap khu virc va toan cau.
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Duéi su lanh dao cua Bang, du lich Viét Nam giai doan 2016-2024 da dat dugc nhirng thanh
tuu to 16n, khang dinh duong 16i 1anh dao ding din, sang sudt va tam nhin chién lugc cua Pang,
thé hién & viéc ban hanh kip thoi cac nghi quyét, chién luoc, chinh sach quan trong nham thic
day phéat trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon. Pic biét, truéc nhimng tac dong cua dai
dich Covid-19, nganh du lich da chu dong, linh hoat trién khai nhiéu giai phéap thich wng, phuc
hoi va buat pha, nhanh chéng lay lai da ting truong. Mac du dat nhiéu két qua tich cuc, song phat
trién du lich Viét Nam giai doan 2016-2024 van bac 16 nhitng han ché, nhu san pham du lich con
nghéo nan, tring lap; chat luong dich vu chua dong déu. Ngudn nhan luc con han ché, dic biét
sau dai dich Covid-19. Ung dung khoa hoc-cong nghé, chuyén d6i s6 con manh man, thiéu lién
két. Cong tac quan ly nha nudc va chinh sach thi thuc, hang khong chua thyc su canh tranh.
Nganh du lich con phu thudc vao mot sé thi truong québc té, sicc chéng chiu khing hoang yéu,
trong khi phai d6i dién véi nhiéu thach thuc tir bién d6i khi hau va yéu cau hoi nhap sau rong.

Tir thuc tién qué trinh Pang lanh dao phat trién du lich giai doan 2016-2024, c6 thé rit ra mot
s6 kinh nghiém sau:

Mgt 1, nhan thirc vé phét trién du lich Ia nganh kinh té miii nhon, thé hign tam nhin chién luoc
ctia Pang trong dinh huéng phat trién kinh té — xa hoi. Du lich khong chi dong gop truc tiép vao
tang truong GDP, tao viéc lam va quang ba hinh anh qudc gia, ma con gop phan bao ton cac gia tri
van hoa, tai nguyén thién nhién, trd thanh dong luc quan trong thiic dy phét trién bén viing.

Hai 13, phat huy sic manh tong hop caa ca hé théng chinh tri, su phéi hop ddng bo gitra
Trung wong va dia phuong, gitra Nha nudc, doanh nghiép va cong dong la nhan t6 quyét dinh tao
nén nhitng chuyén bién tich cuc trong phat trién du lich.

Ba Ia, chu trong d6i méi va da dang hoa céc loai hinh san pham nham nang cao stc hap dan
cua du lich, dinh vi thuong hiéu du lich Viét Nam gan véi hinh anh chu dao, mang dam ban sic
van hoéa dan toc.

Bon 13, quan tdm dén dao tao, bodi dudng ngudn nhan luc chat luong cao, khuyen khich dbi
méi sang tao, ddy manh chuyén dbi s6, ting cudng hop tac va hoi nhap qubc té nhim nang cao
nang lyc canh tranh cua du lich Viét Nam trong giai doan méi.

4. Két luan

Nhirng két qua dat duoc trong phat trién du lich tir ndm 2016 dén nim 2024 da khéng dinh tinh
dung dan va hiéu qua cua cac chii truong, chinh sach phat trién du lich caa Pang. Thuc tién trién
khai cho thay, du lich Viét Nam dat nhiéu thanh tuu: luong khach ting manh, ha tang va san pham
da dang, vi thé quédc té duoc nang cao. Tuy nhién, bén canh do, van con méot sé han ché, thach thic
nhu tinh bén viing, chat lugng dich vy, nguon nhan lyc, kha nang chdng chiu truéc khang hoang.
Dé nganh du lich tiép tuc phat trién bén vimg trong tuong lai, can tiép tuc trién khai dong bo cac
giai phap: hoan thién thé ché va co ché chinh séch, tao moi truong thuan lgi cho dau t va d6i méi
sdng tao trong nganh; day manh chuyén ddi s6 va phéat trlen du lich xanh, gin tang truéng véi bao
V€ moi truong va bao t6n vin hoa; nang cao chat lugng nguon nhan luc du lich; tang cuong lién két
viing va hop tac quéc té nham da dang hda thi truong, san pham, va phuong thirc xdc tién, quang ba
du lich. Nhimg dinh huéng va giai phap nay s& gop phan hién thuc héa myc tiéu dwa du lich tro
thanh nganh kinh t& miii nhon, dap (ng ky vong cia Pang, Nha nudc va toan x4 hoi.
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