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1. Đặt vấn đề 

Trong bối cảnh hội nhập và toàn cầu hóa, khu vực kinh tế tư nhân ngày càng khẳng định vai 

trò là động lực quan trọng của tăng trưởng kinh tế Việt Nam. Nghị quyết Hội nghị lần thứ năm 

Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII đã khẳng định: Kinh tế tư nhân là một động lực quan 

trọng để phát triển kinh tế. Kinh tế nhà nước, kinh tế tập thể cùng với kinh tế tư nhân là nòng cốt 

để phát triển nền kinh tế độc lập, tự chủ [1]. Tiếp đó, Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 

của Bộ Chính trị tiếp tục nhấn mạnh yêu cầu phát triển nhanh, bền vững, hiệu quả khu vực này, 

phấn đấu đến năm 2030, tốc độ tăng trưởng bình quân của kinh tế tư nhân đạt khoảng 10 - 

12%/năm, cao hơn tốc độ tăng trưởng của nền kinh tế; đóng góp khoảng 55 - 58% tổng sản phẩm 

quốc nội (GDP), khoảng 35 - 40% tổng thu ngân sách nhà nước, giải quyết việc làm cho khoảng 

84 - 85% tổng số lao động; năng suất lao động tăng bình quân khoảng 8,5 - 9,5%/năm [2]. 

Cùng với sự phát triển mạnh mẽ đó, vấn đề bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng của 

người lao động trong khu vực kinh tế tư nhân (doanh nghiệp ngoài quốc doanh) đang trở thành 

một yêu cầu cấp thiết. Người lao động tại khu vực này thường chịu tác động mạnh bởi điều kiện 

làm việc, tiền lương, phúc lợi, bảo hiểm xã hội và an toàn lao động - những yếu tố ảnh hưởng 

trực tiếp đến sự phát triển bền vững của doanh nghiệp (DN). 

Nhiều công trình nghiên cứu trong nước gần đây đã đề cập đến vai trò của công đoàn trong quan 

hệ lao động và những thách thức trong việc đại diện, bảo vệ người lao động. Nghiên cứu của tác giả 

Lê Thị Minh và Nguyễn Tiến Dũng [3] chỉ ra rằng đối thoại và thương lượng tập thể là công cụ hiệu 

quả để công đoàn bảo vệ quyền lợi người lao động, đặc biệt trong các doanh nghiệp tư nhân. Trong 

khi đó, tác giả Phạm Quang Trung [4] có các bài viết phân tích những rào cản pháp lý và thực tiễn 

trong việc thành lập công đoàn và tổ chức của người lao động tại doanh nghiệp nhỏ và vừa. Tác giả 

Tống Thị Hạnh [5] với các nội dung phân tích các yếu tố tác động tới vai trò đại diện của tổ chức 

công đoàn. Bên cạnh đó còn có nghiên cứu của tác giả Vũ Minh Châu [6] nêu rõ sự thay đổi của 

quan hệ lao động trong nền kinh tế số, đòi hỏi công đoàn phải thích ứng về kỹ năng và phương thức 

đại diện và phân tích thực trạng công đoàn tham gia đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ, kỹ năng, 

tay nghề cho người lao động trong các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài (FDI). Trong một 

nghiên cứu khác, một số giải pháp tăng cường vai trò của công đoàn trong lĩnh vực chăm lo, bảo vệ 

quyền và lợi ích hợp pháp và chính đáng cho đoàn viên, người lao động cũng đã được đề xuất, đặc 

biệt là trong bối cảnh khi Việt Nam tham gia các Hiệp định tự do thương mại thế hệ mới (FTA), 

trong đó nổi bật là Hiệp định Đối tác Toàn diện và Tiến bộ xuyên Thái Bình Dương (CPTPP), Hiệp 

định thương mại tự do giữa Việt Nam và Liên minh châu Âu (EU) – EVFTA [7]. Ngoài ra, nghiên 

cứu của Tống Thị Hạnh [8] cũng nhấn mạnh việc nâng cao năng lực của cán bộ công đoàn trong đối 

thoại và thương lượng là yếu tố then chốt để bảo vệ hiệu quả quyền lợi của người lao động. 

Tuy nhiên, phần lớn các nghiên cứu trên mới tập trung vào doanh nghiệp nhà nước hoặc khu 

vực có vốn đầu tư nước ngoài, trong khi khu vực doanh nghiệp ngoài quốc doanh - nơi chiếm gần 

98% tổng số doanh nghiệp cả nước vẫn chưa được phân tích đầy đủ, đặc biệt về cơ chế đại diện 

và hiệu quả bảo vệ quyền lợi của người lao động. Khoảng trống này đòi hỏi cần có một nghiên 

cứu chuyên sâu nhằm làm rõ vai trò thực tiễn của tổ chức Công đoàn Việt Nam trong điều kiện 

phát triển kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa hiện nay. Từ thực tiễn đó, mục tiêu của 

bài viết là phân tích vai trò của tổ chức Công đoàn Việt Nam trong việc đại diện, bảo vệ quyền và 

lợi ích hợp pháp, chính đáng của người lao động ở các doanh nghiệp ngoài quốc doanh; đánh giá 

những hạn chế, nguyên nhân; và đề xuất nhóm giải pháp nhằm nâng cao năng lực, hiệu quả hoạt 

động của công đoàn, góp phần xây dựng quan hệ lao động hài hòa, tiến bộ và bền vững giữa 

người lao động và các doanh nghiệp ngoài quốc doanh. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu định tính kết hợp mô tả, tổng hợp, nhằm phân tích 

và đánh giá vai trò của tổ chức Công đoàn Việt Nam trong việc bảo vệ quyền và lợi ích của người 

lao động tại các doanh nghiệp ngoài quốc doanh. 

http://jst.tnu.edu.vn/
mailto:jst@tnu.edu.vn


TNU Journal of Science and Technology 230(16): 321 - 328 

 

http://jst.tnu.edu.vn                                                  323                                               Email: jst@tnu.edu.vn 

Cụ thể, nguồn dữ liệu nghiên cứu chủ yếu là dữ liệu thứ cấp, được thu thập từ các văn kiện của 

Đảng, chính sách và văn bản quy phạm pháp luật của Nhà nước về lao động - công đoàn; các báo 

cáo thường niên của Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam, Niên giám Thống kê quốc gia giai đoạn 

2020-2025; cùng các công trình khoa học, bài báo đăng trên các tạp chí uy tín trong và ngoài nước. 

Bên cạnh đó, bài viết sử dụng phương pháp phân tích - tổng hợp, so sánh - đối chiếu và logic - 

diễn giải để làm rõ các mối quan hệ giữa công đoàn, người lao động và người sử dụng lao động 

trong doanh nghiệp ngoài quốc doanh. Một số số liệu định lượng được trích xuất từ báo cáo của 

cơ quan chức năng (Tổng cục Thống kê, Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội, Tổng Liên đoàn 

Lao động Việt Nam) được sử dụng nhằm minh họa và củng cố luận điểm. 

Trên cơ sở đó, nghiên cứu xác định được thực trạng hoạt động của công đoàn trong các doanh 

nghiệp ngoài quốc doanh, phân tích những hạn chế, nguyên nhân, và đề xuất các nhóm giải pháp 

khả thi nhằm nâng cao hiệu quả đại diện và bảo vệ người lao động trong khu vực doanh nghiệp 

ngoài quốc doanh. 

3. Kết quả và bàn luận 

3.1. Đóng góp của người lao động đối với sự phát triển của doanh nghiệp ngoài quốc doanh 

Văn kiện Đại hội XIII của Đảng khẳng định “con người là trung tâm, chủ thể, nguồn lực quan 

trọng nhất và là mục tiêu của sự phát triển” [9]. Người lao động là nhân tố trung tâm trong mọi 

hoạt động của doanh nghiệp, do đó, khu vực ngoài quốc doanh cũng không thể là ngoại lệ mà 

phải luôn luôn coi trọng, tìm kiếm, phát triển và tạo động lực gắn bó đối với nguồn nhân lực chất 

lượng cao phục vụ cho các hoạt động sản xuất, kinh doanh, điều hành của doanh nghiệp.  

Trước hết, người lao động là nguồn lực trực tiếp tạo ra giá trị gia tăng khi họ vận hành máy 

móc, sản xuất sản phẩm và cung ứng dịch vụ. Hiệu quả làm việc của đội ngũ này quyết định năng 

suất, chất lượng, chi phí sản xuất, từ đó ảnh hưởng trực tiếp đến khả năng cạnh tranh của doanh 

nghiệp trên thị trường. 

Thứ hai, sự ổn định về nhân lực đóng vai trò quan trọng. Khi người lao động gắn bó lâu dài, 

doanh nghiệp sẽ tiết kiệm được chi phí tuyển dụng, đào tạo lại và hạn chế rủi ro biến động nhân sự. 

Một lực lượng lao động ổn định chính là nền tảng để doanh nghiệp tư nhân phát triển bền vững. 

Thứ ba, người lao động là chủ thể của đổi mới, sáng kiến. Nhiều sáng kiến cải tiến kỹ thuật, hợp 

lý hóa sản xuất thường xuất phát từ thực tiễn lao động trực tiếp. Theo thống kê của Tổng Liên đoàn 

Lao động Việt Nam, mỗi năm có hàng chục nghìn sáng kiến được áp dụng, góp phần làm lợi hàng 

nghìn tỷ đồng cho doanh nghiệp, trong đó phần lớn đến từ khu vực ngoài quốc doanh. 

Thứ tư, người lao động còn góp phần giảm thiểu rủi ro cho doanh nghiệp. Khi quyền lợi được 

bảo vệ và môi trường làm việc bảo đảm an toàn, tai nạn lao động và tranh chấp tập thể sẽ giảm 

đáng kể. Điều này tạo điều kiện cho doanh nghiệp duy trì sản xuất ổn định, tránh những tổn thất 

tài chính và uy tín. 

Cuối cùng, trong bối cảnh chuyển đổi số và hội nhập quốc tế, khả năng thích ứng công nghệ mới 

của người lao động trở thành lợi thế cạnh tranh quan trọng. Khi được đào tạo và chăm lo phúc lợi 

đầy đủ, người lao động nhanh chóng tiếp nhận và vận dụng công nghệ hiện đại vào sản xuất - kinh 

doanh, qua đó giúp doanh nghiệp nâng cao hiệu quả và tham gia sâu hơn vào chuỗi giá trị toàn cầu. 

3.2. Vai trò của tổ chức công đoàn trong doanh nghiệp ngoài quốc doanh 

Trong doanh nghiệp ngoài quốc doanh, tổ chức công đoàn giữ vai trò nòng cốt trong việc bảo 

vệ quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng của người lao động. Trước hết, công đoàn là đại diện 

trong thương lượng tập thể, đứng ra ký kết thỏa ước lao động tập thể với người sử dụng lao động. 

Nhờ đó, người lao động được bảo đảm các quyền lợi cơ bản về tiền lương, tiền thưởng, chế độ 

phúc lợi, đồng thời tạo cơ sở pháp lý để hạn chế các vi phạm về hợp đồng và điều kiện làm việc. 

Thứ hai, công đoàn là kênh đối thoại, phản hồi quan trọng giữa người lao động và chủ doanh 

nghiệp. Thông qua đối thoại định kỳ hoặc đột xuất, công đoàn giúp phát hiện, xử lý sớm những 

mâu thuẫn, tránh để xảy ra tranh chấp kéo dài gây ảnh hưởng đến sản xuất. Nhiều vụ việc tại các 
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khu công nghiệp cho thấy, nơi nào công đoàn cơ sở hoạt động hiệu quả, nơi đó quan hệ lao động 

thường ổn định hơn. 

Thứ ba, công đoàn thực hiện chức năng giám sát việc thi hành pháp luật lao động. Các nội 

dung như đóng và chi trả bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp, cũng như bảo 

đảm an toàn vệ sinh lao động đều có sự phối hợp giám sát của công đoàn. 

Bên cạnh đó, công đoàn còn chăm lo đời sống tinh thần và phúc lợi cho đoàn viên thông qua 

việc tổ chức các hoạt động hỗ trợ như bữa ăn ca, chỗ ở giá rẻ, học bổng cho con em công nhân. 

Những hoạt động này không chỉ nâng cao mức sống mà còn tăng cường sự gắn bó lâu dài của 

người lao động với doanh nghiệp. 

Cuối cùng, công đoàn góp phần nâng cao uy tín và thương hiệu tuyển dụng. Doanh nghiệp có 

công đoàn cơ sở hoạt động mạnh thường tạo được hình ảnh tốt, thu hút lao động có tay nghề, giữ 

chân được lực lượng lao động chất lượng cao. Đây là lợi thế quan trọng trong bối cảnh thị trường 

lao động cạnh tranh gay gắt. 

3.3. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

3.3.1. Quy mô và vai trò của doanh nghiệp ngoài quốc doanh 

Tính đến cuối năm 2024, cả nước có khoảng 920.000 ngoài quốc doanh trên tổng số 940.000 

doanh nghiệp đang hoạt động [10]. Đây là con số cho thấy khu vực tư nhân thực sự là lực lượng 

chiếm ưu thế tuyệt đối trong nền kinh tế. Không chỉ đông về số lượng, khu vực này còn đóng góp 

khoảng 42–43% GDP, đồng thời tạo ra hơn 60% tổng số việc làm trong khu vực doanh nghiệp. 

Với vai trò cung cấp việc làm cho hàng chục triệu lao động, doanh nghiệp ngoài quốc doanh góp 

phần quan trọng vào việc giảm thất nghiệp, nâng cao thu nhập, bảo đảm an sinh xã hội và thúc 

đẩy tiêu dùng nội địa. Các chỉ số về tỷ lệ đóng góp GDP và tạo việc làm tại Hình 1 cho thấy vai 

trò quan trọng của khối doanh nghiệp ngoài quốc doanh trong nền kinh tế. 

 
Hình 1. Tỷ trọng các chỉ số của doanh nghiệp ngoài quốc doanh năm 2024 

Bước sang năm 2025, xu hướng này tiếp tục được củng cố. Trong 6 tháng đầu năm, cả nước 

có hơn 91.000 doanh nghiệp thành lập mới và khoảng 61.500 doanh nghiệp quay trở lại hoạt 

động, nâng tổng số doanh nghiệp gia nhập và tái gia nhập thị trường lên hơn 152.000, tăng 26,5% 

so với cùng kỳ năm trước. Vốn đầu tư toàn xã hội đạt 1,591,9 nghìn tỷ đồng, trong đó khu vực 

ngoài Nhà nước chiếm khoảng 54% (tương đương 858,9 nghìn tỷ đồng). Những số liệu này cho 

thấy khu vực ngoài quốc doanh tiếp tục là động lực quan trọng thúc đẩy tăng trưởng, khi GDP 6 

tháng đầu năm 2025 đạt mức 7,52%, cao nhất trong giai đoạn 2011–2025 [11]. 

Không những vậy, nhiều doanh nghiệp tư nhân quy mô lớn đã khẳng định được thương hiệu 

trên thị trường trong nước và quốc tế, như Vingroup, Thaco, Hòa Phát, FPT… góp phần nâng cao 

vị thế của Việt Nam trong chuỗi giá trị toàn cầu. Sự phát triển của khu vực này cũng thúc đẩy 

cạnh tranh, đổi mới công nghệ và nâng cao năng suất lao động xã hội. Vì vậy, có thể khẳng định 

rằng khu vực ngoài quốc doanh không chỉ là bộ phận cấu thành quan trọng, mà còn là động lực 

phát triển tất yếu của nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa ở nước ta. 
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3.3.2. Thực trạng thực hiện quyền lợi người lao động 

Trong những năm gần đây, việc thực hiện quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động trong 

khu vực doanh nghiệp ngoài quốc doanh đã có những chuyển biến tích cực, song vẫn còn tồn tại 

nhiều hạn chế. Trước hết, tình trạng nợ, trốn đóng bảo hiểm xã hội (BHXH) vẫn diễn ra phổ biến 

và có xu hướng gia tăng. Tính đến hết tháng 5/2025, tổng số nợ BHXH trên toàn quốc đã lên gần 

14.000 tỷ đồng, gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến quyền lợi an sinh của hàng triệu lao động [12]. 

Trước thực trạng đó, từ ngày 01/7/2025, Luật BHXH (sửa đổi) chính thức có hiệu lực, tăng nặng 

chế tài xử phạt hành vi chậm đóng, trốn đóng BHXH và bảo hiểm y tế nhằm bảo vệ tốt hơn 

quyền lợi chính đáng của người lao động. 

Song song với vấn đề BHXH, an toàn và vệ sinh lao động cũng là lĩnh vực còn nhiều bất cập. 

Sáu tháng đầu năm 2025, cả nước đã ghi nhận 2.569 vụ tai nạn lao động, làm 2.633 người bị nạn, 

giảm 13,62% số vụ so với cùng kỳ năm 2024. Trong đó, số vụ chết người là 32 vụ với 319 người 

tử vong. Tuy số liệu có xu hướng giảm so với năm 2024, khi cả năm ghi nhận 8.286 vụ tai nạn 

với 8.472 người bị nạn và 727 người tử vong, nhưng thiệt hại vật chất do tai nạn lao động vẫn rất 

lớn, vượt 42.565 tỷ đồng trong năm 2024. Những con số này phản ánh thực tế rằng khu vực 

doanh nghiệp ngoài quốc doanh, đặc biệt là các doanh nghiệp nhỏ và vừa, vẫn chưa quan tâm đầy 

đủ đến việc xây dựng môi trường làm việc an toàn, dẫn đến những tổn thất lớn cho cả người lao 

động và doanh nghiệp [13]. 

Có thể nhận định rằng, mặc dù khu vực ngoài quốc doanh đã đóng góp quan trọng vào việc 

tạo việc làm và thúc đẩy tăng trưởng, nhưng việc đảm bảo quyền lợi cho người lao động vẫn còn 

hạn chế và thiếu đồng bộ. Những khó khăn chủ yếu xuất phát từ năng lực tài chính và ý thức tuân 

thủ pháp luật của chủ doanh nghiệp, sự yếu kém trong hoạt động giám sát của các tổ chức công 

đoàn tại khu vực doanh nghiệp, cùng với việc người lao động còn hạn chế trong hiểu biết pháp 

luật và e ngại khi bảo vệ quyền lợi của mình. 

3.3.3. Thực trạng tổ chức công đoàn tại doanh nghiệp ngoài quốc doanh 

Tổ chức công đoàn cơ sở là lực lượng nòng cốt trong việc đại diện, bảo vệ quyền và lợi ích hợp 

pháp, chính đáng của người lao động trong doanh nghiệp. Tuy nhiên, thực trạng phát triển công 

đoàn tại khu vực ngoài quốc doanh vẫn còn nhiều hạn chế. Theo báo cáo cuối năm 2023, chỉ 

khoảng 35% doanh nghiệp ngoài nhà nước có công đoàn cơ sở, nghĩa là hơn 60% doanh nghiệp tư 

nhân vẫn chưa có tổ chức đại diện người lao động chính thức. Điều này cho thấy mức độ “phủ 

sóng” công đoàn trong khu vực tư nhân còn thấp, đặc biệt ở các doanh nghiệp nhỏ và siêu nhỏ. 
 

 
Hình 2. Tỷ lệ doanh nghiệp ngoài quốc doanh có tổ chức công đoàn (2024) 

Đến giữa năm 2025, theo báo cáo của Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam, cả nước đã có 

khoảng 127.357 công đoàn cơ sở được thành lập [14]. Sự gia tăng này phản ánh nỗ lực mở rộng 
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mạng lưới công đoàn, đặc biệt trong bối cảnh các khu công nghiệp, khu chế xuất ngày càng thu 

hút đông đảo lao động. Tuy nhiên, với số lượng khoảng hơn 920.000 doanh nghiệp ngoài quốc 

doanh hoạt động năm 2024 [5], thì tỷ lệ doanh nghiệp có công đoàn cơ sở mới chỉ đạt khoảng 

13–14% (tính toán từ số liệu [10], [14]). Điều đó đồng nghĩa với việc một bộ phận rất lớn lao 

động chưa được công đoàn đại diện, dẫn đến nguy cơ quyền lợi không đảm bảo và khó tiếp cận 

các kênh thương lượng, bảo vệ chính thức. Kết quả tại Hình 2 cho thấy, với tỷ lệ 86,5% doanh 

nghiệp ngoài quốc doanh chưa có tổ chức công đoàn là khoảng trống rất lớn cần phát triển tổ 

chức công đoàn góp phần đảm bảo quyền lợi cho người lao động. 

Tại các trung tâm kinh tế lớn, bức tranh có phần sáng hơn. Riêng Thành phố Hồ Chí Minh - 

đầu tàu công nghiệp của cả nước - đến giữa năm 2024 đã có 18.830 công đoàn cơ sở, với 1,41 

triệu đoàn viên trên tổng 1,54 triệu lao động [15]. Tỷ lệ đoàn viên đạt hơn 90% lao động ở những 

nơi đã thành lập công đoàn, cho thấy khi công đoàn hiện diện thì khả năng tập hợp, đại diện và 

bảo vệ người lao động được phát huy rõ rệt. Song, tình trạng mất cân đối giữa các vùng vẫn tồn 

tại: các tỉnh miền núi, vùng sâu, vùng xa hoặc nơi tập trung nhiều doanh nghiệp nhỏ vẫn khó phát 

triển công đoàn cơ sở. 

Nhìn tổng thể, tổ chức công đoàn tại khu vực ngoài quốc doanh của Việt Nam đã có bước phát 

triển về số lượng, đặc biệt trong các khu vực công nghiệp trọng điểm, nhưng vẫn còn hạn chế về 

độ phủ và chất lượng hoạt động. Thực trạng này đặt ra hai vấn đề lớn: (1) cần tiếp tục mở rộng 

mạng lưới công đoàn để giảm “khoảng trống đại diện” cho người lao động ở các doanh nghiệp 

nhỏ; (2) đồng thời phải nâng cao năng lực của công đoàn cơ sở, tránh tình trạng hình thức, để 

công đoàn thực sự trở thành “chỗ dựa pháp lý” của người lao động, góp phần xây dựng quan hệ 

lao động hài hòa, ổn định và tiến bộ trong doanh nghiệp ngoài quốc doanh. 

3.3.4. Một số khuyến nghị 

Khu vực doanh nghiệp ngoài quốc doanh hiện nay đã trở thành lực lượng chủ đạo trong nền 

kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa ở Việt Nam, với vị trí quan trọng và đóng góp to 

lớn cho nền kinh tế và thị trường lao động thì công tác định hướng, quản lý việc bảo vệ quyền và 

lợi ích hợp pháp, chính đáng của người lao động tại khu vực này vẫn còn nhiều hạn chế, nhất là ở 

các doanh nghiệp nhỏ và vừa: tình trạng nợ đóng BHXH, vi phạm pháp luật lao động, chưa bảo 

đảm tiền lương tối thiểu và mất an toàn lao động vẫn khá phổ biến. Để khắc phục, cần có những 

giải pháp tổng thể, sự phối hợp chặt chẽ từ bốn chủ thể liên quan. 

Một là, đối với Nhà nước: Cần tiếp tục hoàn thiện thể chế pháp luật lao động, đồng bộ hóa các 

quy định liên quan đến tiền lương, BHXH, thời giờ làm việc và an toàn vệ sinh lao động. Tăng 

cường công tác thanh tra, kiểm tra, xử lý nghiêm các vi phạm, đặc biệt là hành vi nợ, trốn đóng 

BHXH. Đồng thời, Nhà nước cần ban hành chính sách hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa trong việc 

thực hiện nghĩa vụ pháp luật, gắn với khuyến khích đổi mới công nghệ, nâng cao năng suất và 

phúc lợi cho người lao động. 

Hai là, đối với tổ chức Công đoàn: Phải đổi mới mạnh mẽ nội dung và phương thức hoạt 

động, nâng cao năng lực đội ngũ cán bộ công đoàn cơ sở, đặc biệt về kỹ năng thương lượng tập 

thể, đối thoại và giám sát. Công đoàn cần chủ động hơn trong việc mở rộng mạng lưới tại khu 

vực ngoài quốc doanh, tránh tình trạng “trắng công đoàn” ở nhiều doanh nghiệp. Bên cạnh đó, 

cần phát huy vai trò là cầu nối, tăng cường các phong trào thi đua “Lao động giỏi, lao động sáng 

tạo”, gắn kết quyền lợi người lao động với sự phát triển của doanh nghiệp. 

Ba là, đối với doanh nghiệp: Cần nhận thức rõ rằng người lao động không chỉ là chi phí mà là 

nguồn lực chiến lược. Đầu tư vào con người, bảo đảm lương, thưởng, phúc lợi, an toàn lao động 

không chỉ nâng cao năng suất mà còn tăng tính bền vững và khả năng cạnh tranh dài hạn. Doanh 

nghiệp cũng nên coi việc phối hợp chặt chẽ với công đoàn là giải pháp xây dựng quan hệ lao 

động hài hòa, qua đó ổn định sản xuất kinh doanh. 

Bốn là, đối với người lao động: Cần chủ động nâng cao trình độ tay nghề, ý thức kỷ luật lao 

động, đồng thời trang bị kiến thức pháp luật để tự bảo vệ quyền lợi của mình. Việc tích cực tham gia 
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tổ chức công đoàn không chỉ mang lại lợi ích cá nhân, mà còn góp phần củng cố sức mạnh tập thể, 

tạo ra sức ép xã hội tích cực nhằm buộc doanh nghiệp thực hiện đầy đủ nghĩa vụ pháp lý và chính trị. 

4. Kết luận 

Thực trạng quan hệ lao động trong khu vực doanh nghiệp ngoài quốc doanh cho thấy bức 

tranh hai chiều, với cả điểm sáng và những hạn chế tồn tại. Về mặt tích cực, nhiều doanh nghiệp 

tư nhân lớn đã bắt đầu quan tâm hơn đến chính sách phúc lợi và công tác đào tạo người lao động. 

Một số doanh nghiệp đã triển khai các chương trình chăm sóc sức khỏe, nhà ở xã hội, bữa ăn ca, 

hay học bổng cho con em công nhân, đồng thời chú trọng nâng cao kỹ năng nghề nghiệp cho đội 

ngũ lao động. Những nỗ lực này góp phần xây dựng quan hệ lao động ổn định, tăng cường gắn 

bó và nâng cao năng suất lao động. 

Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả tích cực, vẫn còn tồn tại nhiều hạn chế đáng lo ngại. 

Không ít doanh nghiệp nhỏ và vừa còn vi phạm các quy định của Bộ luật Lao động, tình trạng 

chậm đóng, nợ đóng bảo hiểm xã hội (BHXH) diễn ra khá phổ biến, trực tiếp ảnh hưởng đến 

quyền lợi an sinh của người lao động. Việc bảo đảm tiền lương tối thiểu vùng chưa được thực 

hiện nghiêm túc ở nhiều nơi; người lao động vẫn phải làm thêm giờ vượt quy định mà chưa được 

trả lương thỏa đáng. Công tác bảo đảm an toàn vệ sinh lao động còn nhiều bất cập, thể hiện qua 

số lượng các vụ tai nạn lao động vẫn ở mức cao, gây thiệt hại cả về người và của. 

Nguyên nhân của những hạn chế trên xuất phát từ nhiều yếu tố. Ý thức tuân thủ pháp luật của 

một bộ phận chủ doanh nghiệp còn hạn chế, đặt mục tiêu lợi nhuận trước mắt lên trên lợi ích lâu 

dài của người lao động. Công đoàn cơ sở ở nhiều nơi chưa phát huy được vai trò, thiếu cán bộ có 

trình độ, kỹ năng thương lượng và giám sát. Bản thân người lao động cũng chưa nắm rõ đầy đủ 

quyền lợi pháp lý của mình, thậm chí e ngại hoặc thiếu cơ chế an toàn để lên tiếng khi bị xâm 

phạm quyền lợi. Những yếu tố này cộng hưởng khiến việc bảo vệ quyền lợi người lao động trong 

khu vực ngoài quốc doanh còn nhiều khoảng trống cần khắc phục. 

Việc bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động trong doanh nghiệp ngoài quốc 

doanh không chỉ là yêu cầu xã hội, mà còn là điều kiện tiên quyết để nâng cao năng suất, thúc 

đẩy đổi mới sáng tạo và phát triển bền vững. Với khu vực tư nhân, vai trò của công đoàn cơ sở 

rất quan trọng trong việc cân bằng quan hệ lao động, tạo môi trường ổn định, đặc biệt trong việc 

chăm lo đời sống và bảo vệ quyền lợi người lao động. Đây cũng chính là động lực nội sinh để 

xây dựng khu vực kinh tế tư nhân năng động, sáng tạo, góp phần thực hiện mục tiêu phát triển 

nhanh, bền vững của đất nước. 
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