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In the context of artificial intelligence reshaping the education sector,
this study was conducted to address the current state of critical
thinking competency among high school teachers in Lao Cai province
when selecting and using these tools to design learning activities. To
address this, the study applied an explanatory sequential mixed-
methods design, beginning with a quantitative survey of 350 teachers
at 12 high schools, followed by using qualitative data from open-
ended questions to clarify the findings. The results show that the
overall critical thinking level of teachers is predominantly at the
medium level (60.0%), with a significant imbalance among the
component skills: teachers demonstrated good skills in "Self-
assessment™ and "ldentifying requirements” but were markedly weak
in core skills such as "Querying and verifying information" and
"Detecting bias". The main barriers identified include the time-
consuming nature of verifying artificial intelligence generated
information and difficulties related to technological skills.
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Tri tué nhan tao

Trong béi canh tri tué nhan tao dang dinh hinh lai nganh gio duc,
nghién ctru nay dugc thyc hién nham tra loi cAu hoi vé thuc trang tu
duy phan bién cua gi4o vién trung hoc phé théng tinh Lao Cai khi lya
chon va str dung céac cong cu nay dé thiét ké hoat dong day hoc. Dé
giai quyét van d&, nghién ciu &p dung thiét k& hdn hop giai thich
tuan tu, bat dau bang viéc khao sat dinh luong 350 gido vién tai 12
truong trung hoc phé thong, sau d6 sir dung dit liéu dinh tinh tir cau
hoi mé @é lam rd cac phat hién. Két qua cho thdy mac do tu duy
phan bién chung cua gi4o vién chi yéu ¢ muc trung binh (60,0%),
trong d6 c6 sy mit can déi I6n giita cac ki ning thanh phan: gido
vién thé hién tét ky ning “Ty danh gid” va “Nhan dién yéu cau”
nhung lai yéu r6 rét & cac k§ ning cbt 16i nhu “Truy van, kiém ching
thong tin” va “Phat hién thién kién”. Cac rao can chinh dugc xac dinh
bao gom viéc mat thoi gian kiém chimng thdng tin do tri tu¢ nhan tao
tao ra va cac kho khan vé k§ nang cong nghé.
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1. Gigi thiéu

Thé gi¢i dang chung kién su chuyén doi sau sic dudi tac dong cua cuéc Cach mang cong
nghiép lan thir tu, trong d6 tri tué nhan tao (Al) da tro thanh mot lyc lwong dinh hinh lai cau tric
kinh té, x4 hoi va dac biét 1a giao duc trén pham vi toan cau [1], [2]. Céc t6 chiic uy tin nhu to
chuc gido duc, khoa hoc va vin hoa cua lién hop quéc (UNESCO) khing dinh Al s¢ hiru tiém
nang to 16n trong viéc d6i méi phuong phap day va hoc, ca nhan héa 19 trinh hoc tap va giai
quyét cac thach thic ¢b hitu caa nganh giao duc [3]. Tuy nhién, su tham nhap nhanh chdng cua
Al cling dat ra nhitng thach thuc chua tung c6 vé thién kién thuat toan, tinh chinh xac cia théng
tin va nguy co gia ting bat binh dang s6 [4], [5].

Hoa chung véi xu thé d6, Viét Nam dang ddy manh rng dung cong ngh¢ trong giao duc, coi
day 1a linh vyc wu tién hang dau trong “Chuong trinh chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030 [6]. Thuc tién cho thiy, Al dang ngay cang hién dién rd nét, lam thay doi
vai tro ctia nguoi gido vién tir nguoi truyén thu kién thirc (“sage on the stage”) sang ngudi thiét
ké céc trai nghiém hoc tap (“designer of learning experlences”) [2], [7].

Trong vai tro MGi nay, tu duy phan bién khong con la yéu to phu trg ma da tro thanh yéu cau
cbt 16, mang tinh séng con déi véi mdi nha gido [8], [9]. Theo Facione, tu duy phan bién 1a mot
qua trinh nhan thic ¢6 muc dich va tu diéu chinh, dugc cau thanh boi hé thong cac ki ning nhu
dién giai, phan tich, danh gia va suy luan [10], [11]. Trong nghién ctru ndy, tu duy phan bién
(TDPB) duogc xac dinh la kha nang cta gido vién trong viéc huy dong va van dung thanh thao cac
Ky ning néu trén vao bdi canh thuc tidn. TDPB gilp gi4o vién c6 thé phan tich, danh gia tinh
chinh xéc, d6 tin cay cua ndi dung do Al tao ra; nhan dién cac thién kién tiém an; va dua ra quyét
dinh su pham mot cach c6 trach nhiém, tranh phu thuéc mét chiéu vao cong nghé [7], [11]. Néu
thiéu di TDPB, gido vién c6 nguy co tré thanh ngudi trién khai céng nghé mot cach thu dong, &p
dung céc cong cu thiéu hiéu qua hodc tham chi gay hai cho qué trinh hoc tap cua hoc sinh [12].

MGi quan hé giira AT va tu duy phan bién xuat phat tir chinh hién tugng "40 giac" va céc thién
kién thuat toan tiém 4n trong cac mo hinh ngén ngit I16n. Khi Al cung cép dit lidu thd, giéo vién
budc phai van dung ky nang truy van dé lién tuc kiém ching thong tin va ki nang danh gia logic
dé loai bo céac thién kién khong phu hop vai béi canh dia phuong. Nhu vy, qua trinh twong tac
nay khong 1am lu mo vai tro nguoi thiy, ma tréi lai, nd kich hoat manh mé céc ky ning tu duy
bac cao dé dam bao tinh chinh x4c va su pham cua bai day.

L& mot tinh mién ndi véi nhitng dic tha vé kinh té - xa hoi, nganh giéo duc Lao Cai d6i mat voi
nhiéu thach thirc nhung ciing thé hién quyét tam cao trong viéc tng dung Al. Thuc té cho thdy, gido
Vién tai dia phuong da budc dau tiép can va s dung cac cdng cu phé bién nhu ChatGPT, Canva
Magic Write, Copilot hay céc tro Iy Al tich hop trén Zalo dé hd trg soan bai. Bdi canh nay tao ra
nguy co tng dung Al mét cach hinh thic néu doi ngii gido vién chua duoc trang bi day du TDPB.

Lan séng nghién ctru vé vai trd cua Al tao sinh trong gido duc di phat trién manh mé trén toan
thé gioi, tap trung vao cac ung dung va ca nhitng thach thirc nhu nguy co Al tao ra thdng tin sai
léch (hién tuong “ao giac” - hallucination) [7], [13]. Song song do, cac cong trinh v€ nang luc
cua gido vién trong ky nguyén so, nhu cac khung nang luc Al cho gido vién cua UNESCO, ciing
dugc dac biét quan tam [6]. Tai Viét Nam, cac nghién ciru bude dau cho thay nhu cau cap thiét vé
viéc bdi dudng nang luc Al cho nha gido, nhung ciing chi ra mot “khoang trong biét-lam” dang
ké gitra nhan thirc va hanh dong thuc tién [4], [12].

Nhiéu hoc gia ciing khing dinh méi lién hé chat ch& giita tu duy bac cao va viéc sir dung cong
nghé hi¢u qua [2], [12], [14]. Tuy nhién, tir viéc tong quan cac cdng trinh néu trén, chung toi nhan
thay chura c6 mot ¢ong trinh nao tai Viét Nam di sdu vao khao sat mot cach hé thong va thyc chung
vé thuc trang van dung cc ki nang thanh phan cia tu duy phan bién cia gido vién trung hoc phd
théng (THPT) trong bdi canh rat cu thé 14 lya chon, danh gia va st dung cac cong cu Al dé thiét ké
hoat dong day hoc. Khoang tréng nay cang tré nén rd rét hon khi xét dén mot dia ban c6 nhiéu dic
thu nhu tinh Lao Cai.
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Bai bao nay nham muyc tiéu chinh 1a: d4nh gia thyc trang tu duy phan bién cua giéo vién trung
hoc pho thdng tai tinh Lao Cai trong viéc lya chon va sir dung céc cong cu Al dé thiét ké hoat
dong day hoc. Trén co so do, nghién citu s& dé xuat nhirng ham y quan trong vé mat chinh séach
phat trién chuy@n mdn cho gi4o vién.

Dé dat dugc muc tiéu trén, bai bao s& tap trung tra 10 cac cau hoi nghién ciru cu thé sau:

(1) Thuc trang tu duy phan bién cua gido vién THPT tinh Lao Cai trong viéc lya chon va sir
dung cong cu Al dé thiét ké hoat dong day hoc dugc thé hién ¢ mac do nao?

(2) C6 su khac biét nao vé mirc do tu duy phan bién giita cac nhém gido vién (phan theo gioi
tinh, s6 ndm kinh nghiém, nhém mén giang day, khu vuc cong tac) hay khong?

(3) Giéo vién gap nhiing thuan lgi va kho khan gi khi van dung tu duy phan bién trong qué
trinh nay?

Ngoai phan Gigi thiéu, bai bao dugc cau tric thanh cac phan chinh sau: Phan 2 trinh bay thiét
ké nghién ctru, mau, cong cu va quy trinh phan tich dir liéu; Phan 3 phan tich cac dir liéu thuc
nghiém thu thap duoc; va Phan 4 tong hop cac phét hién chinh va dé xuét cac giai phap kha thi.

2. Phuwong phap nghién ciru
2.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctu nay ap dung thiét ké nghién cau hdn hop tuan tu giai thich (explanatory
sequential mixed-methods design) [15]. Thiét ké nay duoc trién khai qua hai giai doan:

Giai doan 1 (Pinh lugng): St dung thiét ké nghién ciru khao sat md ta (descriptive survey
research) dé thu thap di liéu dinh lugng, nham cung cip mot buc tranh toan canh vé thyc trang
muc do TDPB cua gido vién trén quy mo rong.

Giai doan 2 (Pinh tinh): Phan tich sau dir liéu dinh tinh thu thap tir cac cau hoi ma trong bang
khao s&t nham giai thich, 1am rd va dao sdu nhiing két qua da dugc phét hién ¢ giai doan dinh lugng.

Su két hop nay cho phép vira danh gia “thyc trang” trén di¢n rong, vira ly giai sau S4C C4c yéu
t6, bdi canh va trai nghiém cu thé ding sau nhiing con sb thong ké, qua d6 nang cao tinh gia tri
cho céc két luan cua nghién cau [5].

2.2. Mdu nghién citu

Khéch thé nghién ciru 1a gido vién dang giang day tai cac truong THPT cong lap trén dia ban
tinh Lao Cai. Nghién ctu st dung k¥ thuat chon mau phi xac suat két hop nhiéu giai doan: chon
mau phan tang theo khu vuc dia ly (huyén ly, vang dic biét khé khan/ ving cao/ bién giéi) két
hop vai chon mau thuan tién tai cac don vi dugc chon. Kich thudc mau dy kién cua nghién ciu 1a
N =350 giao vién, duoc lya chon tir 12 trudng THPT dai dién cho ca hai tang (Bang 1).

Cong cu khao sat dugc thiét ké duéi dang biéu mau truc tuyén (Google Forms) va duoc gii
t6i cac gido vién thong qua hé thdng email cong vu va cac nhom lam viéc chuyén mén (nhu
Zalo). Viéc tham gia cuia gi4o vién 1a hoan toan ty nguyén va an danh. Thong tin chi tiét vé dic
diém nhan khau hoc caa mau nghién ctru duoc trinh bay tai Bang 1.

Bang 1. Pdc diém nhan khau hoc ciza mau nghién cizu (N = 350)

Pic diém Phin loai Tén s6 (n) Ty 18 (%)
ce Nam 105 30,0
Gidi tinh Nir 245 70,0
Du6i 5 ndm 98 28,0
S$6 nim kinh nghi¢m T 6 - 15 nam 154 44,0
Trén 15 nam 98 28,0
Khoa hoc Ty nhién 133 38,0
Nhém mon giang day Khoa hoc Xa hoi 140 40,0
Ngoai ngir, Nang khiéu, khac 77 22.0
L Huyén ly/ dong ban 200 57,1
Khu vyc cong tic vuzg Caol bien giéri/gdéc bict khé khin 150 42,9

Tong 350 100,0
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2.3. Cong cu thu thdp diz ligu

Cong cu chinh 1a mot bang hoi khao sat dugc thiét ké chuyén biét, bao gom 3 phan: (1) Théng
tin chung; (2) Panh gia mtirc o TDPB khi st dung Al (24 muc hoi, thang do Likert 5 mtrc d9);
va (3) Cau hoi mo.

Céc muc hoi dugc xay dung dya trén khung ly thuyét vé TDPB cua Facione [9] va duoc didu
chinh dé pha hop veéi bdi canh sir dung Al trong thiét ké hoat dong day hoc. P tin cay cua thang
do duoc kiém dinh chi tiét qua hé sé Cronbach’s Alpha. Két qua phan tich cho thay hé sé tin cay
toan thang do dat muc cao (o = 0,87). Pdng thoi, cac tiéu thang do thanh phan ciing déu dam bao
do tin cay cho phép, cu thé: Nhém 1 (o = 0,85); Nhoém 2 (o = 0,82); Nhém 3 (o = 0,81); Nhom 4
(o= 0,84) va Nhom 5 (o = 0,86). Két qua nay khang dinh cdng cu c¢6 do tin cay va tinh nhat quan
noi tai tot dé sir dung trong nghién ciu chinh thie [15], [16].

2.4. Quy trinh thu thdp va phan tich dé li¢u

Quy trinh thu thap dir liéu duoc thuc hién tir ngay 01/09/2025 dén 01/10/2025, bao gom cac
budc: xin cip phép nghién cau, trién khai khao sat song song bang hinh thirc truc tuyén va truc
tiép, ddng thoi dam bao cac nguyén tic dao duc trong nghién ciu (tham gia tu nguyén, an danh,
bao mat thdng tin).

Dir liéu dinh lugng duoc xtr Iy bang phan mém SPSS. Cac thong ké md ta (tan sd, ty Ié %,
trung binh, do léch chuin) duoc sir dung dé mé ta thuc trang chung. Cac thong ké suy luan nhu
Independent Samples T-test (so sanh theo 2 nhom) va One-way ANOVA (so sanh theo 3 nhém
tro 1én) duoc str dung dé kiém dinh su khéc biét giira cac nhom gido vién. Dir liéu dinh tinh tir
cac cau hoi ma duoc phan tich bang phuong phap phan tich ndi dung theo chu dé (thematic
content analysis) theo quy trinh 6 budc ciia Braun va Clarke [16] dé xac dinh cac cha dé noi bat
lién quan dén thuan loi, kho khan va dé xuat cua giao vién.

3. Két qua va ban luan
3.1. Thuec trang chung vé mie dg ti duy phan bign cia gio vién

Dé danh gia thuc trang chung vé mirc d6 TDPB cua gido vién, nghién cau sir dung két qua
khao st toan thang do (bao gdbm 24 muc hoi) va quy d6i diém trung binh theo thang do Likert 5
diém thanh 3 mirc d6. Cu thé, thang do géc ban dau duoc thiét ké véi 5 mac do tuong Gng: 1 (Rét
yéu), 2 (Yéu), 3 (Trung binh), 4 (Kha) va 5 (T6). Tuy nhién, nham muyc dich tong guat hoa buc
tranh thyc trang va lam noi bét cac xu huéng phan bé dir liéu chinh, nghién ctru da tién hanh gom
nhom thanh 3 cap d6 ning luc tong hop. Viéc quy doi nay dwoc thuc hién dya trén cong thic tinh
khoang giéa tri (Interval = (Maximum - Minimum)/n = (5-1)/3 = 1,33), gitip phan dinh ranh gigi
thdng ké rd rang hon giita cac nhom nang lyc, tranh su phan tén dir liéu qua nho 1é gay khé khin
cho viéc nhan dinh. Quy wdc phan loai mirc d6 dugc xac dinh nhu sau: Mic Yéu (diém trung
binh tir 1,00 — 2,33), mirc Trung binh (tir 2,34 — 3,66), va micc Kha/Tét (tir 3,67 — 5,00).

Két qua phan tich tan s va ty 16 mac d6 TDPB cua 350 gi4o vién THPT tai Lao Cai dugc
trinh bay chi tiét & Bang 2. Tai day, chlng tdi chi giit lai s6 luong 350 gido vién di va dang sir
dung Al mét cach kha thuong xuyén trong day hoc dé thuc hién cac phép phan tich.

Bang 2. Phan logi mizc dé TDPB chung cua giao vién (N = 350)

Mikc dd Thang diém Tén s (f) Ty 18 (%)
Yéu 1,00 -2,33 50 14,3
Trung binh 2,34 - 3,66 210 60,0
Kha/Tét 3,67 -5,00 90 25,7
Téng 350 100,0

Két qua tir Bang 2 cho thdy, mirc d6 TDPB cua gido vién THPT tinh Lao Cai trong viéc lya
chon va sir dung Al chu yéu dang & mtc Trung binh. Cu thé, c6 dén 210 trén 350 gido vién
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(chiém ty 18 60 ,0%) dugc xép & mic nay. Ty 18 gido vién dat mac Kha/Tét 1a 25,7% (90 gido
vién), trong khi van con 14,3% (50 gi4o vién) & muc Yéu.

Két qua nay chi ra rang, phan Ién gido vién di c6 nhan thirc va k§ ning TDPB & mirc co ban,
tuy nhién, ty I¢ gi4o vién thuc sy thanh thao va van dung tét cac ki ning nay (mirc Kha/Tot) con
chua cao. Piéu nay cho thiy sy can thiét cua cac bién phap can thiép, bdi dudng chuyén mon dé
nang cao TDPB cho ddi ngii gido vién trong bdi canh tng dung Al.

3.2. Phan tich cac ky ndng thanh phan ciia tw duy phan bién

D¢ ¢6 cai nhin su sic hon vé cu trlc cia TDPB, nghién ciru da tién hanh phan tich diém
trung binh caa 5 nhém ky nang thanh phan da duoc xac dinh trong khung ly thuyét. Hé thdng 5
nhom thanh phan nay dwoc ké thira truc tiép tir khung ly thuyét tu duy phan bién nén tang cua
Facione [9]. Tuy nhién, c&c chi b&o quan sat (items) trong ting nhém khéng sao chép may méc
ma duoc nhom tac gia chi dong xay dung va bdi canh hoa (contextualized) dé tuwong thich véi
cac hoat dong dic thu khi gido vién twong tac vdi tri tu¢ nhan tao, chang han nhu k¥ nang 'kiém
chtng thong tin' (Nhém 2) hay 'phét hién thién kién thuat toan' (Nhém 3). Két qua thong ké mo ta
va xép hang céc ky ning nay dugc trinh bay chi tiét tai Bang 3.

Béing 3. Muc d6 thé hién cac kjy ndng thanh phan ciia TDPB (N = 350)
(Xép hang theo diem trung binh giam dan)
Hang Cic ky ning thanh phin (Factors) S6 muc héi  Trung binh (M) D4 1éch chuén (SD)

1 Nhoém 5: Ty danh gia va diéu chinh 4 3,85 0,88
2 Nhom 1: Nhén dién, phan tich yéu cau 5 3,70 0,91
3 Nhom 4: Séang tao, diéu chinh san phim Al 5 3,40 0,85
4 Nhom 2: Truy véan, kiém chimg thong tin 5 2,95 0,79
5 Nhom 3: Phat hién thién kién, su phi logic 5 2,75 0,83

Trung binh toan thang do 24 3,15 0,82

Phan tich dir liéu tir Bang 3 cho thdy mét sy phét trién khong dong déu giita cac ky niang
thanh phan caa TDPB.

Céc ky niang duoc thé hién tét nhat 1a “Nhom 5: Tu danh gia va diéu chinh” (M = 3,85) va
“Nhom 1: Nhan dién, phan tich yéu cau” (M = 3,70). Ca hai nhém k¥ ning nay déu dat mirc
Kh&/Tét (theo thang quy wdc & muc 3.1). Biéu nay cho thiy céc gio vién co su ty tin cao trong
Viéc tu suy ngam veé qua trinh 1am viéc cua ban than vai Al va c6 kha ning xac dinh rd myc tiéu,
y&u ciu su pham truéc khi sir dung cong cu.

Nguoc lai, cac ki nang yéu nhat lai chinh Ia nhitng k§ nang cdt 16i cua tu duy phan bién khi
1am viéc véi AL “Nhom 3: Phat hién thién kién, sy phi logic” c6 diém trung binh thip nhat (M =
2,75) va “Nhom 2: Truy van, kiém ching thong tin” ciing & murc thap (M =2,95).

Theo quy uéc (Muc Trung binh tir 2,34 — 3,66), cd hai nhom nay déu nam ¢ ntra dudi cua pho
diém Trung binh, cho thay gido vién con nhiéu ling ting & cac ky ning nay. Két qua nay chi ra
rang, giao vién dang gap nhiéu khé khan trong viéc nhan dién céc thién kién (van hoa, giéi), cac
diém mau thuan trong san pham caa Al va dac biét 1a con yéu trong viéc kiém tra chéo thdng tin,
hoai nghi vé hién tugng “ao giac™ (hallucination) ma Al tao ra.

Sy chénh léch dang ké (1én dén 1,10 diém) gitra nhom k§ ning cao nhat (Nhém 5) va thap
nhat (Nném 3) ly giai tai sao mic d6 TDPB chung cua gido vién chi ding & mac Trung binh.
Mac dii ho biét minh muon gi (Nhém 1) va ¢d thé ty diéu chinh (Nhom 5), nhung ho lai thiéu cac
ky nang mang tinh “phong v€” quan trong | nhét (Nhom 2, Nhom 3) dé danh gid va thim dinh chat
lugng noi dung do Al cung cap. Su suy yéu & cac ki ning cbt 16i nay c6 thé dugc ly giai qua ly
thuyét vé thién kién tu dong hoa (automatlon bias), khi gido vién c6 xu hudng tin tuong qua muc
vao tinh uu viét cua thuat toan ma bo qua quy trinh kiém ching. Thém vao do, viéc thiéu hiéu
biét su v& co ché dit liéu huan luyén khién ho gip kho khin trong viéc boc tach céc 16p thién
kién vin hoa, ddn dén viéc thu dong chap nhan céc noi dung chua phu hop véi dic thi hoc sinh
vling cao.
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3.3. So s&nh murc dé tw duy phdn bién giga cdc nhoém gido vién

Dé tra 10i cau hoi nghién ctu thir hai, nghién ctru da sir dung cac phép kiém dinh thong ké suy
luan dé tim kiém su khac biét co ¥ nghia thong ké vé mirc 6 TDPB giira cac nhém gido vién dua
trén cac dac diém nhan khau hoc. Cu thé, phép kiém dinh Independent Samples T-test duoc ding
dé so sanh hai nhém (gigi tinh, khu vuc cong tac) va phép kiém dinh One-Way ANOVA duoc
dung dé so sanh ba nhom trg 18n (s6 nam kinh nghiém, nhém mén giang day). Mirc y nghia thng
ké (alpha) duoc chon la alpha = 0,05.

3.3.1. So s&nh theo gidi tinh va khu vic cong tac

Két qua kiém dinh T-test so sanh mtc do TDPB theo gidi tinh va khu vuc cong tac véi 2
nhom huyén ly va vung dac biét kho khan (PBKK) dugc trinh bay tai Bang 4.

Bang 4. So sanh mizc d6 TDPB theo gidi tinh va khu vic cong tac (Independent Samples T-test)

Bién s6 Nhém N Trung binh (M) D léch chuin (SD) Gi4 tri t Gia tri p (Sig.)
GiGi tinh \ Nam 105 3,12 0,80 -0,735 0,463
245 3,17 0,83
Khu v Thanh phd, huyén ly 200 3,30 0,75 3,120 0,002
Vung cao, bién gidi, ving PBKK 150 2,95 0,85

Phan tich Bang 4 cho thay:

- V& giéi tinh, mac du diém trung binh cua gido vién nit (M = 3,17) cao hon mét chit so Vi
gi4o vién nam (M = 3,12), tuy nhién, két qua kiém dinh T-test cho thay su khac biét nay khong
c6 y nghia thong ké (t(348) = -0,735, p = 0,463). Diéu nay co nghia 13, trong bdi canh nghién ciu
nay, khodng c6 su khéc biét rd rét vé mic dd TDPB khi st dung Al giira gido vién nam va nit.

- Vé khu vuc cong tac, ¢ su khac biét rat rd rét. Gido vién tai khu vuc huyén ly c6 mirc do
TDPB (M = 3,30) cao hon dang ké so vdi gi4o vién tai ving DPBKK (M = 2,95). Két qua kiém dinh
T-test khang dinh su khac biét nay c6 ¥ nghia théng k& & mic p = 0,002 (t(348) = 3,120, p < 0,01).

3.3.2. So sanh theo sé nam kinh nghiém va nhém mdn giang day

Két qua kiém dinh One-Way ANOVA so sanh mirc 6 TDPB theo s6 nam kinh nghiém va
nhom mén giang day duoc trinh bay tai Bang 5.

Béng 5. So sanh mizc dg TDPB theo 6 ndm kinh nghiém va nhém mén giang day (One-Way ANOVA)

Bién sb Nhom N  Trungbinh (M) Dd léch chuén (SD) Gia tri FGia tri p (Sig.)
Sé nim  Dudi 5 nim 98 3,05 0,77
kinh  6-15nim 154 3,18 0,80 1,890 0,153
nghiém Trén 15 ndm 98 3,19 0,85
KHTN 133 3,35 0,78
Nhém mén KHXH 140 3,00 0,81 4,562 0,011
Khac 77 2,98 0,86

Phan tich Bang 5 cho thay:

- V& s6 nim kinh nghiém, mac du ¢ su chénh léch nho vé diém trung binh gitra cac nhom
(nhém “trén 15 nam” c6 M = 3,19, cao nhat), két qua kiém dinh ANOVA cho thay su khac biét
nay khong c6 y nghia thong ké (F(2, 347) = 1,890, p = 0,153). Nhu vy, tham nién cong tac
khong phai la yeu t6 tao ra sy khac biét ro rét vé TDPB khi dung Al trong mau nghién cuu nay.

- Vé nhém mén giang day, két qua phan tich cho thiy c6 su khac biét ¥ nghia théng ké gitra
céc nhom (F(2, 347) = 4,562, p = 0,011). Nhom gio vién Khoa hoc Ty nhién (KHTN) c6 diém
trung binh TDPB cao nhat (M = 3,35), vuot troi hon so véi nhém Khoa hoc X4 hoi (KHXH) (M
= 3,00) va nhom mén khac (M=2,98).
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3.4. Nhang thudn lgi va khé khdn khi van dung tw duy phdn bién

Dé tra loi cho cau hoi nghién ctu thir ba, nghién ciru da tién hanh phan tich noi dung theo chu
dé ddi voi dir liéu dinh tinh thu thap tir cc cau hoi ma. Phan tich nay nham lam ré nhiing trai
nghiém thyc té, cac thuan loi va dac biét 1a cac rao can ma gido vién gap phai khi van dung
TDPB trong qué trinh [am viéc vai Al.

Bén canh cac thuan loi, phan tich dit liéu tir cAu hoi mé sé 2 di chi ra 4 nhom khé khan chinh,
thach thire 16n nhat d6i véi gido vién khi van dung TDPB.

Thir nhat, rao can I6n nhat Ia viéc mat thoi gian dé kiém chiing thong tin. Cha dé nay dugc dé cap
bai 185 gido vién (chiém 52,9%). Cac giao vién nhan thirc rd vé hién tuong “ao giac” (hallucination)
cua Al, khién ho phai thuc hién quy trinh kiém tra chéo (fact-check) rat ki lugng. Mot gi4o vién chia
sé cu thé: “Al dwa ra 10 y tuong thi mat thoi gian loc lai 10 ¥ d6. Khong biét n6 ‘bia' (hallucinate) ldc
nao, phai di tra Google lai tir dau thi rat mat thoi gian”. Rao can nay ly giai truc tiép cho diém sb
trung binh thap o ky nang “Truy van, kiém ching thong tin” da néu ¢ myc 3.2.

Thir hai, gido vién doi mat V6i rao can ve cong nghé va ngon ngit, dugc 130 nguoi (37,1%)
phan anh. Kho khin khong chi nim & viéc st dung thanh thao cdng cu, ma cét 18i 12 ¢ k§ ning
thiét ké cau Ienh (prompt engineering) hiéu qua. Mot gido vién I6n tudi cho biét: “Kho nhit la
viét cau lénh (prompt). Viét chung chung thi né tra 161 v6 dung, ma viét chi tiét bang tiéng Anh
thi gido vién 16n tudi nhu toi rat ngai.”

Thi ba, gido vién thiéu cac tiéu chi rd rang dé danh gia san phiam do Al tao ra. C 95 gido
vién (27,1%) cho biét ho lung ting khi tham dinh chat lwong su pham ciia noi dung Al “Khong
biét mot 'gido an tét' do Al lam ra thi trong nhu thé nao. T6i thuong chi copy cac hoat dong nho
Ié chir khong dam dung ca bai I6n.” Sy thiéu hut cac tiéu chi danh gia nay khién giéo vién ngan
ngai trong viéc tich hop sau cac san pham cua Al vao thiét ké bai day.

Cudi cung, mot khé khan tinh vi hon 1a viéc phat hién cac thién kién tiém an. 60 giao vién
(17,1%) nhan thiy cac noi dung Al tao ra thudng mang thién kién van hoa, khong phit hop voi
bdi canh dia phuong. Phat hi¢n nay cung c6 két qua dinh luong (muyc 3.2) vé diém yéu ¢ k§ nang
“Phat hién thién kién”. Mot gido vién tai Lao Cai minh hoa: “Al hay dua vi du cua nu6c ngoai
(Mg, chau Au), ap dung vao bdi canh hoc sinh mién ndi (Lao Cai) rat khap khiéng, t6i phai sta
lai rat nhiéu.”

4. Két luan

Dua trén céc két qua phan tich, nghién ciu riit ra két luan chinh rang mirc do tu duy phan bién
(TDPB) cua giao vién THPT tinh Lao Cai khi str dung Al chu yéu dang & mirc trung binh (chiém
60,0%). Bang cht y, c6 mét sy mat can ddi nghiém trong gitra cac ky niang thanh phan: glao vién
thé hién tt ky nang “Nhan dién, phan tich yéu cau” (Nhém 1) va “Ty danh gia, diéu chinh”
(Nhom 5) , nhung lai yéu r6 rét & cac k§ niang cdt 16i 1a “Truy van, kiém ching thong tin” (Nhom
2) va “Phat hién thién kién, su phi logic” (Nhém 3). Nghién ctru ciing x4c dinh cac yéu té nhu
khu vuc cdng tac va nhém mén giang day c6 anh huéng y nghia thong ké dén TDPB. Vé miat
dinh tinh, c&c rao can Ién nhat dwogc chi ra 1a viéc mat thoi gian kiém ching théng tin, rao can vé
k§ nang viét cau lénh (prompt), thiéu tiéu chi danh gia san phim Al va kho khan trong viéc phét
hién céc thién kién van hoa.

Tur nhitng két luan trén, nghién ciu dé xuat: (1) cac nha quan ly gio duc nén xem xét dinh
huéng va té chirc cac chuong trinh bdi dudng chuyén mon siu, trong d6 chu trong cai thién ky
nang kiém ching thong tin va phét hién thién kién (Nhom 2 va 3), ddng thoi co chinh sach uu
tién hd trg gido vién tai ving dac biét kho khan. (2) Di véi cac truong su pham, két qua nghién
ctru 1a co s thyc tidn dé tham khao trong viéc ra soat va 16ng ghép noi dung phat trién ning luc
Al va tu duy phan bién vao chuong trinh dao tao. (3) Vé phia giéo vién, nghién ciru goi mé su
can thiét ciia viéc chi dong chuyén ddi vai tro tir “nguoi sir dung” thy dong sang “nguoi tham
dinh” ¢6 trach nhiém, duy tri thai d6 hoai nghi khoa hoc dé khai thac hiéu qua cac cong cu Al.
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Nghién ctru nay van con mot sé han ché, chu yéu 1a viéc sir dung phuong phép chon mau phi
X&c suit (thuan tién) va dir liéu dua trén tu béo céo cua gido vién. Do do6, cac hudng nghién cau
tiép theo nén dwoc ma rong trén quy md 16n hon dé ting tinh khai quat hoa. Pong thoi, can &p
dung cac phuong phap dinh tinh sau nhu phong van hoic quan sat 16p hoc dé hiéu rd hon cach
thire TDPB dugc van dung trong thuc té, va trién khai céc nghién ciru can thiép nham thiét ké cac
md hinh bdi dudng hiéu qua, cai thién cac ky niang yéu da duoc chi ra.
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