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This study investigates the needs of students and teachers regarding
the Research Methods in English course at the School of Foreign
Languages, Thai Nguyen University. A convergent mixed-methods
design was employed, combining questionnaires, semi-structured
interviews, and document analysis of curriculum learning outcomes
from the English Education and English Language programs.
Findings reveal that students recognize the importance of research
competence but face difficulties applying theoretical knowledge in
practice. Both students and teachers identified essential skills such as
selecting research topics, formulating research questions, writing
literature reviews, and applying research methods. However, students
still lack academic vocabulary, research writing skills, and experience
in structuring research reports. The analysis also shows gaps between
current student competencies and expected outcomes defined in the
curriculum learning outcomes. The study highlights the necessity and
feasibility of developing localized, step-by-step learning materials to
support students in achieving research competence aligned with
program outcomes.
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Nghién ciru phan tich nhu cau cua sinh vién va giang vién ddi véi hoc
phan Phuong phap Nghién ciu Khoa hoc tiéng Anh tai Truong
Ngoai ngit — Pai hoc Thai Nguyén. Thiét ké nghién ctu hdn hop
song song hoi tu dugc ap dung, két hop bang hoi, phong van ban cau
tric va phan tich chuan dau ra cta hai chuong trinh dao tao Su pham
va Ngon ngir Anh. Két qua cho thay sinh vién nhan thic dugc tim
quan trong cua nang luc nghién ctru nhung con gap kho khan khi van
dung ly thuyét vao thuc hanh. Cac k§ ning cbt 16i gdbm chon dé tai,
dat cau hoi nghién ciu, viét tong quan tai liéu, thiét ké phuong phap
va trinh bay két qua. Tuy nhién, sinh vién van thiéu vén tir hoc thuat
va k§ ning viét béo céo nghién ctru. Phan tich chuan dau ra chi ra
khoang céch giira nang Iyc hién tai va ning luc ky vong, khing dinh
su can thiét cua bo hoc liéu dia phuong hoa nham hd tro sinh vién dat
chuan ning lyc nghién cuu.
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1. Gigi thigu

Trong bdi canh gido duc dai hoc hién nay, viéc phat trién nang luc nghién ctru khoa hoc cho
sinh vién nganh Su pham tiéng Anh va Ngon ngir Anh tré thanh yéu cau cét I18i nham dap tng
chuan dau ra ciia cac chuong trinh dao tao va nhu cau thyc tién nghé nghiép. Nhiéu hoc gia nhan
manh rang nang luc nghlen clru dong vai tro then chot gitp sinh vién hinh thanh tu duy khoa hoc,
phat trién kha ning viét hoc thuat va nédng luc gidi quyet van dé dua trén dir lieu [1]-[3]. Hoc
phan Phuong phap nghién ctru khoa hoc tiéng Anh vi thé giit vai trd nén tang trong dao tao dai
hoc, dic biét khi sinh vién phai thuc hién khoa luan tét nghiép hodc tham gia cac du 4n nghién
ctiru nho. Tuy nhién, thuc té trién khai tai Truong Ngoai ngit — Pai hoc Thai Nguyén cho thay hoc
phan nay con gap nhiéu han ché: tai liéu giang day chu yéu dua vao gido trinh nuéc ngoai, ngon
ngit han 1am khé tiép can, thiéu vi du phu hop véi bbi canh Viét Nam, va chua phan anh dic tho
ngudi hoc. Didu nay dan dén sy thiéu thdng nhat gitra cac 16p hoc khi mdi giang vién phai ty bién
soan tai liéu riéng, gdy kho khin cho sinh vién trong viéc xac dinh dé tai, viét tong quan tai liéu,
dat cau hoi nghién ctu va trich dan hoc thuat.

Vé mat ly thuyét, phét trién tai liéu dugc xem 1a mot qué trinh su pham c6 hé thdng, nham
thiét ké, lua chon, diéu chinh va danh gia hoc liéu phuc vu cho viéc day va hoc [4]-[6]. Theo
khung Iy thuyét kinh dién caa Tomlinson [4], tai liéu hiéu qua can dam bao tinh ph hop Vi
ngudi hoc, tinh hap dan, kha nang kich thich nhén thtc va sy hd trg ¢6 chu dich trong phat trién
nang luc. Graves [5] nhan manh rang moi tai liéu phai gian vai muc tiéu khoa hoc va chuan dau
ra, dong thoi dugc phét trién theo chu trinh linh hoat gom: phan tich nhu cau — xéc dinh myc tiéu
— thiét ké noi dung — thtr nghiém — phan hdi — hoan thién. Trong chu trinh do, phan tich nhu cau
gilr vai tro nén tang giup xac dinh ba thanh t cdt 16i: nhimg dleu bat bugc dé dat muc tiéu
(necessities), nhirng han ché hién tai (lacks) va nhitng mong mudn cu thé (wants) [7]. Dewi va
cong su [8] cho thay rang phan tich nhu cau nguoi hoc 12 yéu té then chét trong viée xac dinh céc
loai hoc liéu phii hop dé nang cao niang luc tiéng Anh cua sinh vién trong méi truong dai hoc.

Trong nghién cau ngon ngit va giang day tiéng Anh, cac cong trinh trudc ddy tai Viét Nam
cha yéu tap trung vao ddi méi phuong phap hoic nang cao ky ning nghién ciru cho sinh vién,
nhung it nghién ciru tiép can tir goc do phat trién tai liéu duya trén phan tich nhu cau. Hon nita,
hau hét cac nghién ciru chua tich hop phén tich chuin déu ra (CBR) — vén dong vai trd dinh
huéng nang lyc ma sinh vién phai dat dugc — vao qua trinh danh gia nhu cau hoc phan. Asim va
cong su [9] nhan manh ring gido duc theo dinh hudng chuan dau ra (OBE) 1a xu huéng ngay
cang duoc quan tdm trong gi&o duc bac dai hoc, voi muc tiéu t chic cac hoat dong day — hoc —
danh gia xoay quanh nhitng két qua hoc tap mong mudn cua sinh vién thay vi phwong phap
truyén théng. Quan diém nay phu hop voi lap luan nén tang cia Damayanti, Emaliana &
Kusumawardani [10], nhitng ngudi nhan manh rang tiép can gido duc theo dinh huéng chuan dau
ra (OBE) dat trong tam vao két qua hoc tap cta ngudi hoc va sir dung tiéu chi nay dé danh gid
tinh phu hop cua tai liéu giang day, tor do dam bao rang ndi dung, phuong phap day va danh gia
phan anh dung cac két qua mong mudn.

Chinh vi vay, nghién cau nay tich hop ba thanh t6 quan trong nhu cau nguoi hoc, nhu cau
ngudi day va yéu cau ning luc trong CBR dé cung cip cai nhin toan dién va dua trén bang chuang
vé thuc trang ning luc nghién cau cua sinh vién. Thong qua khao st sinh vién, phong van giang
vién va phan tich CPR, nghién ciru xac dinh rd khoang cach gitra nang lyc ky vong va nang luc
hién tai, tir d6 d& xuat dinh huéng phat trién hoc lidu vira dam bao tinh khoa hoc, vira phui hop
véi bdi canh cia Truong Ngoai ngir — Pai hoc Thai Nguyén.

Tu nhitng phén tich trén, nghién cuu tra o1 ba cau hoi sau:

Cau hoi nghién ciru 1: Nhiing kién thirc va k§ nang nghién ctu khoa hoc nao 1a can thiét doi
v6i sinh vién khi hoc hoc phan Phuong phéap nghién ctru khoa hoc?

Cau hoi nghién cttu 2: Sinh vién hién dang thiéu nhiing gi so véi chun dau ra caa hoc phan?

Cau hoi nghién cau 3: Sinh vién va giang vién mong mubn tai liéu dugc bién soan can c6
nhiing néi dung gi?
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2. Phwong phap nghién ciru
2.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ciru ap dung thiét ké hdn hop song song hoi tu (convergent mixed-methods design).
Dt lidu dinh luong (bang hoi) va dinh tinh (phong van ban cau tric) dugc thu thap dong thoi,
phan tich riéng biét, sau d6 doi chicu — tich hop de tra 16i cac cau hoi nghién ctru va de xuat
huépg thiét ké hoc liéu. Bén canh d6, phan tich tai liéu (document analysis) duoc thuc hién t(én
chuén dau ra (CDR) cta hai chuong trinh dao tao Su pham tieng Anh va Ngon ngir Anh nham
xéc dinh cac nang lyc nghién cuu cot 161 va doi chieu voi ket qua dieu tra, phong van dé lam ro
khoang cach gitra nang luc Ky vong va nang luc thuc té cua sinh vién.

2.2. Déi twong tham gia

Dbi tuong tham gia nghién ciru bao gom sinh vién va giang vién tai Khoa Tiéng Anh, Truong
Ngoai ngit — Dai hoc Thai Nguyén. V& phia sinh vién, mau nghién cu gdm 100 sinh vién nim
thir ba va nam thir tu nganh Ngén ngit Anh, nhitng ngudi di hodc dang theo hoc hoc phan nay.
Do dic diém cua nghién cttu mang tinh khao sat nhu cau thyc tidn trong mét béi canh cu thé,
phuong phap chon miu thuan tién (convenience sampling) duoc sir dung dé thu thap dir lidu tir
cac 16p hoc hién co. Cac sinh vién tham gia déu dugc thdng béo rd vé muc dich nghién cau va
tham gia trén tinh than ty nguyén.

Bén canh d6, nam giang vién tryc tiép phu trach giang day hoc phan ciing duwoc moi tham gia
phong van sau. Nhém giang vién nay duoc lya chon theo phwong phép chon mau cé chu dich
(purposive sampling), dua trén cac tiéu chi: co it nhét hai nam kinh nghiém giang day hoc phan,
am hiéu noi dung mén hoc va qua trinh hoc tap cua sinh vién, San sang chia sé y kién mot cach
trung thuc va xay dung. T4t ca cac giang vién déu duoc gan ma s6 (GV1 — GV5) nham dam bao
tinh bao mat théng tin c& nhan va sy khach quan trong qua trinh xu ly dix ligu.

Viéc két hop hai nhom dbi twong — sinh vién 1a ngudi hoc va giang vién 1a ngudi day — gidp
nghién ciru c6 duoc cai nhin hai chiéu, toan dién va can bang khi phan tich nhu cau, khé khan va
mong doi lién quan dén thiét ké hoc liéu cho hoc phan.

2.3. Cong cu thu thdp diz ligu

Nghién ctru sir dung ba cong cu chinh dé thu thap dit liéu: bang hoi danh cho sinh vién, phong
van béan cau tric danh cho giang vién va phan tich tai liéu chuan dau ra cua chuong trinh dao tao
(CTDT) Su pham tiéng Anh va Ngon ngit Anh. Viéc két hop ba cong cu ndy nham dam bao tinh
dinh Iuong — dinh tinh bé trg, vira bao quat duge xu hudng chung, vira khai thac duoc chiéu sau
trai nghiém cua nguoi day.

2.3.1. Bang hgi sinh vién

Bang hoi duoc xay dung dwa trén khung ly thuyét can thiét - thiéu hut - mong muén caa
Hutchinson va Waters [7]. Cong cu nay gom 20 phét biéu theo thang do Likert 5 mirc do (tir 1 —
Hoan toan khéng ddng ¥ dén 5 — Hoan toan dong ), duoc chia thanh ba nhém twong tng vai ndi
dung sinh vién can (necessities), nhitng thiéu hut trong ning luc hoic diéu kién hoc tap (lacks) va
nhitng mong mudn cu thé déi véi hoc phan (wants). Truge khi phat hanh chinh thic, bang hoi da
duoc kiém tra so bd véi 30 sinh vién dé diéu chinh tir ngit, cdu trac, va dam bao tinh d& hiéu. Két
qua kiém dinh d¢ tin cay cho thiy hé s Cronbach’s Alpha cta cac nhom déu I6n hon 0,80 (Nhu
cau bt budc a = 0,84; Thiéu hut a = 0,81; Mong mubn o = 0,86), chirng té bang hoi c6 tinh nhat
quan ndi tai cao.

2.3.2. Phong vdn ban cau trdc giang vién

Phong van ban cu trac dugc thiét ké gom tong cong 8 cau hoi, chia thanh ba nhom noi dung
chinh dua trén md hinh “Nhu cau bat budc - Thieu hut - Mong muén” cta Hutchinson & Waters [7]:
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Nhém 1: Nhu cau bat budc tap trung khai thac céc kién thic va ky niang nghién ctru ma sinh
vién can dat theo yéu cau cua hoc phan.

Nhom 2: Thiéu hut nham xac dinh nhitng han ché, thiéu hut va kho khin sinh vién dang gap
phai so véi chuan dau ra.

Nhém 3: Mong mudn khai thac dé xuat cua giang vién vé hoc liéu, noi dung va hinh thic hd
trg ph hop vé6i nhu cau caa sinh vién.

Céch phan bo nay gitip dam bao phong van bao quat day du ba khia canh cét I5i cua viéc phén tich
nhu cau trong khi van giir 6 dai gon nhe, pht hop vai thoi lugng phong van va yéu cau nghién ciu.

2.3.3. Phan tich tai li¢u

Bén canh bang hoi va phong van, nghién ciru con str dung phan tich tai liéu nhu mét cong cu
thu thap dit liéu b trg. Cu thé, cac CDR cua hai CTDT Su pham Tiéng Anh va Ngdn ngit Anh
tai Truong Ngoai ngit — Dai hoc Thai Nguyén dugc xem xét va ma héa nham xéc dinh cc ning
lwc nghién ciru bt 16i ma sinh vién can dat. Khung phan tich gom céc tiéu chi lién quan dén ning
luc tu duy nghién cuu, ky nang hoc thuat va ky nang trlen khai dé tai. Cac két qua phan tich tai
liéu dwoc ddi chiéu vai dir lidu tir bang hoi va phong van dé 1am rd khoang céch giita nang luc ky
vong va nang luc thyuc té cua sinh vién.

Déi véi phong van giang vién, dir liéu duoc phan tich théng qua quy trinh ma héa theo chu dé.
Danh muc ma duoc xay dung dya trén ba nhém ndi dung chinh ciia mé hinh “Nhu cau bét budc -
Thiéu hut - Mong muon”. Mdi nhém gom s lugng cau hoi twong (ing va dir ligu dugc ma hda theo
tirng cha dé dé nhan dién cac mau thong tin lap lai, quan diém chung va cac d& xuat co ¥ nghia.

Dbi voi phan tich dir lieu bang hoi, cac sé liéu dugc xir ly biang phan mém théng ké
(SPSS/Excel). Cac théng ké md ta (Mean, SD, ty lé phan tram) duoc st dung dé xac dinh muac do
quan trong, muc d6 khé khan va mirc d6 mong muén cua sinh vién. Bdng thoi, cac kiém dinh
thdng ké co ban (néu can) duoc sir dung nhiam ting do tin cay va tinh khach quan cta phan tich.

2.4. Quy trinh thagc hién

Nghién ciru duoc trién khai vao dau hoc ky II nim hoc 2024-2025. Trudc khi tién hanh thu
thap dit liéu caa bang hoi va phong van, nha nghién ctru phan tich cac CPR cua hai CTDT Su
pham Tiéng Anh va Ngdn ngit Anh nham xac dinh cac ning luyc nghién cau cot 18i can dat. Budc
nay gidp hinh thanh khung tham chiéu dé di chiéu véi dit liéu thu duoc tir sinh vién va giang
vién. Sau d6, bang hoi dwoc phat truc tiép cho sinh vién tai 16p hoc sau khi ho dd hoan thanh
hodc dang hoc hoc phan Phuong phap Nghién ctu khoa hoc. Phong véan giang vién duoc thuc
hién riéng timg ngudi, kéo dai 20-30 phat/budi va cé ghi am (duoc sy dong ¥ truéc). Toan bo dir
liéu thu thap duoc ma hda, 4n danh va chi sir dung cho muc dich nghién ciu.

2.5. Phan tich diz ligu

Dit liéu dinh lwong tir bang hoi sinh vién dugc xu ly bang théng ké md ta (trung binh, do léch
chun, ti 1 phan tram). Dit liéu phong van tir giang vién duoc phan tich theo quy trinh sdu budc
phan tich chu dé (thematic analysis) cua Braun va Clarke [11] bao géom lam quen véi dir ligu, ma
hoa ban dau, tim kiém chu dé, ra soat, dat tén chu d& va trich dan minh hoa. Nha nghién ctu da
mai mot dong nghiép 1a mot chuyén gia dang giang day hoc phan Phuong phap nghién ciru khoa
hoc cling tham gia ma hda, thao luan dé thong nhat chi dé, tir d6 dam bao d¢ tin cay cia phan
tich. Két qua tir hai ngudn dir liéu duge déi chiéu dé xac dinh nhitng diém tuong dong va khéac
biét gitra nhu cau cua sinh vién va giang vién.

Ngoai dit liéu tir bang hoi va phong van, nghién ctiu con xir Iy dit liéu thu duoc tir phan tich cac
CPR lién quan dén ning lyc nghién ciu khoa hoc ciia hai CTDT Su pham Tiéng Anh va Ngén ngir
Anh tai Truong Ngoai ngit — Dai hoc Thai Nguyén. Két qua phan tich CBR duoc dbi chiéu véi dix
lieu khao sat va phong van dé xac dinh rd nhitng khoang céch giita ning luc ky vong va ning luc
hién c6 cua sinh vién, qua d6 cting ¢b co so cho viée d& xuat cu trdc hoc liéu hoc phan.

http://jst.tnu.edu.vn 439 Email: jst@tnu.edu.vn


http://jst.tnu.edu.vn/
mailto:jst@tnu.edu.vn

TNU Journal of Science and Technology 230(16): 436 - 445

3. Két qua va Thao luan
3.1. Két qua

Dua trén ba cong cu thu thap dit liéu — bang hoi sinh vién va phong yén giang vién — két qua
dugc trinh bay theo cau tric caa bo khung nhu cau bao gom “Nhu cau bat budc - Thiéu hut - Nhu
cau mong muon”.

3.1.1. Két qua tir bang hai sinh vién
3.1.1.1. Nhu cau vé ngi dung can thiét

Bang 1 cho thiy sinh vién danh gia cao cic ndi dung cbt 16i cua hoc phan Phuong phap
nghién ctru, véi tat ca cac muc déu co6 Mean trén 4,0. Viét tong quan nghién ctu (Mean = 4,38)
va xac dinh dé tai nghién ciu (Mean = 4,32) duoc xem la quan trong nhat, phan anh nhu cau
manh vé k¥ nang dinh huéng va tong hop tai liéu. Viét cau hoi va muc tiéu nghién ciru (Mean =
4,28) ciing duoc uu tién cao. Cac k§ nang mang tinh k¥ thuat nhu tim tai liéu hoc thuat (Mean =
4,21) va trich din theo APA/MLA (Mean = 4,18) tuy c6 mic quan trong thap hon nhung van
dugc danh gia tich cyc. Nhin chung, sinh vién wu tién cac k§ ning nén tang dé hinh thanh va phat
trién dé tai, trong khi nhiing ki ning k¥ thuat hd trg dugc xem 1a it cip bach hon.

Bang 1. Nhu c4u vé ngi dung can thiét

Ni dung Mean SD % Pong Y (4-5)
Xac dinh dé tai nghién ciru 4,32 0,71 88%
Viét cau hoi va muc tiéu nghién ciu 4,28 0,69 85%
Tim va chon ngudn tai liéu hoc thuat 4,21 0,75 82%
Viét téng quan nghién ciru 4,38 0,64 90%
Trich dan va viét tai liéu tham khao (APA/MLA) 4,18 0,72 80%

3.1.1.2. Nhang thiéu hut hién tai

Bang 2 cho thay sinh vién gap nhiéu khé khan trong qua trinh thyc hién nghién cau, vai ty 18
danh gia mic d6 kho khin cao tir 62%—72%. Khé khin 16n nhit 1a khong biét bat dau viét dé
cuong (72%), tiép theo la thiéu bai nghién ciru mau (70%) va nham Ian gitra muc dich va ciu hoi
nghién citu (67%). Cac han ché khac gdm thiéu tir vung/dién dat hoc thuat (65%) va khé khin
khi trich din, tranh dao vin (62%). Nhin chung, sinh vién con thiéu k§ ning vé cau tric nghién
ctru, ngdn ngir hoc thuat va ki thuat trich dan, goi y nhu cau thiét ké hoc liéu va giang day hd tro
phu hop hon.

Bang 2. Nhiing thiéu hut hién tai

Khé khin gip phai % Mike dd cao/rit cao
Khoéng biét bat dau tir dau khi viét dé cuong 2%
Thiéu bai nghién ctru mau 70%
Nham Ian giita muc dich nghién ctru va cau hoi nghién ctu 67%
Han ché tir vung hoc thuat va din dat tiéng Anh hoc thuat 65%
Kho khan khi trich dan tai liéu va tranh dao vin 62%

3.1.1.3. Mong muén hoc liéu

Bang 3 cho thay sinh vién c6 nhu cau cao ddi vai cac dang hoc liéu hd trg mén Phuong phap
nghién ctu, vai tat ca cac muc déu c6 Mean trén 4,10. Trong d6, mau dé cuong khoa hoc (Mean
= 4,45) va bai nghién ciru mau (Mean = 4,41) duoc uu tién hang dau, phan &nh mong muén dugc
tiép can cac tai lisu mau dé dinh hinh ciu tric va céch trién khai nghién ciru. Tiéu chi chdm diém
rd rang (Mean = 4,36) dung tha ba, cho thay sinh vién can minh bach trong danh gia. Cac nhu
ciu khac nhu thuat ngit nghién cru Anh-Viét (Mean = 4,22) va video minh hoa quy trinh nghién
ctru (Mean = 4,10) ciing dugc danh gid tich cyc, d muc vu tién thap hon.
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Bang 3. Mong muén hoc liéu (Wants)

Thanh phan mong muén Mean U'u tién
Mau dé cuong khoa hoc 4,45 1
Vi du bai nghién citu mau 4,41 2
Tiéu chi cham diém rd rang 4,36 3
Thuat ngit nghién ctu Anh - Viét 4,22 4
Video bai giang minh hea quy trinh nghién ciru 4,10 5

3.1.2. Két qua tir phong van giang vién
3.1.2.1. Nhiing kién thirc/ky nang nghién ciru can thiét

Ca nam giang vién déu théng nhat rang sinh vién can nim chic cac ky nang cét 16i cua nghién
ctru khoa hoc nhur Iya chon dé tai phd hop, xac dinh van dé va cau hoi nghién ctu, viét tong quan
tai liéu, thiét ké nghién ciu va trich dan hoc thuat. Mot giang vién nhan manh: “Néu cac em
khéng biét chon dé tai thi nhirg budc sau gan nhu khong thé lam duge” (GV2). Mot giang vién
khéc khang dinh tim quan trong cua tong quan tai liéu va nghién ciu trude do: “Viét literature
review |a phan sinh vién so nhat nhung ciing 1a phan quan trong nhét cua nghién cau” (GV4).
Bén canh d6, sinh vién can duoc huéng dan cach sir dung tai liéu hoc thuat, xac dinh thiét ké
nghién cau phl hop (dinh tinh, dinh luong hoac hdn hop), va trinh bay trich dan theo chuan APA
(Hiép hoi Tam ly hoc Hoa Ky) hoac MLA (Hiép hdi Ngon ngir Hién dai Hoa Ky).

3.1.2.2. Nhitng hgn ché so véi chudn dau ra

So sanh véi chuan dau ra caa hai CTDT Su pham tiéng Anh va Ngdn ngit Anh cho thay sinh
vién trong nghién cau van con thiéu mot s6 nang luc cot 18i lién quan truc tiép dén hoc phan
Phuong phép nghién citu khoa hoc. Cu thé, sinh vién chua van dung duoc kién thirc ly thuyét vao
viéc thiét ké va trién khai nghién ciru, chua thanh thao trong viée xac dinh van dé, myc tiéu va
cau hoi nghién cau cling nhu Iya chon phuong phap phu hop. Nhitng han ché nay cho thay sinh
vién chua dép tng day du cac yeu cau vé nang luc chuyén mén, dac biét 1a nang luc van dung
kién thirc nghiép vu su pham va thiét ké tai liéu hoc tap theo dinh hudng phat trién ning luc cia
chuong trinh Su pham tiéng Anh (CBR 5, CBR 6), ciing nhu ning luc van dung kién thic co so
nganh vao hoat dong chuyén mon ctia chuong trinh Ngon ngit Anh (CBR 3).

Bén canh do, nhiéu sinh vién gip kho khan trong viéc su dung tur vung hoc thuat va cau tric
ngdn ngit nghién ciru, dan dén viéc viét d& cuong, tong quan tai liéu va trinh bay két qua nghién
Clru chua dat chuan hoc thuat. Han ché nay cho thiy sinh vién chua dap ung day du cac yéu cau
vé nang luc sir dung tiéng Anh phuc vu muc dich hoc thuat va chuyén mén cua ca hai CTDT
(CBR 12 cua chuong trinh Su pham tiéng Anh va CDR 11 cua chuong trinh Ngon ngu Anh).

Mot han ché khéac 1a k¥ ndng phan tich va xtr Iy dit lieu khoa hoc cua sinh vién con yéu, dic
biét & kha ning doc — hiéu so liéu va dién giai két qua nghién ctru. Bong thoi, sinh vién ciing
chua thé hién rd nang lyc 1am viéc nhém va tu duy phan bién trong cac hoat dong nghién ciu,
thuong rut ré khi thao luan, nhan xét hoic dong gop v kién cho san pham cia ban hoc. Nhiing
biéu hién nay cho thiy sinh vién chua dat yéu cau vé niang lyc lam viéc nhém, phan bién va giao
tiép hoc thuat theo chuan dau ra cua ca hai chwong trinh (CBR 10 ciia chuong trinh Su pham
tiéng Anh va CDR 9 ctia chwong trinh Ngon ngit Anh).

Cubi cung, mét han ché mang tinh nén tang la sinh vién con thiéu ning luc ty hoc, tu danh
gid, ty dinh huéng va tu phat trién ning luc nghién ctru. Pay la nang lyc then chét lién quan dén
mic d§ tw chii va trach nhi¢m nghé nghi¢p ma ca hai CTDT déu yéu cau sinh vién dat duoc
(CDBR 14 ctia chuong trinh Su pham tleng Anh va CBR 14 cta chuong trinh Ngon ngit Anh).

Su thiéu hyt cua sinh vién so Vi chuan dau ra ciing dugc cac giang V|en x&c nhan trong phong
van, khi ho c6 chung nhan dinh rang nhimg ning luc nghién ctu cbt 16i van chua dugc hinh thanh
day da & nguoi hoc. Mic du sinh vién di hoc ly thuyét vé nghién citu khoa hoc, giang vién déu cho
rang cac em con thiéu kha nang tu duy nghién cuu, k¥ néng doc — hiéu tai liéu hoc thuat va Chuyen
hoa y tuong thanh san pham nghién ctu cu thé. “Cac em doc bai nghién ciru nhung khong biét cach
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rit ra khoang tréng hay y nghia ciia nghién ciu ay” (GV1). Mot giang vién khéc bo sung: “Nhiéu
em nham I4n giira cAu hoi nghién ctu va muc dich nghién ctru, hodc viét myc tiéu kiéu chung
chung, khong do ludong dugce” (GV3). Ngoai ra, sinh vién gip kho khan véi von tir vung hoc thuat,
k§ nang viét lai, va d& mac 16i dao van do chua biét cach trich dan chuan xéac: “Khong it bai viét lay
thdng tin tir nhiéu nguén nhung khong hé ghi tai liéu tham khao” (GV5).

3.1.2.3. Pé xuat doi véi tai liéu giang day

Tat ca giang vién déu dé xuat can c6 mot b hoc liéu thong nhat, mach lac, duoc thiét ké theo
dung quy trinh nghién ctru khoa hoc gdom cac budc: chon dé tai — cau hoi nghién ctu — tong quan
tai liéu — phuong phép — thu thap va phan tlch dir liéu — bdo cao nghién ctu. Mét giang vién nhan
xét: “Hién nay moi nguoi day mot kiéu, néu cd tai liéu chung theo tung budc thi sinh vién s& dé
theo hon” (GV2). V& hinh thac, hoc liéu méi nén bao gém slide bai giang, phiéu bai tap
(worksheets), bai mau (sample papers), mau biéu/dé cuong (templates), bang tiéu chi danh gia
(rubrics), va tai liéu hudng dan chi tiét timg budc (step-by-step guidelines) va dic biét 1a cac vi
du xuét phat tir c4c nghién ciru khoa hoc dang tin cay 1am co s¢ minh hoa (GV4). Mét giang vién
khéc nhan manh hoc liéu nén huéng dén san pham cubi cung: “Néu tai liéu hudng dan t6i viec
viét d& cuong nghién ciru thi sinh vién vira hoc vira 1am s& hiéu qua hon” (GV3).

3.1.3. Két qud tir phan tich CPR ciia CTPT Sw pham tiéng Anh va Ngon nga Anh

Phan tich chuan dau ra cua hai CTDT Su pham tiéng Anh va Ngon ngit Anh cho thiy ca hai
déu dit ra cac yéu cau lién quan truc tiép dén nhimg ning luc hoc thuét cét 16i cia hoc phan
Phuong phap nghién cau khoa hoc tiéng Anh, bao gom tu duy nghién ciu, sir dung tiéng Anh
hoc thuat, lam viéc nhdm — phan bién va nang lyc tu hoc.

Déi voi chuong trinh Su pham tiéng Anh, cac yéu cau nay duoc thé hién théng qua cac chuan
dau ra vé van dung kién thirc chuyén nganh va nghiép vu su pham, thiét ké tai liéu hoc tap (CDR
5, CBR 6), nang luc lam viéc nhém va tu duy phan bién (CDR 10), sir dung tiéng Anh hoc thuat
trong viét va trinh bay cac san pham chuyén mén (CDR 11, CBR 12), ciing nhu nang luc ty hoc
va hoc tap sudt doi (CPR 14).

Trong khi dé, chuong trinh Ngon ngir Anh nhdn manh ning luc van dung kién thic co so
nganh vao hoat dong hoc tap va nghién ciu (CBR 3), ttng dung cong nghé thong tin (CBR 7),
lam viéc nhém va tu duy phan bién (CBR 9), st dung tiéng Anh hoc thuat (CDR 11), va ning luc
tu hoc, tu dinh hudng phét trién nghé nghiép (CDR 14).

Tong hop cho thay, mic di cd khac biét vé dinh hudng dao tao, ca hai chwong trinh déu
huéng ti ba nhom ning lyc chung: (1) kién thirc va tu duy nghién ctu, (2) ki ning ngdn ngit va
hoc thuat phuc vu nghién ctru, va (3) néng lyc tu hoc, phan bi¢n va hop tac. Viéc dbi chiéu cac
chuan dau ra nay véi két qua khao sat va phong van cho thay ton tai khoang cach giita nang luc
ky vong cua chuong trinh dao tao va ning luc thuc té cua sinh vién, qua d6 1am rd sy can thiét
cuia viéc phat trién hoc liéu phti hop cho hoc phan.

3.2. Thdo lugn

3.2.1. Cau hdi nghién ciu 1: Nhiing kién thirc va ki nang nghién ciru khoa hoc ndo 1a can thiét
doi véi sinh vién?

Két qua khao sat va phong van cho thay sinh vién va giang vién cang thong nhét rang nhitng
k§ ning nén tang trong nghién ctu khoa hoc bao gém: lya chon dé tai, xac dinh van dé va cau hoi
nghién ciru, viét tong quan tai liéu, lya chon thiét ké phuong phap, phan tich dir liéu va trich dan
hoc thuat chuan. Céc k¥ ning nay déu dat diém trung binh trén 4,1, véi hon 80% sinh vién danh
gia la “quan trong” hodc “rat quan trong.”

Khi ddi chiéu voi chuan dau ra ciia hai CTDT, c6 thé thiy cac k¥ néng nghién ctru dugc Xac
dinh hoan toan tuong thich v6i cac nang lyc ma chuong trinh yéu cau. Cu thé, cac ky néng lién
quan dén x4c dinh van dé nghién ctu, thiét ké va trién khai nghién ctru phan anh yéu cau vé ning
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lyc van dung kién thirc chuyén nganh va nghiép vu su pham cua chuong trinh Su pham tiéng
Anh (CBR 5, CDR 6), dong thoi phi hop voi yéu cau vé nang lyc van dung kién thirc co so
nganh trong hoat dong hoc tap va nghién cau cua chuong trinh Ngon nglr Anh (CDR 3).

Bén canh do, cac k§ nang viét tong guan tai ligu, trich dan va trinh bay nghién ciu gan truc
tiép v6i yéu ciu vé nang luc sir dung tiéng Anh hoc thuat cua ca hai CTPT (CPR 11, CBR 12
ctia Su pham tiéng Anh; CDR 11 ciia Ngdn ngir Anh). Pdng thoi, viéc phan tich dix |Ieu thao
luan két qua va phan anh y nghia nghién ctru cung phu hop Véi cac chuan dau ra lién quan dén
nang luc lam viéc nhém, tu duy phan bi¢n va tu hoc, ty phat trién chuyén mén cua sinh vién
(CBR 10, CBR 14 ctia Su pham tiéng Anh; CBR 9, CBR 14 ciia Ngon ngit Anh).

Két qua nay khang dinh rang nang luc nghlen ctru cua sinh vién can dugc hinh thanh theo quy
trinh tuan ty va tich hop, thay vi chi dirng & mic ghi nhé khai niém. Viéc dong nhat giita nhan
thirc ciia nguoi hoc — ngudi day va muc tiéu trong CDR ciing cho thdy nén tang thuan loi dé phat
trién tai liéu giang day theo dinh hudng ning lyc.

3.2.2. Cau hdi nghién cizu 2: Sinh vién hién dang thiéu nhiing gi so véi chudn dau ra?

Mic di nhan thirc dugc tim quan trong caa nghién cieu khoa hoc, sinh vién van gip nhiéu han
ché trong qua trinh thyc hanh. Két qua khao sat cho thay ho thiéu ki nang tim kiém va xir 1y tai
liéu hoc thuat, viét tong quan tai liéu, xac dinh cau hoi va muc tiéu nghién ctru, ciing nhu van
dung ly thuyét vao thuc hanh.

Khi ddi chiéu voi chuan dau ra cia hai CTDT, c6 thé thay sinh vién chwa dap tmg day da mot
s6 nang luc cbt 18i. Cu thé, cac han ché trong viéc thiét ké va trién khai nghién ctu cho thay sinh
vién chua dat yéu cau vé niang luc van dung kién thirc chuyén nganh caa chuong trinh Su pham
tiéng Anh (CDR 5, CDR 6) va nang luc van dung Kién thirc co s& nganh cia chwong trinh Ngon
ngr Anh (CBR 3). Bén canh d6, nhitng kho khan trong lam viéc nhém trong cac hoat dong hoc
tap va nghién ctu phan &nh su chwa dat chuan vé ning luc 1am viéc nhom va tu duy phan bién
cua sinh vién Ngobn ngir Anh (CBR 9).

Ngoai ra, cac han ché vé sir dung tir vung hoc thuat, viét va trinh bay két qua nghién ciu cho thiy
sinh vién chua dap ing ddy du yéu ciu vé ning luc st dung tiéng Anh hoc thuat caa ca hai CTDT
(CBR 11, CBR 12 cua Su pham tiéng Anh; CDR 11 ctia Ngon ngir Anh). Cudi ciing, viéc thiéu ning
lyc tw hoc va tu dinh hudng nghién ctu cho thy sinh vién chua dat chuan vé niang lyuc tu hoc subt doi
theo chuan dau ra ciia ca hai chuong trinh (CBR 14).

Su d6i chiéu giira két qua khao sét, phong van va phan tich CDR cho thay khoang cach rd rét
gitta nang luc ky vong va niang luc thuc té. Han ché cua sinh vién khong chi mang tinh k§ ning
ca nhan ma con xuat phat tir viéc thiéu hoc liéu thong nhét va dinh huéng thuc hanh nghién ciu
rd rang, dan dén kho dat chuan dau ra vé ning luc nghién ctu. Do do, viéc thiét ké tai liéu hoc
tap cd tinh hé thong, gan vai thuc tién va co hudng dan timg budc 1a can thiét dé hd trg sinh vién
dat chuan ning luc nghién ctru theo chuong trinh dao tao.

3.2.3. Cau hdi nghién cizu 3: Gidng vién va sinh vién mong muon tai liéu hoc tdp can cé nhiing
ngi dung gi?

Ca hai nhom ddi tugng déu mong mudn mét bd hoc lidu duoc thiét ké theo quy trinh nghién
ciru khoa hoc hoan chinh, gom céc budc tir chon dé tai, dat cau hoi nghién ci, tong quan tai
liéu, thiét ké phuong phép, thu thap va phan tich dir liéu, den viét bao cao khoa hoc. Ngoal ly
thuyét, hoc lidu can bao gdbm mau dé cuong, bai nghién cuu mau, bang tiéu chi danh gia, bai tap
tinh hudng va vi du minh hoa gén véi bdi canh Viét Nam.

Khi di chiéu véi chuin dau ra caa hai CTDT, c6 thé thdy nhitng yéu cau nay phu hop chit
ché véi néng luc van dung kién thirc chuyén mdn vao hoat dong hoc tap va nghién cuu cua sinh
vién. Cu thé, viéc hoc liéu duoc thiét ké theo timg budc nghién ctru dap ang yéu cau vé ning luc
van dung kién thirc chuy@n nganh va thiét ké hoat dong chuyén mén cta chuong trinh Su pham
tiéng Anh (CDR 5, CBR 6), dong thoi hd trg ning luc van dung kién thirc co sé nganh trong hoc
tap va nghién ciu cua chuong trinh Ngon nglr Anh (CBR 3).
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Bén canh do, viéc tich hop bai mau, tiéu chi danh gia va huéng dan tu hoc trong hoc liéu phu
hop véi yéu cau vé ning luc st dung tiéng Anh hoc thuat (CBR 11, CDR 12 ciia chwong trinh Su
pham tiéng Anh; CDR 11 ciia chuong trinh Ngon ngir Anh), ciing nhu ning luc ty hoc, tu dinh
huéng va phét trién nghe nghiép cua sinh vién ¢ ca hai CTDT (CDR 14).

Nhu vay, viéc két hop két qua tir khao sat, phong van va phan tich CDR da cho phep nghién
ctru dua ra cai nhin toan dién va nhat quéan vé nhing ning lyuc nghién ctru can hinh thanh, nhitng
thiéu hut hién tai va hudng thiét ké tai liéu phi hop véi chuan dau ra cua chuong trinh. Nhing
ket qua nay cung ¢ quan dlem cua Hutchinson va Waters [7] rang phan tich nhu cau hiéu qua
can xem xét ddng thoi ba yeu t can thiét - thiéu hut - mong mudn (necessities — lacks — wants)
trong mdi lién hé véi chuan dau ra cua chuong trinh, tir @6 bao dam su gan két gitra muc tiéu
khoa hoc va béi canh hoc tap thyc té.

4. Két luan va kién nghi
4.1. Két lugn

Nghién ctru da phén tich toan dién nhu cau cua sinh vién va giang vién dbi voi hoc phan
Phuong phap nghién ctu khoa hoc tai Truong Ngoai ngit — Dai hoc Thai Nguyén bang phuong
phap hon hop (mixed-methods), két hop khao sét, phong van va phén tich CBR ciia hai CTDT Su
pham tiéng Anh va Ngon ngir Anh.

Két qua cho thay sinh vién nhan thic dugc tim quan trong caa hoc phan nhung con gip kho khin
trong viéc chuyén héa kién thic Iy thuyét thanh thyc hanh nghién ciu. Cac ki ning dwoc danh gia la
quan trong nhat gom lua chon dé tai, xay dung cau hoi nghién ctu, viét tong quan tai liéu, thiét ké
phuong phap, phén tich dit liéu va trich dan hoc thuat. Tuy nhién, sinh vién van con thiéu von tir
ving hoc thuat, k§ nang viét nghién ctru, va kha ning cau tric mot béo cao khoa hoc hoan chinh.

Khi d6i chiéu véi CBR cua chuong trinh ddo tao, két qua cho thay c6 khoang céch giira ning
luc ky vong va ning luc hién co, dic biét & cac nang luc van dung ly thuyét vao thuc hanh nghién
ctru, sir dung tiéng Anh hoc thuat va phét trién tu duy phan bién — tu hoc. Giang vién ciing phan
anh nhitng khé khan twong tu trong giang day do thiéu tai liéu théng nhat, con phu thudc vao
gido trinh nuéc ngoai va thiéu vi dy phi hop vai bdi canh Viét Nam.

Ca hai nhom d6i twong déu théng nhét vé& nhu ciu xay dung bo tai liéu dia phuong hoa cho
hoc phén, duoc thiét ké theo quy trinh nghién ctru khoa hoc tirng budc, ¢6 bai mau, phiéu bai tap,
bang tiéu chi danh gia (rubrics) va san phim dau ra nhu dé cuong hoic du an nghién ctu nho.
Két qua nghién cau vi thé khing dinh tinh cép thiét va kha thi caa viéc bién soan tai liéu giang
day méi, gop phan hd trg sinh vién phét trién ning luc nghién ciu khoa hoc theo dung dinh
huéng cua chuan dau ra chwong trinh dao tao.

Trén phuong dién hoc thuat, nghién ciu ndy mo rong huéng tiép can truyén théng vé phan
tich nhu cau tai Viét Nam bang viéc tich hop phan tich CBR vao khung nghién ctru hdn hop
(mixed-methods), qua d6 gop phan lam phong phii co s& ly luan va thyc tién cho viéc thiét ké hoc
liéu dinh hudng nang lyc trong linh vuc giang day tiéng Anh.

4.2. Kién nghi
4.2.1. Péi véi viéc xay dung tai lidu hoc phan

Dé dam bao hoc liéu dugc xay dung theo dung tién trinh ciia mot nghién ciu khoa hoc hoan
chinh, cu tric chc m6-dun hoc phén dugc dé xuét dwoc trinh bay trong Bang 4.

MJi md-dun can duoc thlet ké bao gom phan ly thuyét va phan thuc hanh gin vai tién trinh
nghién ctru khoa hoc. Sau mdi bai hoc, sinh vién phai hoan thanh mot phan cia san pham tiéu
luan (vi du: lya chon dé tai, viét cau hoi nghién cuu, xay dung khung téng quan tai lieu, thiét ké
phuong phap,...), nham dam bao qua trinh hoc tap dién ra theo hudng tich liy ting buéc va
huéng toi san pham cuéi ciing.

Bén canh d6, mdi md-dun nén tich hop vi du tir cac nghién cau hoan chinh, bai tap ca
nhan/nhém, tinh huéng nghién ctru, cling voi tiéu chi danh gia san phim twong tng. Viéc két hop
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c4c thanh phan nay khdng chi hd trg sinh vién hiéu ly thuyét ma con thiic ddy kha nang van dung
vao thuc hanh nghién ctiru mét cach hiéu qua.

Bang 4. Cdu tric cac md-dun hoc phan theo tién trinh nghién cizu khoa hoc duwrge d@é xudt

M6-dun Noi dung
Gidi thiéu vé nghién cau khoa hoc

Pao duc trong nghién cau

Vén dé nghién cau, muc tiéu, cau hoi va gia thuyét nghién ctu
Muc tiéu va cau hoi nghién cau

Thiét ké nghién cau

Phuong phap chon mau

Cdng cu thu thap d liu

Do gid tri va do tin cay

Phén tich dir liéu dinh lugng va dinh tinh
Xay dung dé cuong nghién ciu

SBoo~voobhwNnek

4.2.2. DBoi Véi giang vién

Giang vién can théng nhit sir dung chung bo tai liéu & dam bao tinh dong bo giira cac 16p
hoc. Bén canh do, viéc ting cudng phuong phap day hoc qua dy &n s& gidp sinh vién chuyén tir
hiéu ly thuyét sang thuc hanh nghién ctu. Cac cong cu nhu Google Classroom, Turnitin,
Mendeley hoic Canva Class nén duoc long ghép dé hd tro sinh vién trong quan ly tai liéu, trich
dan va tranh dao van. Ngoai ra, giang vién nén tham gia cac budi tap huan hoic chia sé chuyén
moén nhim nang cao ning luc hudng dan nghién ctu va st dung hiéu qua tai lisu mai.

Loi cam on
Bai bao nay la san pham thuoc dé tai nghién ctiu khoa hoc cap co so ma sé NNCS 2521 do
Nguyén Thi Minh Loan chu tri, thuc hién trong thoi gian 04/2024 — 03/2025.
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