TNU Journal of Science and Technology 230(04): 417 - 424

ENHANCING ENGLISH TEACHERS' CAPACITY: A STUDY ON TEACHERS'
PERCEPTIONS OF THE ENGLISH TEACHER COMPETENCY FRAMEWORK
IN A VIETNAM CONTEXT

Huynh Hong Huyen, Phan Thi Tuyet Van®
Can Tho University

ARTICLE INFO ABSTRACT

Received: 03/03/2025 The English Teacher Competency Framework has been implemented to
assist teachers in enhancing their teaching capabilities and meeting
educational reform demands. However, the awareness and application of
Published: 30/04/2025 the English Teacher Competency Framework among teachers of English

as a foreign language in Vietnam have not been fully evaluated. This

KEYWORDS study explores teachers' understanding and self-assessment of the English
Teacher Competency Framework and the impact of professional

Revised: 28/04/2025

Teacher competency framework  development programs on them. Thirty English teachers from secondary

EFL teachers and high schools in the Mekong Delta participated in semi-structured

interviews. The results indicate that all teachers regularly self-assess their

subject expertise, but their understanding of the guidelines and

regulations of the English Teacher Competency Framework remains

Vietnam unclear. Most teachers perceive professional development programs as
having a positive impact but lacking practicality. The study suggests the
formal implementation of the English Teacher Competency Framework
to assess the professional competencies of English teachers annually,
aligning with existing documents.
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1. Giéi thiéu

Viéc day va hoc tleng Anh ¢ Viét Nam hién nay dang trai qua qua trinh cai cach toan dién.
Mot trong nhu’ng yeu tb quan trong trong cong cudc do6i morl nay la phat trién chuyén moén cho
gigo vién. Co thé néi viéc dam bao chat lugng gido vién tiéng Anh khong chi giup cai thién hé
thong giao duc ndi chung ma con gitp nang cao hi€u qua cua viéc day va hoc moén hoc nay. Noi
mot cach khac, gido vién dang nim gitt vai tro kép - vira la chu thé vira 1a d6i tuong cua sy thay
601 trong gido duc [1]. Du d6i mai & pham vi nao thi mbi quan hé giira d6i méi gido duc va phat
trién nghe nghiép cua giao vién ludn co sy tuong hd véi nhau [2], [3].

Dé ning cao chit lugng day va hoc tiéng Anh, chinh phu Viét Nam dé ban hanh Dé an Ngoai ngit
Qubc gia 2008-2020 [4]. Két qua mong doi ciia P& an 2020 1a cung cip cho ngudi hoc Viét Nam &
moi cap hoc “nang luc ngoai ngir t6t” dé ho 6 thé ty tin canh tranh trén thi trudng lao dong trong khu
vyc va toan cau [5]. Vi vay, dé dat dugc cac myc tiéu da dé ra, Pé 4n 2020 da chu trong dang ké vao
viée tuyen dung va ddo tao gido vién tiéng Anh ¢6 trinh d6 phu hop véi nhu cau lyc luong lao dong,
co chu gido duc va trinh d6 chuyén moén can thiét. Chinh sach ciing khuyén nghi viéc ddy manh va
chun hoa viéc danh gia, dao tao lai doi ngii giang vién hién nay théng qua cac chwong trinh boi
dudng nghiép vu su pham hodc cac khoa hoc mé nhiam nang cao chat lugng giang day.

Bén canh d6, B6 Gido duc va Dao tao da ban hanh 2 van ban quy pham phép luét quan trong, d6
1a Thong tu s6 20/2018/TT-BGDDT [6] va Khung ning luc gido vién tiéng Anh (ETCF) tai Van
ban s0 2069/2020/BGDDT-NGCBQLGD [7]. Trong khi Thong tu [6] dwa ra céc yéu cau co ban vé
ning lyc gido vién cua gido vién phd thong ddi voi tat ca cac mon hoc thi ETCF tai Van ban [7]
dugc Bo Gido duc va Dao tao théng qua vao thang 6 ndam 2020 1a khung chuén hoa dé phat trién
gi4o vién nhim nang cao chét luong day va hoc tiéng Anh ¢ Viét Nam. Theo B Gido duc va Pao
tao [8], ETCF bao gom ning luc, kién thirc, k§ ning, gia tri va quy trinh can thiét dé giup gido vién
c6 can cilr thyc hién qua trinh giang day dat hiéu qua cao. N6 khong chi 1 tai liéu huéng dan gido
vién ty hoc dé phat trién chuyén mon lién tuc trong sudt sw nghiép ma con la cong cu dé gido vién
phan tich yéu cau cua minh va dé xuét cac linh vuc cu thé cho ndi dung chuong trinh dao tao. Noi
mot cach khac, ETCF Vo1 muc dich sw dyng la “danh gid nhu cau gido vién; danh gid chuong trinh
boi dmfng va phat trién gido vién; hoan thién chat hrong chuﬂng trinh boi dwéng va phdt trién gido
vién va trang bi cho gido vién co kha nang ty danh gia, xdc dinh nghé nghiép” da thu hat sy quan
tam cta mot sd nha nghién ctru trong thoi gian gan (day. Don cu, trong nghién ciu [9], ETCF da
dugc xem x¢ét dudi goc do stir dung kinh nghiém quéc té, tir do céc tac gia d& xudt cac van dé can
quan tam nhdm tao diéu kién cho cac bén lién quan tham gia vao viéc thuc hién. Theo nhom tac gia,
ETCF chi la mét trong nhimg nhiém vu cu thé ciia D& an 2020 hay néi cach khac ETCF mang tinh
chét bd sung, khong bit budc. Khuon khé nay duong nhu 1a nhim dé nang cao chinh sach tir trén
xudng trong khl viéc thyc thi chinh sach phai duge nhin nhén trong sy két hop ctia ca hai cach tiép
can tir trén xudng (muc tiéu rd rang) va tir dudi 1én (cac van dé duoc thiét ké dé giai quyét). Cac
khung nang lyc cua gido vién nén dya trén quan diém cua cac bén lién quan khac nhau va 1a mét
cong cu dé phat trién chuyén mén ciing nhu dam bao chét lwvong. Diéu d6 béi vi phat trién chuyén
mon cho gido vién 1a mot cach dé dat duoc chat lugng va nguoc lai két qua tir danh gia dé dam bao
chat lugng c6 thé duoc st dung dé phat trién giao vién [10], [11].

Ciing can nhéc dén [12] trong mot nghién ciru mé ta so sanh ETCF véi cac khung ning luc khac
ctia [13] va cua [14], cac tac gia ham ¥ rang ETCF d3 boc 16 nhidu diém yéu khién viéc danh gia
nang lyc cua mot gido vién tiéng Anh & Viét Nam chua thuc su day di va pht hop bai mot s chi
s0 nang lyc ¢ cac nhom linh vie chua thue sy phtt hop v6i ndi dung cua nhom linh vye do.

Nhin chung, ban than ETCF van con gy tranh cdi vé cac tinh nang cua né. Do do, cac bén
lién quan chéc chén s& gap kho khan trong viéc dap tmg cac yéu cdu cia ETCF.

Nghién ctru ndy nhiam muc tiéu tim hiéu tinh lan toa va hiéu qua ciia ETCF tir goc do xem xét
nhén thirc ctia gido vién trong viéc tu danh gia, xac dinh nghé nghiép ciing nhu hiéu biét ctia ho vé cac
van ban huéng dan vé nhitng didu ho can biét va cin lam dé tro thanh gido vién hiéu qua. Trong
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khu6n kho nghién ctru nay, ching t6i s€ trinh bay vé nhan thirc ciia gido vién tiéng Anh & bac trung
hoc co s6 va trung hoc phd théng dbi véi Khung ning lyc nay tap trung 0 4 khia canh, d6 1a (1) nhdn
thire vé viéc thuong xuyén tw danh gid nang lue chuyén mén hay xdc dinh ké hoach phdt trién chuyén
mén, (2) nhdn thirc vé cdc van ban, quy dinh hudng dan gido vién tw danh gid nang luc chuyén mon
va ngon ngit (3) nhén thirc vé viéc tham gla cac chuong trinh boi dwéng, phdt trién gido vién va (4)
nhdn bzet vé vai tro cua Khung nang luc gido vién tieng Anh. Trén co s¢ do, mot s kién nghj s& duoc
dé xuat nhim giup gido vién nang cao nhan thirc vé ETCF tao co s¢ tu danh gia, xac dinh nghé
nghiép, co ¥ thirc nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu dé timg bude trd thanh gido vién hiu qua.

2. Phwong phap nghién ciru

Phuong phap phong van sau dugc st dung dé thyc hién nghién ctru. Do ETCF la mét van ban méi
duoc ban hanh gan ddy (nim 2020) nén phong van sau dugc dung lam phuong phap nghién ctru
nhim tim hiéu va lam sang t6 hon suy nghi, quan diém, tam tu va mong doi cua gido vién vé khung
ning luc nay. Phong van siu cho phép cac cude phong van dién ra ty nhién dudi dang héi thoai véi
cau hoi mo trong thoi lugng dai, tir d6 thong tin thu thdp dugc s€ chan that va ty nhién hon [15].

Gi4o vién dugc moi tham gia phong vin mot cach ngdu nhién théng qua viée gido vién hoi
dép 161 moi tham gia vao nghién ctru qua thu dién tir. Thu moi tham gia nghién ctru duoc gui dén
cac hiu truong va to truong chuyén mén mét s6 truong trung hoc co s¢ (cAp 2) va trung hoc phd
thong (cip 3) thude 13 tinh thanh ving Ddng bing song Cuu Long (PBSCL) va thu moi nay
duogc cac hiéu truong va td truong chuyén moén chuyén tiép den cac giao vién tiéng Anh cua
truong. Trong thu moi c6 thu ngd dinh kém gidi thiéu khai quat vé muyc dich, ¥ nghia ciia nghién
clru va 161 moi gido vién tham gia nghién ctru. Nghién ctru da nhin duoc su ddng y tham gia tra
161 phong van qua dién thoai ctia 43 gido vién cap 2 va cdp 3 tir cac tinh thanh thudc khu vuc
Pdng bang song Ctru Long nhu Long An, Bén Tre, Can Tho, Vinh Long, Tra Vinh, Ddng Thap,
Soc Triang, Hau Giang, va Kién Giang. Sau d6, nhom nghién ctru chon phong van ba muoi gido
vién (15 gido vién cép 3 va 15 gido vién cép 2) trén co s dam bao tinh can dbi giita cac trudng
va kinh nghiém giang day da dang tir 1 nim dén trén 15 nam.

Phong van duoc thuc hién b'img Tiéng Viét va kéo dai tir 45 phut dén 60 phut qua dién thoai.
Phong van s& duoc ghi 4m véi sy ddng v cta gido vién va nham phyc vu cho phan tich dir liéu
sau nay. Mdi phong véan duoc thyc hién theo cac bude do [16] d& xuit. Phong van duoc bit dau
bang viéc nha nghién ctru lam quen v&i gido vién qua viéc hoi han vé cong viéc hang ngay, cép
16p dang day va tham nién lam vi¢c. Nha nghién ctu ciing gidi thiu tom tit vé& cac ndi dung
chinh ciia ETCF dén gido vién tap trung vao cac tiéu chuin va tiéu chi cu thé ciia ETCF. Tiép
theo, giao vién s€¢ dugc hadi 6 cau hdi nhu sau:

- Céac Thiy (C) c6 thuong xuyén ty danh gia ning lyc chuyén mén hay xac dinh ké hoach
phat trién chuyén mén khong?

- Theo cac Thay (Cd) ¢6 can ty danh gia ban than khong? Tai sao? Khi ty déanh gia Thay (C6)
mong mudn diéu gi?

- Khi thyc hién viéc ty danh gia nang lyc ctia ban than Théy (C06) dua trén co sd/qui dinh/
huéng dan nao?

- Theo Thﬁy (Co), Bo Gido duc va Pao tao c6 ban hanh van ban hay quy dinh nao lam co s¢ cho
gido vién xac dinh hay danh gia nang lyc tiéng Anh cta ban than khéng? Néu c6 xin vui 1ong néu 13!

- Thay (C6) c6 dugc tham gia cac chwong trinh bdi dudng va phat trién gido vién khong?
Thay (C6) nghi gi vé tinh hiéu qua cua cic chuong trinh nay? Thiy (C6) c6 dé xuat gi cho cac
chuong trinh tap huan nay khong?

- Thiy (C6) biét gi vé vai tro cua Khung ning lyc gido vién tiéng Anh tai Viét Nam?

Céc cau hoi phong van néu trén nham khai thac va ghi nhan dit liéu dé tra 10i cho cau hoi
nghién ctru sau: Gido vién nhan thirc nhu thé ndo vé Khung nang liec gido vién tiéng Anh?

Dir liéu phong van dugc ghi 4m s& duoc bién 4m va giri lai cho timg gido vién tham gia phong van
qua thu dién tir dé kiém tra d6 chinh x4c ctia ndi dung va nha nghién ctru ciing xin phép gido vién vé
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viéc str dung dir liéu phong van cho muyc dich nghién ciru. Bé dam bao tinh bao mat va sy riéng tu ciia
céc gido vién tham gia phong van, cic bit danh tir GV1 dén GV 30 dugc sir dung thay cho tén ciia
céc gido vién. Bén canh d6, gido vién cap 2 s& dugc ky hidu 1a C2 va gido vién cip 3 1a C3.

Dit liéu phong van sau khi duge bién am s& theo phan tich theo chu dé cua [17]. Bude déu tién
trong phan tich theo chu d& 1a doc ky cdc ban bién am dé co duge sy hiéu biét ban dau vé dir licu.
Sau d6 1a mot cudc kiém tra chi tlet hon, trong d6 cac ma ban dau dugc tao ra. Qua trinh ma hoa
nay mang tinh 13p di ldp lai, bao gom viéc so sanh lién tyc dir liéu gilta cac cudc phong vén khac
nhau dé xac dinh dlem chung va diém khéc biét. Khi cac ma xuét hién lap di lap lai nhiéu lan,
chung duoc sép xép lai theo cac chii dé cta nghién ctru. Cac chu d& nay dai dién cho cac nhan
thirc, cac van ban c¢o lién quan va sy danh gia cta giao vién vé ETCF. Sau khi tao chu dé, mot
giai doan xem xét va tinh chinh da dugc thyc hién. Giai doan nay rat quan trong dé dam bao tinh
mach lac va tinh khac biét cua tirng chu dé. Sau d6, cac chu d& duge xac dinh va dat tén, nim bét
dugc ban chit cua timg chii d& lién quan dén van d& nghién ctru. Cudi ciing 1a xay dung miéu ta
vé timg chii d& véi sy cha y dén tan sudt va sy hién dién cia cac cha dé trong dit liéu, cling nhu ¥
nghia clia ching va vai cac vi du tir dit liéu duoc dwa vao lam bing ching hd tro.

3. Két qua va ban luan

Dit li¢u thu duoc tir phong vén cho théy gido vién c6 nhan thic vé viée tu danh gia, hoc tap va
tham gia cac khoa dao tao, bdi dudng ning cao trinh do ciing nhu cac yéu té quy dinh trong
Khung ning lyc gido vién tiéng Anh. Tuy nhién, gido vién dua ra nhiéu ly do khac nhau dé ly
giai cho quan diém ca nhan. Bén canh do6, su hiéu biét vé cac quy dinh ciing nhu Khung ning luc
gi4o vién tiéng Anh chua dugc nhit quan va gido vién c6 khuynh huéng danh ddng Khung ning
luc nay voi cac van ban ho da va dang thuc hién do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh.

3.1. Nhén thirc vé viéc tw danh gia nang lyc cing nhw xdc dinh ké hoach phit trién chuyén mon

100% gido vién tham gia nghién cru ty nhin nhan ban than c6 thuong xuyén thuc hién viéc tu
danh gia nang lyc chuyén moén cua ban than. Viéc tr danh gia nang lyc xuat phat tir (a) dé xac dinh
nang lyc ban than. Cu thé dé “hléu biét ndng luc ban than dang & mike ndo” (13%), “cé thé nhdn biét
du’oc cac ky nang, kién thire can trau doi” (6%) va quan trong hon hét viéc tu danh gia ning luc

“phdt huy cdc thé manh trong giang day” (86,7%). Bac biét, co dén 73,3% (22/30 giao vién) cho
rang su tir danh gia nang lyc rat can thiét va quan trong dugc thé hién qua mét s6 trich dan bén dudi:
. gido vién can tham gia cac hoat dong danh gia nang luc chuyén mon, dé luén trau doi,
hoc hoz va boi du’ong chuyén mon theo nhu cau giang day cua ca nhan” (GV9-C2)

“Tw ddanh gia dé hoc hoi thém cai mdi cdi hay trong giang day va chuyén mon noi chung, ...

hoan thién hon ban thén méi ngay, tich cwce hoc tdp cong dong....” (GV25-C2)
.. Ndng cdp kién thire, tao dwoc nhiéu himg thii cho hoc sinh” (GV16-C3)

Ngoai ra, 1y do gido vién tu danh gi ning lyc c4 nhan con xudt phat tir (b) “cap nhat, phat
trién nang luc theo yéu cau méi” (21%), cu thé thé hién qua cac trich dn nhu sau:

“Pé diéu chinh cho phit hop véi yéu cau gido duc méi” (GV1-C3)

“Pé cé nhitng diéu chinh, cdi thién kip thoi sao cho phit hop véi béi canh ciing nhi chiong
mnh giang day” (GV7-C3)

. can phai thuong xuyén tw danh gia nang luc chuyén mon ciia ban than vi dé tir dé tw hoc,
ty dao tao va tw hoan thién nham thich ung voi thoi cugc hién nay” (GV26-C2)

C6 thé thy tat ca gido vién déu nhan thirc cao tim quan trong cua viée tu danh gia ning luc
ban than cho th?iy giao vién ludn co tinh thin hoan thién ban than, vuot qua chinh minh dé tro
thanh “ngudi thay cua thé ky méi” nhu quy dinh trong khung ETCF ciing nhu phuc vu muc tiéu
cua gido dyc trong giai doan hién nay [8].

Déi v6i nhan thae vé xé4c dinh ké hoach phat trién chuyén moén thi tat ca 30 gido vién tham gia
nghién ctru cho rang ho ¢6 thé “xac dinh duoc ké hoach phat trién chuyén moén cta ban than”. Ca biét
¢6 9 y kién tin ring viéc xac dinh ké hoach phat trién chuyén mén gitip ho “xac dinh muc tiéu nghé
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nghiép trong tuong lai”. Mot s6 ¥ kién lién quan dén viéc x4c dinh ké hoach phat tn'én chuyén moén
bat nguon tir mong muén hoan thi¢n trinh d chuyén mon cta ban than dé giang day t6t hon nhur;
. Vi muc tiéu phat trién ban than khéng dé bi tut hdu” (GV24-C2)
de cdp nhdt thém cac kién thirc méi” (GV2-C2)
. d‘e cdp nhdt phuong phap giang day phu hop voi xu huong moi” (GV1-C3)
... dé cai thién kip thoi véi chwong trinh gidng day” (GV5 -C3)
Tuy nhién, viéc x4c dinh ké hoach phat trién chuyén mén dugc nhan xét “day 1a van dé con mo
hd va khong cu thé” nhu chia sé cia GV10-C2 va nhan dinh ndy tuong thich véi nghién ctru [12].
C6 thé nhan ra su dong nhét giita gido vién trong ¥ thirc v€ viéc xdc dinh ké hoach phat trién
chuyén mén nhung can c6 sy hu’ong dan cuy thé cho gido vién néi chung vé ndi dung ciing nhu 19
trinh phat trién chuyén moén nhu thé nao dé giao vién bot lung ting va gap kho khan trong viée
1ap ké hoach phat trién chuyén mén cho ca nhan. Khung ETCF duoc cho 1a phit hop dé gido vién
c6 thé tham khao dé 1ap ké hoach phat trién chuyén mén ca nhan cua giao vién.

3.2. Nhdn thurc vé cdc van bén, quy dinh hwéng din gido vién tw ddnh gid ning luc chuyén
mon va ngon ngir

Dbi véi ndi dung nay chi c6 4/30 ¥ kién chi ra mot sd quy dinh cu thé:

“Thong tw 20 cua Bg” (GV30-C3) ,

“Nhitng quy dinh vé chudn gido vién trung hoc phé théng” (GV16-C3)

“Khung nang liec danh cho gido vién tiéng Anh tai Viét Nam” (GV3-C2)

“Khi ty danh gia nang luyc chuyén mon cua ban than, t6i dwa vao quy dinh chudn nghé nghiép

ctia Bé Gido duc véi 5 tiéu chudan va 15 tiéu chi thi hanh tir ngay 10/10/2018” (GV29-C3)

C6 15/30 y kién (chiém 50%) dé cap cac quy dinh mdt cach kha chung chung nhu sau:

“Cdc vén ban hiedng dan ciia S6 Gido duc, cdc ky thi ldy chimg chi, cac trang web” (GV6-C3)

“Theo quy dinh cua truong, theo cum, theo kho 51" (GV20-C2)

“Yéu cau cua bg mon” (GV18-C3)

“Tiéu chudn chdau Au” (GV21-C3)

“Nganh chuyén mén cap trén” (GV4-C2)

“Duya theo cac tiéu chi chung cua nganh va cdc tiéu chi co ban cua mét cong ddan hoc tap thoi
dai méi, xd héi hod va sé hod” (GV10-C2)

Ngoai 18 ¢6 10/30 ¥ kién (mét giao vién khong tra 16 cau hoi nay) cho rang viée ty danh gia
nang lyc chuyén mon cta ban than dya trén “danh gia cua dong nghiép”, “nhu ciu cta ban than
ciing nhu ciia hoc sinh”, “két qua giang day”, hay “cac vin bang, ching chi ma minh dang c6”.
(GV27-C3, GV15-C3, GV26-C2, GV24-C2).

Dit liéu thu duge cho thay hau hét gido vién tham gia nghién ctru dic biét 1a giao vién C2 con rat
mo hd vé céc can cir khi danh gid chuén nghé nghiép ctia gido vién trong khi cac dong nghiép C3
thi ndm kha vimg vé cac van ban, quy dinh hudng dan gido vién tu danh gia ning luc chuyén mén
va ngdn ngit. Piéu nay cho thiy cac kha ning dé 1a cac co s giao duc st dung cac quy dinh khac
nhau hodc quy dinh tai cac van ban do B§ Gido duc va Pao tao ban hanh chua dugc cac truong
nghiém chinh thyc hién hoac c6 thyc hién nhung gido vién chua that sy hiéu 5. Can ¢o su théng
nhét trong sir dung vin ban dé co thé tao su df“)ng nhét trong danh gia nang lyc gido vién.

3.3. Nhdn thurc vé viéc tham gia cdc chwong trinh boi dwong, phdt trién gido vién

Dbi v6i viée tham gia cac khéa dao tao nhim nang cao trinh d ngdn ngir va phuong phap
giang day cho gido vién bang ngén sach chiém dén 80% tong ngan sach cua D& an 2020 [4],
28/30 gido vién tham gia nghién ctru nay (chiém 93,3%) cho rang ban than ¢6 co hoi tham gia
vao cac chuong trinh bdi dudng, phat trién gido vién va bay té quan diém vé tinh hidu qua cua
céc chuong trinh tir goc nhin vira mang tinh tich cuc vira mang tinh tiéu cuc. Két qua nghién ctru
ciing cho thiy co hoi tham gia cac chuong trinh bdi dudng, phat trién gido vién 1a nhu nhau.

Giao vién nhan théy duoc mat tich cyc cua viéc tham gia cac chuong trinh, bodi dudng gido vién
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nhu (a) gitp ich cho viéc phat trién chuyén mén cho gido vién thong qua cac trich din nhu sau:

“gido vién c6 dong luc day va nhin nhdn vén dé tot hon”; 4

“tao diéu kién va thic ddy gido vién ngdy cang hoan thién ban than hon dé dap img voi tinh
hinh maoi cua giao duc hién hanh”;

“cdp nhdt nhiéu diém méi trong chwong trinh, givip gido vién phan nao tw tin hon trong céng
tac gzang day”;

“néu gido vién dwgc boi dmfng thuong xuyén vé chuyén mén nghiép vu, phwong phdp gidng
day thi sé dat hiéu qua cao va giang day tot hon” (GV 4- C2, GV1 -C3, GV 30 - C2, GV 8- C2)

Hay (b) gitip ich cho dinh hu’orng cua gido duc nhu trong trich dan sau:

“cdc chuwong trinh boi dudng va phdt trién gido vién ndy da givp gido vién cé thé ning cao ky
nang, nang lyc chuyén mon va trinh do hoc thudt trong linh vyc cua gido vién, dong thoi, gitip
gido duc bam sat voi su phat trién cua thoi dai, ciia thuc tién va chudn bi cho gido vién truoc
nhitng théach thire ciia thoi ky toan cau héa” (GV 15- C3)

Tuy nhién, gi4o vién ciing quan ngai vé tinh hiéu qua cta cac chuong trinh boi dudng, phat trién
gido vién co lién quan dén noi dung, tinh thyc tién va sy hidu qua cia chuong trinh bdi dudng nhur:

“tiong doi Iy thuyét, thiéu thic hanh” (GV 3 -C3, GV 11-C3)

“chi dirng lai ¢ hinh thic, ca $6 lwong va chdt leong chua du di vao chiéu sau” (GV21-C2)

“chi la cdc modun trién khai chwong trinh gido duc phé théng 2018 dinh hwéng muc tiéu
giang day theo hudng ldy nguoi hoc lam trung tam. Ngodi ra, em cam thay khéng c6 tic dung
béi dudng nang lye gido vién” (GV 18 -C2)

“tinh hiéu qua twong doi” (GV10 — C3)

“c6 hiéu quda, tuy nhién, chwa nhiéu” (GV 16- C3)

“c6 chuong trinh hiéu qua, ciing co chwong lap di lap lai nhiéu lan” (GV 29- C3).

M0t s0 gido vién con bay to viéc tham gia cac chuong trinh bdi dudng, phat trién chuyén mén
14 bit budc nhung thira nhan rang doi khi “khéng thé lam khdc” hodc “khéng hoc duoe diéu gi
moi me”.

C6 thé thiy khong c6 su khac biét trong nhan thirc ciia gido vién trong nghién ciru nay vé loi ich
thiét thyc tir mot sé chuong trinh bdi dudng, phat trién chuyén mén déi voi ban than. Tuy nhién, cac
gido vién cling nhin nhan théng thin rﬁng chua that sy nhéan biét dugce tinh thiét thuc va tinh hidu qua
ctia cac chuong trinh bdi dudng, phat trién chuyén mén nay. Didu nay dua dén kién nghi viéc nén
thdm do ¥ kién gido vién vé nhu cau do tao, bdi dudng phat trién chuyén mon cho gido vién dé cac
chuong trinh dao tao, bdi dudng gido vién mang tinh thiét thuc hon va dat hiéu qua tdi wu nhit.

3.4. Nhin thivc vé vai tro ciia Khung nding luc gido vién tiéng Anh

Céc y kién thu dugc cho cu hoi vé sy hiéu biét ddi voi Khung ning lyc gido vién tiéng Anh
theo 3 xu hudng nhu sau:

Mot 1a diing vdi tinh thin cta vin ban ETCF gitip gido vién ty danh gia nang luc va xac dinh
ké hoach phat trién chuyén mén theo céc tiéu chudn niang luc trong ETCF (6/30 y kién).

“... gido vién c6 thé tw danh gia nang lyc cua ban thdn, ap dung cho nguoi hoc” (GV16-C3)

“Xdc dinh dwoc chudn nghé nghiép theo vi tri viéc lam.” (GV29-C3)

“Duya vao khung nang lyc nay, gido vién co nhitng cdi thién phu hop giup danh gia dwoc nang

liee hién tai ciia ban than va trau doi trong tuwong lai” (GV17-C3)

“Gitip gido vién ndng cao va trao doi nang luc chuyén mén ban than” (GV10-C2)

“Cé tdc dong tich cuc dén viée tw ndng cao ning liee chuyén mén cia ban than...” (GV19-C2)

“... lam can cit thong nhdt vé yéu cau ndng lue ngoai ngit diege gidng day trong hé thong gido
duc quoc dan, lam cdn cir xdy dung chwong trinh, bién soan sach gido khoa...; lam can cir cho gido
vién lwa chon va trién khai néi dung, cdach thirc giang day, kiém tra, danh gid dé nguoi hoc dat
e yéu cau ciia chwong trinh dao tao, givp nguoi hoc hiéu dwoc ndi dung doi véi trinh dg ning
lyc ngoqi ngit cua minh va tgo diéu kién thudn loi cho viéc hop tac, trao doi gido duc, cong nhdn
van bang, chitng chi véi cdc quoc gia vmg dung Khung tham chiéu Chau Au” (GV15-C3)
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Hai 1a danh ddng vian ban nay véi Khung ning lyc Ngoai ngit 6 bac danh cho Viét Nam
(VSTEP) va Khung tham chiéu ctia chau Au (CEFR) cocacy kién nhu sau:

“Nham déanh gid nang lyc cia gido vién theo chudn chau /fu” (GV21-C3)

“Gido vién cap 3 can hoc tdp dé dat bdc 5 khung nang luc tiéng Anh” (GV16 C3)

“Khung nang hec tiéng Anh 6 bdc (CEFR) theo Khung tham chiéu chdu Au vé ngén ngir”
(GV1-C3)

“Khung ndng lwc ngoqi ngit 6 bdc ding cho Viét Nam la mgt khung tham chiéu trinh d¢
ngoai ngit ciia gido vién va ngwoi ding ngoai ngiv Viét Nam theo Théong tw sé 01/2014/TT-
BGDDT ban hanh ngay ngay 24 thang 01 nam 2014 cua Bo Gido duc va Dao tao Viét Nam, giup
gido vién ty phat trién ban than” (GV24-C2)

“T6 chirc thi danh gid ndng luc ngoai ngit nham danh gid nang hee ngoai ngit cho nguoi c¢é
nhu cau theo Khung nang liec ngoai ngit 6 bac dimg cho Viét Nam”. (GV17-C3)

Ba la cac ¥ kién khac mic du c6 mot phan twong thich véi ETCF nhung chua day da (GV25-
C2, GV2-C2, GV7-C3, GVI8-C3, GV3-C2):

“Pé kiém tra nang luc gido vién”

“Pé danh gid gido vién”

“Phan logi nang luc” ,

“Khung néng lic gitip gido vién giang day theo chwong trinh gido duc phé théng 2018”

“Bit bugc gido vién phdi dat nang lwc ngoén ngir’

“Panh gia nang lyc sw dung ngén ngit cua gido vién”

C6 thé duc két rang phan 16n gido vién c6 nhan thire trong dbi tdt vé ETCF dé c6 thé sir dung
khung nang lyc xac dinh nang lyc chuyén moén cua ca nhan cling nhu st dung ETCF trong viéc
danh gia, phan loai ning lyc cho ban than. iy duoc coi 14 tién dé dé xem xét dwa khung ning
luc nay duoc chinh thirc str dung trong cac truong phd thong dé cac nha quan 1y st dung ETCF
nhu mot céng cu danh gia danh riéng cho gido vién ngoai ngit vé nang luc chuyén mén song song
voi viée su dung Thong tu 20/2018 [6] danh gia gido vién hang nam dang dugc thyc hién ¢ cac
truong phd thong cac cap.

4. Két ludn

Nghién clru nay c¢6 y nghia quan trong trong vi¢c nang cao nhén thirc ctia gido vién trong viéc
thuong xuyén ty danh gia ning luyc ca nhan dé tir do xac dinh dugc cic muc tiéu cho ké hoach
phat trién chuyén mén ctia minh. Nghién ciru ciing tdng hop dugc cac y kién, quan diém cua gido
vién dbi v6i cac van ban quy pham phép ludt da duoc ban hanh va sir dung dé danh gia giao vién
dé cac nha quan ly, nha hoach dinh chu treong chinh sach cua cac B9, nganh co thé tham khao dé
¢6 thé ban hanh cac vin ban quy dinh d4nh gia nang luc gido vién dap tmg tot hon tim tu nguyén
vong cua gi4o vién, ciing nhu dua ra 16 trinh cu thé va linh dong dé khuyén khich giao vién thuc
hién cac quy dinh danh cho gido vién mot cach chii dong va phit hop véi diéu kién ca nhan. Y
nghia trén hét 1a két qua nghién ctru cho thay tinh kha thi dé trién khai ETCF mét cach chinh thirc
trong danh gia nang luc cia mot giao vién tiéng Anh theo tiéu chudn va tiéu chi cuia ETCF vi
hién tai gido vién tiéng Anh dang duoc danh gia theo mét tiéu chuan chung danh cho gido vién
day cac mén hoc khac ¢ cac cap ma bo qua cac déc trung, dac thu ve dic diém nganh nghe cua
gido vién tleng Anh. DPiéu d6 khong tao dong lue cho gido vién tleng Anh trong viéc phin du
phat trién nghé nghiép chuyén mén dap ung yéu cau xa hoi va yéu cau tir d6i méi gido duc trong
thoi dai méi. Sau cung, mac du chi ra mét so6 diém han ché cua cac chuong trinh dao tao giao
vién, tit ca cac gido vién tham gia nghién ctru khong dua ra bat cir yéu cau d& xuit nao dé gop
phan cai tién cac bit cap ma ho nhan ra. Qua ddy, nhom tic gia ciing dé xuit gido vién nén phat
huy vai tro6 chu dong, trach nhiém cta chu thé trong qua trinh d6i méi gido duc hon 1a duy tri tim
thé bi dong nhu hién nay, tir d6 2op phin hoan thanh muc tiéu cua Dé an Ngoai ngur 2020.

Céc nghién cau cung chu dé nay trong tuong lai can duoc thuc hién véi s6 luong giao vién
tham gia déng hon dé c6 thé dai dién tiéng noi cua gido vién tiéng Anh & PBSCL. Cac nghién
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clru tuong lai cling ¢6 thé xem xét két hop nhiéu phuong phap nghién ctru dé co the bao quat céc
nodi dung can nghién ctru nhu cac nhan t6 anh huong dén nhan thic cia gido vién Ve Khung nang
luc gido vién tleng Anh hoac su khac biét trong nhan thiic cua g1ao vién cac cép vé Khung nang
lyc gido vién tiéng Anh hay thdm nién giang day c6 anh huong dén nhan thirc cuia gido vién vé
Khung ning luc gido vién tiéng Anh. D4i trong nghién ciru can mé rong thém ca cac nha quan 1y
gido duc dé ling nghe quan diém cia ho v& Khung ning lyc gido vién tiéng Anh ciing nhu cac
giai phap ma cac nha quan ly huéng dén trong viéc danh gid chinh xac hon nang luc cua gido
vién tiéng Anh trong ky nguyén k¥ thuat sé va tri tué nhan tao.
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