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Nam Dam village in Quan Ba district has many opportunities in
community based tourism development such as: beautiful natural
landscape, typical cultural features of the Dao Cham, the unity in
tourism development of people and authorities... The authors used the
SWOT analysis method to assess opportunities and challenges in
tourism development in the village. The results show that Nam Dam
village has many functions in culture, landscape, and other undeclared
tourism products. This is an opportunity to turn tourism into an
economic focus. In the future, village tourism cooperatives should
create unique tourism products, at the same time the locality needs to
have a long-term development strategy to preserve the national
cultural identity, protect the environment while increasing the income
of the people.
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Thon Nam Bam thudc huyén Quan Ba c6 nhieu co hdi trong phat trién
du lich cong ddng nhu: canh quan thién nhién dep, nét vin hoa dic
trung cua ngudi Dao cham, sy théng nhét trong phat trién du lich cua
ngudi dan va chinh quyén... Nhémtéc gia sir dung phuong phéap phéan
tich SWOT dé danh gia co hoi, thach thic trong phéat trién du lich tai
thon. Két qua cho thay, thon Nim Dam con nhiéu tiémnang trong vin
héa, canh dep va cac san pham du lich chua duoc khai khac — day
chinh 13 co hoi @& dua du lich tré thanh hudng kinh té mili nhon. Trong
thoi gian t6i, hop tac xa du lich cua thon nén tao ra cac san pham du
lich co tinh déc trung, dong thoi dia phu’ong can c6 chién luoc phat
trién trong dai han nham gin giit ban sic vin hoa dan toc, bao vé moi
trudng Ma van gia taing ngudn thu cho ngudi dan.
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1. Pit van dé

Du lich cong dong (DLCP) 1a loai hinh du lich do cong déng t6 chuac, dua vao thién nhién va
van hoa dia phuong véi muc tiéu bao vé méi trudng. Khai niém vé du lich duoc nhidu nghién
cliru dua ra, theo khoan 15, diéu 3 Luat Du lich 2017 nhu sau: “Du lich céng dong la logi
hinh du lich dwoc phattrién rén co sé cac giatri van héa cia céng dong, do cong dong dén
cwe quan 1y, t6 chite khai thac va huong loi”. Harold Goodwin [1], Bui Thi Hai Yén [2], va
D& Anh Tai [3] da chi ra rang, phat trién DLCD réat phu hop vai khu vire mién ndi véi su dac
trung cua thién nhién va da dang trong van hoa phong tuc tap quan cua nguoi dan. DLCD dé
cao quyén lam chu, chi y phan bé lgi ich rong réi va nang cao chat wong cugc séng cho cong
dong. Dac biét, vai trd cua nguoi dan ban dia trong phat trién DLCD 1a rit quan trong, khi du
lich phat trién ngudi dan dia phuong s& c6 thu nhap gia ting va ho s& c6 nhiéu dong lec trong
phat trién dich vu du lich, nhd d6 canh quan méi trudng dugc bao vé, vin hoa dan toc duoc
gin giit va phat huy. Trong qua trinh phat tricn DLCD, nhiing tic dong c6 lgi d& mang dén
cho c4 hai di tugng la khach du lich — nguoi dan ban dia. Cu thé, véi khach du lich, DLCD
tao co hoi tim hiéu, nAng cao nhan thac v& moi truong va giao Iwu van hod, trai nghiém cugc
song hang ngay cua cong dong. Di voi ngudi dan dia phuong cé thé gia tang thu nhap khi truc
tiép tham gia vao mo hinh du lich nhu: lam huéng dan vién, phuc vu &n uong, nghi ngoi cho du
khach tai nha, to chic cac I8 hoi dic trung cia ving mién... nhd 6 gop phan phét trién kinh té
dia phuong. Nhiéu mo hinh du lich trong va ngoai nude dﬁ duoc trien khai va thuc hién nhu:
M6 hinh lién két phat trién du lich cong ddng tai Vuon qudc gia Gunung Halimun-
Indonesia; Mb hinh lién két phat trién du lich cong dong tai lang Ghandruk thudc Khu bao
ton Annapurna — Nepal, M0 hinh lién két phat trien du lich cong dong tai ban Huay Hee-
Thai Lan; Khu bao ton lang nha san dan toc sinh thai Thai Hai, tinh Thai Nguyén; Dy an phat
trién lang du lich cong dong tai xd Mai Hich, Mai Chau, tinh Hoa Binh [4]; M& hinh lién két
phat trién DLCD tai thén Tan Phong, x4 H Thau, huyén Hoang Su Phi, tinh Ha Giang [5]...
Cac md hinh d6 da mang lai nhiéu két qua cho nguoi dan va dia phuong. Dong thoi, trong
qué trinh trién khai khong tranh khoi nhitng han ché va dwoc rit ra thanh kinh nghiém cho
qua trinh phat trien DLCD tai cac dia phuong khac. Pac biét, Nguyén Thi Mai [6] véi nghién
ctru “Phéat trlen du lich Congd‘ong o huyén Buén Don, tinh Dak Lak” da phén tich, danh gia thuc
trang phat trién du lich cong dong tai huyén Bu6n Don, tinh Dik Lik bang ma tran SWOT dé tur
d6 dé xuat cac giai phap phét trién loai hinh du lich nay cho dia phuong trong thoi gian toi.
Nhitng nghién ciru trén da 1a can ci dé nhom tac gia tién hanh phan tich mé hinh phat trién
DLCD tai mot thén c6 nhiéu tiém nang trong phat trién du lich cua tinh Ha Giang.

Trong quéa trinh phat trién loai hinh DLCD, tinh Ha Giang dang cho thay tiém ning, trién
vong cua DLCP dén tang thu nhap, tang truong kinh té cua dia phwong. Dudi su chi dao cua lanh
dao tinh, nhiéu huyén da tap trung phét trién cac homestay ciing véi nhiing nét vin héa dan toc
dic trung dé thu hat du khach dén véi Ha Giang. Trong d6, thon Nam bam, xa Quan Ba, huyén
Quan Ba la thdn sinh 50ng cua nguoi Dao Cham véi canh dep ty nhién: séng suoi, hang dong,
ruong bac thang... Nhiéu nam qua, lanh dao huyén, xa cung véi nguoi dan trong thén da tap
trung phét trién cac san pham du lich dia phuong nhiam gia ting thu nhap cho ngudi dan. Thanh
tyu dat dugc ngoadi sy mong doi cia moi ngudi véi méi trudng canh quan sach dep, doi song
ngudi dan nang cao, van hoa dan toc duoc duy tri, phat huy, nhiéu hd dan da c6 thém thu nhap tir
50 — 70 triéu ddng/ ndm, dac biét nim 2017 Dao Homestay tai thon da dugc ching nhan danh
hiéu “Nha & ¢ phong cho khach du lich thué dat tiéu chuan ASEAN” tai dién dan Du lich Pong
Nam A — ATF...

Tuy vay, dé tranh sy tring kip, rap khudn giira cac khu du lich cong dong cua tinh Ha Giang
ndi riéng va céc dia phuong trong ca nuéc noi chung, du lich cua thon Nam Bam can c6 chién
lugc phét trién cu thé trong ngan han, dai han nhiam tao ra sy doc dao, méi la nham duy tri keong
khach, gitr chan du khach va quang ba du lich cua thon. Do do, bai viét sé danh gia thuc trang du
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lich tai thén Nam Dam thoi gian qua bang md hinh SWOT, tir d6 xay dung chién luoc phéat trién
DLCD hi€u qua hon cho thon trong tuong lai.

2. Phwong phap nghién ciru

- Thu thap s6 liéu: S6 liéu duoc nhém st dung trong bai viét [a s6 liéu tha cip duogc thu thap
tir s6 sach, bao cao thudng nién, b4o céo tai chinh, ngan sach c6 lién quan tai thén Nim Dam, xi
Quan Ba, phong Van hoa huyén Quan Ba...

- Phuong phap xtr ly va phan tich s6 liéu: phuong phap thong ké md ta, phuong phép so sanh,
phuong phap SWOT...

- Mot s6 chi tiéu nghién ctu: s6 lwong homestay, lwot khéch du lich (khach trong nudc va
khach quéc té), doanh thu, doanh thu binh quan/khach, doanh thu binh quan/hé... [3].

3. Két qua nghién cieu

3.1. Thuc trang phat trién DLCP tai thon Nam Dim, xd Quan Ba, huyén Qudn Ba, tinh Ha
Giang giai doan 2017 — 2019

3.1.1. Phat trién cac dich vu du lich tai thdn Ngm Bam

Trong khoang thoi gian tir 2012 dén nay, DLCD thén Nam Dam di c6 mat trén ban do du lich
cua tinh Ha Giang. Ket qua nay c6 duoc nhd vao sy dong long Cua nguoi dan trong thon, su chi
dao sat sao cua cac cip linh dao x4, huyén va dau tu cua mot sé to chire nhu: Trung tdm con
ngudi Va thién nhién PanNature (Viét Nam), T chic Caritas cua Thuy Si. Nhiéu ngudn von, cac
khoa tap huin, dao tao d duogc trién khai nham thay ddi nhan thirc ciia ngudi dan, phét trién cac
san pham du lich c6 chat hrgng. Nhan thiy viéc da dang hda cac san pham du lich sé& Ia phuong
thirc tao ra su moi mé, 4n twong va gia ting thu nhap nén voi sy nd lyc cua nhidu bén dén nay,
san pham du lich cua thon Nam Dam da co nhiéu dich vu mang tinh ddc trung. Ban dau, chi cung
cap dich vu an ngu, bay gio, cac san pham da bao gdm ca san phim van hoa, trai nghiém, am
thuc... nho do, tao ra su thich thi va niu chan du khach, dac biét la khach nudc ngoai. Mot so6 san
pham du lich dang duoc trién khai va mang lai thu nhap cao cho thén, huyén gom:

Vé céc 1é héi, vin héa dia phwong: nham giit gin ban sic van hoa (BSVH) va phat trién du
lich (DL), thon N@m Dam da thanh 1ap Ban quan ly va phat trién DL, Cau lac bo Homestay Nam
Déam va thanh 1ap 2 d6i van nghé, gom: DGi vin ngh¢ dan gian va DJi vin ngh¢ quan chung dé
phuc vu du khach. Nho phat trién DL bang cach phét huy BSVH truyén thng qua cac ngoi nha
trinh twong va 16i séng thuan tay dam chit vian hoa ban dia Nam Dam, da tré thanh noi thu hat
khach DL ngay cang dong.

Vé cac tour tuyén phuc vy tham quan tgi thon: hign nay thdn Nam Dam dang trién khai 8 tour du
lich, véi thoi gian tr 1-2 ngay/tour nhu: tham quan thoén (ban) cia ngudoi dan toc Dao, H’ mong,
ngudi NUng; Tham quan thang canh tai Cong troi, cho phién Quan Ba; Thac Nai — thac Tré em ¢
Nim Dam — Nam Son; Hang Lung Khuy... Ngoai ra, thén con két ndi véi cac tour du lich trong va
ngoai tinh.

Vé san pham ddc trung, quad luu ni¢m: Viéc st dung uu the san c6 cua dia phuong Ia dugc ligu
Vva céc baithudc dan gian cua dan toc Dao ciing da dugc cap ay, chinh quyén dia phuong tao dieu
kién hd trg hop tac xa san xuat san pham c6 tem nhén, bao bi da dang; khau quang bé& san pham
duoc chu trong va lya chon la mét trong nhitng san phém OCOP cua huyén. Hién nay, trén dia
ban thon da cd nha trung bay céac san phém cua Hop tac x& (HTX) cong df)ng Nzm Dam gom: tra
ging, thuéc tim nguoi Dao, che Shan tuyét, ruou thudc, cac loai tinh dau... cho phép du khach
trai nghiém va mua sam truc tiép tai day.

Vé dich vu nghi ngoi, dan uong huyén Quan Ba dang trlen khai thuc hién Bé an xay dung
Lang VHDLCD Nam bam dat chuan “Du lich dya vao cong dong ASEAN?; v6i 35 ho dan trong
thon diang ky tham gia; xdy dung Nam Pam tro thanh dia diém, san pham du lich néi tiéng. Do
nhu ciu cta du khach va ning luc phuc vu cua ngudi dan trong thdn, nén sé eong co s uu tri
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tang nhanh trén toan huyén, khéng chi tap trung tai thdn ma con phat trién tai thi trin, cac x& lan
can. Nho lam tét cong tac kéu goi, thu hut dau tu; nhidu té chirc, ca nhan di manh dan dau tu vao
linh vuc dich vu du lich nén cac co s& kinh doanh dich vu du lich trén dia ban huyén ngay cang
phat trién. Hién, toan huyén c6 2 khach san dat tiéu chuan 2 sao; trén 10 nha nghi, nha tro; 23
homestay véi quy md hang traim phong (tong kinh phi nhan dan ty dau tu xay dung trén 45 ty
dong); trén 100 co sé kinh doanh dich vy an udng vai tong kinh phi nhan dan tu dau tu xay dung
trén 10 ty dong [7].

V& co ban, DLCD tai thdn Nam bamda dap tng yeu Cau cuia khach. Tuy nhién, do han ché vé
nang luC ngoai ngir nén viéc don tiép khach nuéc ngoai van con phu thudc vao cac doanh nghiep
It hanh, HTX chua két ndi duoc tryc tiép. Nguon kinh phi cho xay dung, tu sira homestay chu
yéu van I tu tdc nén gip kho khén trong viéc dau tu cac nha ¢ dat tieu chUan cao. Sy lién két voi
cac cbng ty I hanh con yeu nén véc mé rong cac tour, tuyén du lich vin mang tinh tu phéat va
chua duoc nhiéu du khach biét dén.

3.1.2. Tac déng cua du lich céng dong dén kinh té thon Nam Pam

Hién nay, trong thon N@m Dam c6 26 ho lam dich vu homestay du tiéu chuan dén khach voi
nang lyc phuc vu 190 khach/ngay dém. Bang 1 cho thay, s0 lugng khéach lién tuc tang trong do
khach quéc té c6 toc do ting nhanh, binh quin ting gip déi so véi nim trude do.

Bang 1. S6 lwong homestay, du khach tgi thon Ngm BPam giai dogn 2017 - 2019

Noi dung Nim Nim  Nim Sosanh tuyét doi Sosanh twong dbi (%)
’ 2017 2018 2019  2018/2017 2019/2018 2018/2017 2019/2018
So lwgng homestay 17 20 26 3 6 117,6 130,0
Lwgt khach 4441 5380 9000 939 3620 1211 167,3
Khach quéc té 1350 2045 4720 695 2675 151,5 230,8
Khéch trong nwéc 3091 3335 4280 244 945 107,9 128,3

(Nguon: UBND x& Qudn Bq)

Theo két qua tai Bang 2, doanh thu tir du lich cua thon tang rat nhanh dat 3,8 ty nam 2019.
Mac db, chi phi cua 1 khach thap nhung do dén tiép nhiéu hrgt khach/nim nén thu nhap cua
cac ho lam dich vu homestay trung binh dat tir 4 - 12 tri¢u dong/thang. Ca thdn c6 52 ho, hién
chi con 1 ho nghéo, 2 ho can nghéo; con lai [a ho trung binh tré 16n [8]. Doi séng vat chat, vin
hoa tinh than cia nhian dan trong thén ngay cang duoc nang 1én. Chinh BSVH da giip Nam
Pam tro thanh diém nhan DL cua huyén Quan Ba va Cong vién Dia chat toan cau - Cao
nguyén da Pong Vin.

Bang 2. Thu nhdp c&c hg homestay tai thén Nam Dam giai dogn 2017 — 2019

Nim  Nim Nim So sanh So sanh
Noi dung 2017 2018 2019 2018/2017 2019/2018
+A % +A %
Doanh thu (triéu dong) 900 1600 3800 700 1778 2200 2375
Lwot khach 4441 5380 9000 939 1211 3620 1673
Doanh thu binh quan/khach (nghindong) 202,77 2974 4222 95 1467 125 1420
S6 lwong homestay (4¢) 17 20 26 3 1176 6 130,0

Doanh thu binh qun/hi/nim (ricuding) 5294 8000 14615 27,06 1511 66,15 1827
(Nguon: UBND x& Qudn Bq)

Bang 3 cho thay, mirc song ciia ngudi dan tai thén Nam Dam di c6 thay ddi theo hudng tich
cuc, 100% ho gia dinh d3 c6 tivi va xe may, nha trinh twdng bang dat dé duoc tu stra kién ¢, gon
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gang, cac thiét bi ¢6 ding duoc trang bi day di. Mot nira trong s6 d6 da ¢6 mang Internet dé st
dung, dicu nay ciing gop phan phét trién du lich manh hon ciing nhu tiép can, quang ba hinh anh
thén sau rong hon. Mot phan ba s6 ho di c6 con em di hoc chuy@n nghiép, day ciing duoc coi la
nguon nhan hye tiém nang cho phat trién du lich tai thon.

Bang 3. Muc song cia nguoi dan tgi thon Ngm Bam nam 2019

Cac tiéu chi So hd Ty 1€ (%)
Co tivi 52/52 100
C6 xe may 52/52 100
Léip mang Internet 23/52 45
Co6 con em di hoc chuyén nghiép 13/52 25

(Nguon: UBND x& Qudan Ba)

3.2. Phdn tich co hdi, thach thirc trong phat trién DLCP tai thon Nam Dam thong qua mé
hinh SWOT

3.2.1. Diém manh (Strength)

Vin hoa ban dia da dang va vé co ban Van giit dugc nhimg nét van hoa truyén théng cua
ngudi Dao cham nhu: trang phuc, I8 hoi, 4m thyc, nha ...

Thién nhién hing vi, c6 nhiéu diém du lich hip dan du khach: hang Ling Khdy, Thac Nai —
thac Tré em, cong Troi.

Khi hau mat mé, trong lanh va canh quan tu nhién dep, con hoang so, gian di chua bi khai
thac 6 at nén tao stc hap dan, tinh méi la cho du khach.

Sy vao cudc dong bo va quyét list cia chinh quyén dia phwong vai nhidu hd tro tir co ché
chinh sach va nhan thic tich cyuc ciia ngudi dan tai thon trong phét trién DLCP.

3.2.2. Piémyéu (Weakness)

Ha ting giao théng, co s& VAt chit chua phat trién dong b, con nhiéu thiéu thén

San pham, dich vu du lich chua c6 mang tinh ddc trung mai chitap trung ¢ dich vy luu tra va
an udng, chit rong dich vu con han ché.

Mirc d6 tham gia cua doanh nghiép It hanh trong phat trién du lich con thap.

Céc nguon lyc cho phat trién du lich ciia thdn con han ché: ngudn vén, nguon nhan luc cé
trinh d6 chuyén moén...
3.2.3. Co hoi (Opportunities)

Du lich cong ddng da va dang tré thanh xu thé dugc quan tam, khuyén khich phat trién trén
thé gioi va Viet Nam.

Du lich thdn Nam Dam néi riéng va Quan Ba néi chung dang nhan dugc su hd tro Ion tir phia
chinh quyén dia phuong: ngudn vén, dio tao, hd tro tour tuyén. ..

Xu huéng dich chuyén du lich néi dia dang gia tang khi dai dich Covid 19 con nhiéu dién bién
phurc tap trén thé gioi.

Tiém ning du lich cua dia phuong con chua duoc khai thac téi da nén mirc d6 da dang hda san
pham du lich Isn.

3.2.4. Thach thuc (Threat)

Cac san pham DLCP cua tinh Ha Giang c6 nhiéu nét twong dong nén néu khéng tao duoc sy
mai la s€ khéng gitr chan khach du lich.
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Canh tranh giira cac ving trong phat trién du lich, ké ca trong noi bo tinh Ha Giang ciing ngay
cang gay gat...

Du khach ngay cang c6 yéu cau cao khi chon lya mot diém dén du lich, diéu nay doi hoi cac
diém dén ludn ludn phai d6i méi va nang cao chat rgng san pham dich vu.

Viéc bao ton nét dep trong ban sic van hoa, mdi trudng thién nhién s bi anh huong khi nguoi
dan qua chu trong dén muc tiéu loi nhuan.

4. Kétluan

Xac dinh phat trién DLCP 13 hudng di trong tdm cua thon trong tuong lai gop phan thay doi
bo mit dia phuong, nang cao doi sdng cia nguoi dan, dwa vao phan tich SWOT tai myc 3.2,
nhém tac gia xin dua ra mét s6 chién rgc phi hop gép phan gitip dia phuong va thén Nam Dam
¢6 co hoi nhan duge nhiéu loi ich tir du lich.

- Chién lrgc SO: tan dung chinh sach hd tro cua tinh, huyén dé phat trién san pham du lich
dac trung, thu hat khach du lich ¢6 xu huéng kham phé thién nhién va nhirg nét dac trung trong
van hoa.

- Chién Iuoc WO: hoan thién hé théng giao thong, da dang hda cac cach thuc di chuyén dé c6
thé khai théc, két ndi nhiéu nhiéu canh dep chua dugc kham phé tai huyén Quan Ba.

- Chién lugc ST: da dang héa cac san pham du lich, nang cao chét hrong cac dich vy phuc vy
du khéach ma van c6 thé bao ton nét vin héa va bao vé méi truong.

- Chién lugc WT: Pa dang héa cé4c hinh thirc dau tu, ngudn von. Can c6 sy lién két chat chg
hon giita co quan quan ly — doanh nghiép lir hanh — ngudi dan trong phat trién DLCD nhim
quang ba rong rai cac san pham du lich dic trung cta dia phuong.

Day 14 nhitng goi ¥ cua nhom tac gia trong dai han dé phat trién DLCD tai thon Nam Dam,
trong thoi gian t6i HTX cing linh dao xd, huyén s& xay dung nhitng giai phap cu thé trong tirng
giai doan 3 nam, 5 nam. Tung budc tao ra thuong hiéu du lich dac thu cua thén va dwa DLCD
cuia dia phuong ngay cang c6 vi thé hon trong ban d6 du lich cua khu vue Déng Bic bo.
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