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TỔ CHỨC DẠY HỌC CHỦ ĐỀ “NGUY HIỂM DO ĐIỆN VÀ CÁC BIỆN PHÁP 

PHÒNG TRÁNH” MÔN LÍ SINH Ở TRƯỜNG ĐẠI HỌC KỸ THUẬT Y TẾ HẢI 

DƯƠNG NHẰM BỒI DƯỠNG NĂNG LỰC GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ CHO SINH VIÊN 
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Trường Đại học Kỹ thuật Y tế Hải Dương 
 

THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận bài:  24/02/2023 Mục đích của nghiên cứu là thiết kế tiến trình dạy học chủ đề “Nguy 

hiểm do điện và các biện pháp phòng tránh” môn Lý sinh nhằm bồi 

dưỡng năng lực giải quyết vấn đề cho sinh viên Y khoa trường Đại học 

Kỹ thuật Y tế Hải Dương. Phương pháp phân tích cơ sở lý thuyết được sử 

dụng để thiết kế tiến trình dạy học và bộ công cụ đánh giá. Sử dụng 

phương pháp thực nghiệm sư phạm, nghiên cứu đã thu thập, so sánh, 

phân tích định tính và định lượng kết quả trước và sau tác động của tiến 

trình dạy học đối với đối tượng được khảo sát. Kết quả cho thấy việc tổ 

chức dạy học dự án với chủ đề có bồi dưỡng được năng lực giải quyết 

vấn đề của sinh viên. Sinh viên không những phát hiện được kiến thức 

của chủ đề mà chủ động tích cực tham gia vào các hoạt động dạy học, 

bộc lộ được các mức độ chỉ số hành vi của năng lực giải quyết vấn đề. Từ 

những kết quả trên, nghiên cứu đề xuất áp dụng tiến trình dạy học và bộ 

công cụ đánh giá trong giảng dạy một số kiến thức phù hợp khác của 

môn Lí sinh dành cho sinh viên các trường Đại học. 
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1. Giới thiệu 

Theo Nghị quyết số 2239/QĐ- TTg của Thủ tướng Chính phủ về chiến lược phát triển giáo 

dục nghề nghiệp giai đoạn 2021-2030 tầm nhìn 2045, việc đổi mới chương trình, phương thức 

đào tạo tại các cơ sở giáo dục đại học ở nước ta phải đáp ứng được các chuẩn năng lực đối với 

từng ngành học [1, tr.8]. Tại trường Đại học Kỹ thuật Y tế Hải Dương, nhiệm vụ đổi mới chương 

trình đào tạo ngành Y khoa theo chuẩn năng lực đầu ra được Bộ Y tế ban hành năm 2015 đang 

được thực hiện gần đây [2]. Với môn Lý Sinh, môn khoa học cơ bản bắt buộc với sinh viên Y 

khoa năm nhất, hiện có  một số  nghiên cứu về sử dụng các hình thức tổ chức dạy học như dạy 

học tình huống, dạy học dự án... trong giảng dạy để đáp ứng nhu cầu đổi mới chương trình [3], 

[4]. Chủ đề “Nguy hiểm do điện và các biện pháp phòng tránh” trong môn học có tính ứng dụng 

cao, gắn với hoạt động nghề nghiệp của sinh viên, rất phù hợp để người dạy khai thác các phương 

án dạy học nhằm bồi dưỡng các năng lực của người học. Do đó, nghiên cứu sử dụng phương 

pháp dạy học dự án để tổ chức dạy học chủ đề “Nguy hiểm do điện và các biện pháp phòng 

tránh” cho sinh viên Y khoa trường Đại học Kỹ thuật y tế Hải Dương nhằm bồi dưỡng năng lực 

giải quyết vấn đề. Nghiên cứu nhằm hai mục đích: thứ nhất, dựa vào các cơ sở lý luận về dạy học 

theo định hướng phát triển năng lực [5], [6]  và dạy học dự án [7],  thiết kế được tiến trình dạy 

học của chủ đề. Dựa trên nghiên cứu về quy trình xây dựng bộ công cụ đánh giá năng lực giải 

quyết vấn đề [8], [9] thiết kế được bộ công cụ đánh giá năng lực của sinh viên trong quá trình 

thực hiện hoạt động dạy học đã đề xuất. Thứ hai, tiến hành thực nghiệm sư phạm, phân tích định 

tính và định lượng các kết quả thực nghiệm sư phạm, từ đó rút ra kết quả và những sửa đổi, bổ 

sung cần thiết. Liệu tiến trình đã thiết kế có đáp ứng được yêu cầu bồi dưỡng năng lực cho đối 

tượng được khảo sát là mối quan tâm sâu sắc. Việc nghiên cứu sẽ góp phần làm sáng rõ vấn đề, 

hướng đến mục tiêu chính và mở rộng ra với các chủ đề khác, các môn học khác trong chương 

trình đào tạo của các trường Đại học. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Phương pháp nghiên cứu lí thuyết: Phân tích các tài liệu liên quan đến vấn đề, xu hướng phát 

triển của lí thuyết, từ đó tổng hợp lại để xây dựng thành hệ thống lí thuyết khoa học về dạy học 

theo định hướng phát triển năng lực cho sinh viên. 

Phương pháp thực nghiệm: Dạy học chủ đề “Nguy hiểm do điện và các biện pháp phòng 

tránh” theo tiến trình thiết kế đối với nhóm sinh viên thực nghiệm; quan sát trực tiếp và phân tích 

băng hình các biểu hiện của năng lực trên đối tượng khảo sát; đánh giá các chỉ số năng lực của 

từng cá nhân bằng rubrik đánh giá. Kết quả đánh giá được phân tích định tích và định lượng, thực 

hiện nghiêm túc, bảo đảm tính chính xác, khách quan cho nghiên cứu.   

3. Kết quả và bàn luận 

3.1. Cơ sở lý thuyết 

3.1.1. Dạy học bồi dưỡng năng lực giải quyết vấn đề 

Khái niệm năng lực  

Nhiều nhà nghiên cứu giáo dục học đã đưa ra các khái niệm về năng lực. Ở Việt Nam, khái 

niệm năng lực được Nguyễn Thu Hà (Đại học Quốc gia Hà Nội) đưa ra “là sự kết hợp của các 

khả năng, phẩm chất, thái độ của một cá nhân hoặc tổ chức để thực hiện một nhiệm vụ có hiệu 

quả” [5, tr. 58]. Trong một nghiên cứu về phương pháp dạy học tích hợp, Nguyễn Anh Tuấn 

(Trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật TP. Hồ Chí Minh) cũng đã nêu một cách khá khái quát rằng 

năng lực là một thuộc tính tâm lí phức hợp, là điểm hội tụ của nhiều yếu tố như tri thức, kỹ năng, 

kĩ xảo, kinh nghiệm, sự sẵn sàng hành động và trách nhiệm [5, tr.58]. Nhìn chung, các khái niệm 

này đều hướng tới định nghĩa năng lực là khả năng thực hiện có hiệu quả và trách nhiệm một vấn 

đề trong một bối cảnh nhất định bằng cách huy động tất cả kiến thức, kĩ năng, kĩ xảo, kinh 

nghiệm với thái độ sẵn sàng tham gia. 
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Khái niệm năng lực giải quyết vấn đề (GQVĐ) 

Theo Nguyễn Hoàng Bảo Thanh, Đặng Quang Hiển, năng lực GQVĐ là khả năng cá nhân sử 

dụng hiệu quả các quá trình nhận thức, hành động và thái độ, động cơ, xúc cảm để giải quyết 

những tình huống vấn đề, mà ở đó không có sẵn quy trình, thủ tục, giải pháp thông thường [8, tr. 

15]. Cụ thể hơn, nhà nghiên cứu Nguyễn Lâm Đức đưa ra khái niệm về năng lực GQVĐ của 

người học trong học tập Vật lí là "tổ hợp các năng lực thành tố cho phép người học huy động 

kiến thức, kĩ năng thích hợp với thái độ tích cực giải quyết thành công nhiệm vụ nhận thức, 

lĩnh hội được kiến thức, kĩ năng và phương pháp mới”[6,tr. 265].  

Qua đó, có thể thấy năng lực GQVĐ là khả năng cá nhân sử dụng có hiệu quả các kiến thức, kĩ 

năng cùng với thái độ sẵn sàng tham gia để giải quyết một vấn đề cụ thể mà chưa tìm được rõ ràng 

phương pháp giải quyết ngay lập tức để trở thành công dân có tinh thần xây dựng và tưduy phê phán. 

Vấn đề mà người học được đặt vào để giải quyết có thể được đặt vào trong bối cảnh thực hoặc giả 

định. Trong trường hợp bối cảnh thực, vấn đề cần giải quyết có thể được gọi là vấn đề thực tiễn. 

Cấu trúc của năng lực giải quyết vấn đề 

Xuất phát từ định nghĩa năng lực GQVĐ và mục tiêu đổi mới giáo dục sau năm 2017, có thể 

xác định các hợp phần của năng lực, trong mỗi hợp phần thì bao gồm các thành tố và mỗi thành 

tố thì được biểu hiện bởi các chỉ số hành vi được mô tả bằng các tiêu chí chất lượng. Cấu trúc 

năng lực giải quyết vấn đề được mô tả bằng bảng 1. 

Bảng 1. Cấu trúc năng lực giải quyết vấn đề 

Hợp phần Thành tố Chỉ số hành vi 

Tìm hiểu vấn đề 
Phát hiện vấn đề 

Quan sát và mô tả lại tình huống trong thực tiễn 

Đặt ra được các câu hỏi liên quan đến vấn đề 

Phát biểu vấn đề Phát biểu vấn đề 

Giải quyết vấn đề 

 

Phân tích thông tin  Phân tích thông tin vấn đề 

Đề xuất chiến lược 

Giải quyết vấn đề 

Đề xuất phương án Giải quyết vấn đề 

Xác định các nhệm vụ cần thực hiện theo phương án đã đề xuất 

Xác định thời gian, nguồn lực 

Phân công công việc 

Dự kiến sản phẩm 

Thực hiện kế hoạch 
Thực hiện kế hoạch theo giải pháp đã đề xuất 

Điều chỉnh để phù hợp với điều kiện, hoàn cảnh 

Trình bày và đánh giá 
Trình bày kết quả Trình bày kết quả 

Đánh giá  Đánh giá việc thực hiện giải pháp 

Kiểm tra, đánh giá theo định hướng năng lực 

Mục tiêu đánh giá theo định hướng phát triển năng lực cho người học gồm những vấn đề 

chính như sau: 

Một là, đưa ra được nhận định về mỗi SV, nhóm SV và tập thể lớp, tạo cơ hội phát triển kĩ 

năng tự đánh giá của SV. Từ đó, SV nhận thấy sự tiến bộ của chính bản thân mình sau mỗi giai 

đoạn, mục tiêu cuối cùng là thúc đẩy quá trình học tập của SV. 

Hai là, sau mỗi quá trình kiểm tra, đánh giá, GV cũng có cơ sở để theo dõi quá trình dạy học 

của mình, từ đó hoàn thiện hoạt động dạy học. 

Như vậy, đánh giá không những hoàn thiện chất lượng học của trò mà còn nâng cao chất 

lượng dạy của thầy. Tuy nhiên, khi thực hiện đánh giá năng lực, cần chú ý một số đặc điểm sau: 

Thứ nhất,đánh giá năng lực không dùng để xếp loại SV. Thang đo sử dụng trong đánh giá 

năng lực không giống đánh giá kiến thức, kĩ năng, mà được qui chuẩn về các mức theo chương 

trình, độ tuổi. Như vậy, đánh giá năng lực không dùng để so sánh các SV với nhau mà dùng để 

theo dõi sự tiến bộ của mỗi SV cụ thể.  

Thứ hai, đánh giá năng lực thông qua thực hiện nhiệm vụ. Năng lực chỉ được thực hiện thông 

qua thực hiện các nhiệm vụ. Tuy nhiên, để thực hiện một hoạt động nào đó có kết quả thì bao giờ 

cũng có một quá trình, từ nhận thức với sự tác động tình cảm để lựa chọn cách hành động, sau đó 
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tiến hành hành động để có kết quả. Bên cạnh đó, khi thực hiện trong một bối cảnh cụ thể, cá nhân 

đó sẽ có sự tác động hợp lí tùy vào kinh nghiệm và khả năng riêng. 

Thứ ba, năng lực hình thành và phát triển qua một quá trình. Không phải tất cả năng lực đều là 

bẩm sinh. Có những năng lực được hình thành thông qua thực hiện các nhiệm vụ cụ thể. Mặt 

khác, đối với những nhiệm vụ thực tiễn, SV không thể giải quyết chỉ bằng kiến thức của một lĩnh 

vực mà cần vận dụng kiến thức tổng hợp đã học. Vì vậy, cần chú trọng đánh giá quá trình thông 

qua đánh giá năng lực.  

Đánh giá theo tiêu chí (Rubric) có nhiều lợi thế để đáp ứng mục tiêu trên. Rubric là một tập 

hợp các tiêu chí liên hệ với mục tiêu học tập và được sử dụng để đánh giá hoặc thông báo về sản 

phẩm, năng lực thực hiện hoặc quá trình thực hiện nhiệm vụ học tập. Các khía cạnh đánh giá 

được gọi là tiêu chí, thang đánh giá gọi là mức độ và định nghĩa được gọi là thông tin mô tả. Nên 

giới hạn số tiêu chí 3  và 10 . Nó là một công cụ đánh giá chính xác mức độ đạt chuẩn của 

người học và cung cấp thông tin phản hồi để người học tiến bộ không ngừng. 

3.1.2. Dạy học dự án 

Dạy học dự án là một hình thức dạy học hay phương pháp dạy học phức hợp, trong đó dưới sự 

hướng dẫn của giáo viên, người học tiếp thu kiến thức và hình thành kỹ năng thông qua việc giải 

quyết một bài tập tình huống (dự án) có thật trong đời sống, theo sát chương trình học, có sự kết 

hợp giữa lý thuyết với thực hành và tạo ra các sản phẩm cụ thể [7, tr. 3, 4]. 

Một trong những mục tiêu của dạy học dự án là phát huy tính tích cực, tự lực, chủ động, sáng tạo 

của người học. Theo đó, người học sẽ là trung tâm của dạy học dự án, vì vậy được chủ động trong 

công việc, xây dựng, thực hiện kế hoạch và tạo ra sản phẩm của dự án. Vì thế dạy học dự án sẽ phát 

huy được tính tích cực, tự lực, năng lực sáng tạo, năng lực giải quyết vấn đề của người học [7, tr. 8]. 

Dạy học dự án có những đặc điểm nổi bật sau: người học là trung tâm của dạy học dự án; dạy 

học thông qua các hoạt động thực tiễn của dự án; hoạt động học tập phong phú, đa dạng; kết hợp 

làm việc theo nhóm và làm việc cá nhân; quan tâm đến sản phẩm của hoạt động [7, tr. 5-7]. 

Mục tiêu, cách thức tổ chức thực hiện và đặc điểm của dạy học dự án đáp ứng được những 

yêu cầu của dạy học theo định hướng bồi dưỡng năng lực cho sinh viên.  Mặt khác, nội dung kiến 

thức của chủ đề “Nguy hiểm do điện và các biện pháp phòng tránh” phù hợp để tổ chức dạy học 

dự án. Do đó, tác giả lựa chọn phương pháp dạy học dự án cho chủ đề trên nhằm đánh giá được 

nhiều chỉ số hành vi của từng cá nhân trong quá trình thực hiện. 

3.2. Thiết kế tiến trình hoạt động dạy học nội dung “Nguy hiểm do điện và các biện pháp 

phòng tránh” 

3.2.1. Nội dung kiến thức 

Nguy hiểm do điện 
Dòng điện khi tương tác với cơ thể sống gây ra các hiệu ứng Vật lý, Sinh học, dẫn đến các 

nguy hiểm do điện. Những yếu tố nguy cơ của dòng điện với cơ thể người được tóm tắt ở bảng 2.  

Bảng 2. Nguy hiểm do điện với cơ thể sống 

STT 
Tác dụng của dòng điện 

với cơ thể sống 
Cơ sở lý thuyết Tác hại 

1 Tác dụng nhiệt Định luật Jun- Lenxo: Q=RI
2
t 

Khi dòng điện chạy qua cơ thể, do hiệu 

ứng Jun Lenxo, đoạn cơ thể có dòng 

điện chạy qua sẽ tỏa một nhiệt lượng 

khá lớn (Q=RI
2
t) sẽ gây bỏng. 

2 Tác dụng kích thích cơ 
Thí nghiệm co cơ trên đùi ếch của 

Galvani 
Co cứng cơ hô hấp, cơ tim… 

3 Tác dụng điện- từ 
Dòng điện trong cơ thể và dòng điện 

ngoài tương tác điện từ với nhau 

Rối loạn hoạt động của các bộ phận 

trong cơ thể: tử vong do rung thất, … 

4 Tác độnglên hệ thần kinh  
Rối loạn hoạt động của hệ thần kinh: 

không có phản ứng co cơ khi cần thiết… 
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Các biện pháp phòng tránh 
Biện pháp an toàn điện trong bệnh viện: Ngoài những kiến thức về an toàn điện đã biết, trong 

bệnh viện rất cần biết thêm một đặc thù khác của nguy hiểm điện trong lĩnh vực y tế. Trong 
trường hợp bệnh nhân có vật dẫn cắm vào trong người, thí dụ như các ống thông, hút (catheter), 
các kim truyền dịch, và nhất là các bệnh nhân được đặt máy tạo nhịp tim (pacemaker) là nhóm 
“đặc biệt nhạy cảm” với điện. Ngoài ra, trong bệnh viện còn thường xuyên thực hiện các phép 
ghi đo, chiếu chụp điện như ECG, chụp X quang, vật lí trị liệu… trên bệnh nhân, vì vậy an toàn 
điện trong bệnh viện phải đặc biệt coi trọng. 

Một số qui tắc an toàn điện trong các cơ sở khám chữa bệnh: 
Một là,tất các các thiết bị điện, chính xác là các vỏ động cơ điện, máy X quang, máy điện liệu 

pháp, máy ghi điện tim, máy ghi điện não...phải được nối đất; 
Hai là, bệnh nhân không được tiếp xúc với đất, nhất là phải chú ý để các dây dẫn và các vật kim 

loại trên người bệnh nhân không chạm đất. Giường sắt phải có chân hay bánh xe cao su cách điện; 
Ba là, các loại vỏ kim loại trần của các thiết bị điện phải cách xa tầm với của bệnh nhân; 
Bốn là,khi đang thực hiện phép đo điện hoặc liệu pháp, các dây tiếp xúc đối với bệnh nhân 

phải được cách điện thật tốt với nguồn; 
Năm là, không chạm một tay bạn vào vật dẫn cắm vào người bệnh, còn tay kia chạm vào một vật 

kim loại khác. Nhớ rằng lúc đó một dòng điện rất nhỏ (cỡ 50 microAmpe) có thể qua bạn vào bệnh 
nhân mà mặc dù bạn không cảm giác được nhưng lại gây nên nguy hiểm (rung thất) cho bệnh nhân. 

Sáu là, đặt toàn bộ các thiết bị điện đang liên quan đến các bệnh nhân “đặc biệt nhạy cảm” với 
điện vào trong hộp chứa hay trên các đế cách điện. Trong các bệnh viện hiện đại có loại giường 
chuyên dụng dành cho nhóm bệnh nhân này, có bảng điện riêng để phục vụ các thiết bị điện. 
Biện pháp này là tối ưu. 

3.2.2. Mục tiêu bồi dưỡng năng lực giải quyết vấn đề 

Dựa vào cấu trúc của năng lực GQVĐ (bảng 1), tác giả đã đề xuất các mục tiêu phát triển năng lực 
GQVĐ thông qua các chỉ số hành vi đạt được trong quá trình dạy học. Cụ thể, bảng 3 mô tả các mục 
tiêu phát triển năng lực giải quyết vấn đề thông qua quan sát các chỉ số hành vi của dạy học dự án: 

Bảng 3. Mục tiêu phát triển năng lực giải quyết vấn đề 

Chỉ số hành vi Biểu hiện 

1. Đặt ra được các câu 
hỏi liên quan đến vấn đề 

Đặt được câu hỏi để khai thác đề tài dự án (Câu hỏi khái quát) 
Câu hỏi 1: Dòng điện gây nguy hiểm như thế nào đối với con người? 
Câu hỏi 2: Những biện pháp an toàn điện trong bệnh viện cần được thực hiện như thế nào? 

2. Phát biểu vấn đề 
Đề xuất được câu hỏi giải quyết vấn đề của dự án(Câu hỏi bài học) 
Câu hỏi 1: Tại sao dòng điện gây ra nguy hiểm cho người? 
Câu hỏi 2: Những biện pháp an toàn điện trong bệnh viện dựa theo nguyên tắc vật lí nào? 

3. Xác định các nhiệm 
vụ cần thực hiện theo 
phương án đã đề xuất 

Xác định được các yêu cầu cần thực hiện của dự án: 
1. Sản phẩm là cuốn cẩm nang đảm bảo đủ 3 tiêu chí về bố cục, nội dung, hình thức 
theo các yêu cầu mức độ được thể hiện ở bảng 4. 
2. Thuyết trình được sản phẩm trước lớp; 

4. Xác định thời gian, 
nguồn lực 

Lập thời gian biểu cụ thể của nhóm để thực hiện dự án 

5. Phân công công việc 
Có bảng phân công nhiệm vụ rõ ràng giữa các thành viên trong nhóm trong quá 
trình thực hiện dự án 

6. Dự kiến sản phẩm Định hướng được sản phẩm của dự án là cuốn cẩm nang về an toàn điện trong bệnh viện 
7. Thực hiện kế hoạch 
theo giải pháp đã đề xuất 

Thực hiện được dự án theo đúng kế hoạch đề ra 

8. Điều chỉnh để phù hợp 
với điều kiện, hoàn cảnh 

Điều chỉnh thời gian biểu, phương thức hoạt động nhóm để đạt mục tiêu 

9. Trình bày kết quả Thuyết trình và phản biện được các câu hỏi có liên quan 
10. Đánh giá việc thực 
hiện giải pháp 

Tự đánh giá được sản phẩm (cuốn cẩm nang) theo các tiêu chí về bố cục, nội dung, 
hình thức (bảng 4) được giảng viên công bố khi bắt đầu dự án. 

Bộ công cụ đánh giá sản phẩm dạy học dự án được thể hiện ở bảng 4. Nếu sản phẩm sau đánh 
giá đạt dưới mức 15/30 điểm sẽ phải thực hiện lại. 
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Bảng 4. Phiếu đánh giá sản phẩm dự án - Cuốn cẩm nang  

PHIẾU ĐÁNH GIÁ CẨM NANG 

Tên nhóm:……………………………………………………………….Lớp………………………… 

Người đánh giá:………………………………………………………………………………………… 

Tiêu chí Tốt(9-10đ) Khá(7-8đ) Trung bình(5-6) Yếu(0-4) Điểm số 

Bố cục 

Các đề mục rõ ràng, 

khoa học, phân chia 

nội dung hợp lí 

Các đề mục rõ ràng, 

khoa học, phân chia 

nội dung còn có điểm 

chưa hợp lí 

Các đề mục không rõ 

ràng, khoa học, phân 

chia nội dung còn có 

điểm chưa hợp lí 

Không có đề mục, 

không phân chia 

các nội dung 

 

Nội 

dung 

Nội dung chọn lọc, 

đúng, đầy đủ. 

Phân tích được các 

biện pháp an toàn với 

nhóm “Đặc biệt nhạy 

cảm” trong bệnh viện. 

Nội dung đúng, đủ 

nhưng chưa chọn lọc; 

Trình bày được các 

biện pháp an toàn với 

nhóm “Đặc biệt nhạy 

cảm” trong bệnh viện 

Nội dung đúng, còn 

thiếu ý và chưa chọn 

lọc;Đề cập đến các biện 

pháp an toàn với nhóm 

“Đặc biệt nhạy cảm” 

trong bệnh viện 

Nội dung sai;  

Hình 

thức 

Sử dụng hình ảnh, tranh 

vẽ, màu sắc minh họa 

hợp lí, ấn tượng. Phông 

chữ đúng; chữ in 

không mắc lỗi chính tả 

Sử dụng hình ảnh, 

tranh vẽ, màu sắc minh 

họa hợp lí, chọn lọc. 

Phông chữ đúng; chữ in 

không mắc lỗi chính tả 

Có sử dụng hình ảnh, 

tranh vẽ, màu sắc minh 

họa nhưng chưa hợp lí. 

Phông chữ bị lỗi; chữ in 

không mắc lỗi chính tả 

Không sử dụng hình 

ảnh, tranh vẽ, màu 

sắc minh họa. Phông 

chữ bị lỗi; chữ in 

mắc lỗi chính tả 

 

Tổng  

3.2.3. Phương tiện dạy học 

Tình huống: trong vai trò là một nhân viên y tế đang hoạt động trong các cơ sở khám chữa bệnh, 

bạn hãy thiết kế một cuốn cẩm nang “An toàn điện trong bệnh viện” để các nhân viên cùng thực hiện.  

Bộ câu hỏi định hướng:Bộ câu hỏi được sử dụng để chuyển giao nhiệm vụ học tập và có ý 

nghĩa định hướng đối với hoạt động học của SV. 

Câu hỏi khái quát:  

Câu hỏi 1: Dòng điện gây nguy hiểm như thế nào đối với con người? 

Câu hỏi 2: Những biện pháp an toàn điện trong bệnh viện cần được thực hiện như thế nào? 

Câu hỏi khái quát:  

Câu hỏi 1: Tại sao dòng điện gây ra nguy hiểm cho người? 

Câu hỏi 2: Những biện pháp an toàn điện trong bệnh viện dựa theo nguyên tắc vật lí nào? 

Câu hỏi nội dung: 

Câu hỏi 1: Kể tên các biện pháp an toàn điện trong bệnh viện? 

Câu hỏi 2: Mục đích thực hiện biện pháp nhằm tránh nguy cơ nào có thể xảy ra? 

Câu hỏi 3: Các nguy cơ về điện trong bệnh viện do những hiện tượng vật lí nào gây ra? 

Câu hỏi 4: Trong trường hợp đã bị điện giật, cần thực hiện những biện pháp gì? 

Yêu cầu sản phẩm: Sản phẩm của dự án là: Cuốn cẩm nang “An toàn điện trong bệnh viện”+ 

bài thuyết minh cho sản phẩm cẩm nang (thuyết minh bằng lời nói có thể sử dụng công cụ hỗ trợ 

powerpoint hoặc không...) 

3.2.4. Tổ chức hoạt động dạy - học (2 tiết-100 phút) 

Bảng 5 mô tả kế hoạch tổ chức hoạt động dạy học trên lớp trong 2 tiết (100 phút). 

Bảng 5. Tổ chức hoạt động dạy học chủ đề 

Thời gian Hướng dẫn của GV Hoạt động của SV 

10 phút 

GV đưa ra tình huống của dự án. 

GV cung cấp tài liệu tham khảo cho 

quá trình thực hiện dự án 

GV chia nhóm SV 

SV tiếp nhận nhiệm vụ học tập 

10 phút Tổ chức thảo luận bộ câu hỏi định hướng. 
Thảo luận và thống nhất bộ câu hỏi định hướng và cách 

thực hiện dự án 
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Thời gian Hướng dẫn của GV Hoạt động của SV 

50 phút Kiểm tra tiến độ làm việc của các nhóm 

Từng nhóm báo cáo tiến độ làm việc của nhóm và sản 

phẩm dự kiến. 

Góp ý cho sản phẩm của các nhóm khác 

30 phút 
Tiếp nhận báo cáo dự án của các nhóm 

Đánh giá sản phẩm 

Trình bày sản phẩm của dự án, tự đánh giá và rút ra 

nhận xét 

3.2.5. Đánh giá năng lực giải quyết vấn đề thông qua dạy học dự án 

Trên cơ sở mục tiêu bồi dưỡng năng lực giải quyết vấn đề (bảng 3) của chủ đề và vận dụng lý 

thuyết về xây dựng bộ công cụ đánh giá [8], [9], tác giả thiết kế bộ công cụ đánh giá năng lực 

giải quyết vấn đề thông qua 10 chỉ số hành vi được cho bởi bảng 6. 

Bảng 6. Phiếu đánh giá chỉ số hành vi năng lực giải quyết vấn đề 

PHIẾU ĐÁNH GIÁ CHỈ SỐ HÀNH VI NĂNG LỰC GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ 
Người đánh giá:…………………………………………..................................................................…………. 
Người được đánh giá:……………………………............................. Lớp:…………........................................ 

Mức độ 

Chỉ số hành vi 
Mức I (1) Mức II (II) Mức III (III) Kết quả 

1. Đặt ra được các câu 
hỏi liên quan đến vấn đề 

Đặt được câu hỏi 
nhưng chưa gắn với 
bộ câu hỏi định hướng 

Đặt được một số câu 
hỏi gắn với bộ câu hỏi 
định hướng 

Tất cả các câu hỏi được đặt 
ra đều gắn với bộ câu hỏi 
định hướng 

 

2. Phát biểu vấn đề 
Không phát biểu được 
vấn đề của dự án 

Phát biểu được vấn 
đề của dự án nhưng 
chưa sử dụng ngôn 
ngữ vật lý 

- Phát biểu được: 
1. Dòng điện gây nguy hiểm 
như thế nào đối với con người? 
2. Những biện pháp an toàn 
điện trong bệnh viện cần 
được thực hiện như thế nào? 

 

3. Xác định các nhiệm 
vụ cần thực hiện theo 
phương án đã đề xuất 

Chưa xác định được 
nhiệm vụ của nhóm 
để thực hiện dự án 

Xác định được một số 
nhiệm vụ để thực hiện 
dự án 

Xác định được các nhiệm vụ 
cần để thực hiện dự án: xây 
dựng nội dung; xây dựng bố 
cục, hình thức sản phầm, 
thuyết minh sản phẩm… 

 

4. Xác định thời gian, 
nguồn lực 

Không lập được thời 
gian biểu 

Lập thời gian biểu 
nhưng chưa cụ thể 

Lập thời gian biểu cụ thể 
 

5. Phân công công việc 
Chưa phân công 
nhiệm vụ các thành 
viên trong nhóm. 

Có phân công nhiệm 
vụ giữa các thành 
viên trong nhóm, 
chưa rõ ràng 

Phân công nhiệm vụ chi tiết, 
cụ thể, hợp lí giữa các thành 
viên trong nhóm khi thảo 
luận; yêu cầu rõ từng thành 
viên có nhiệm vụ gì. 

 

6. Dự kiến sản phẩm 
Chưa xác định được 
sản phẩm của dự án 

Xác định được sản 
phẩm của dự án là 
bàithuyết trình 
powerpoint 

Xác định hướng được sản 
phẩm của dự án là cuốn cẩm 
nang đạt mức độ nào của 
rubric đánh giá 

 

7. Thực hiện kế hoạch 
theo giải pháp đã đề xuất 

Không thực hiện theo 
kế hoạch đã đề xuất 

Thực hiện được dự án 
theo đúng kế hoạch 
đề ra 

Thực hiện được dự án theo 
kế hoạch đề ra, có giải pháp 
điều chỉnh nếu không phù hợp 

 

8. Điều chỉnh để phù hợp 
với điều kiện, hoàn cảnh 

Không điều chỉnh kế 
hoạch đã thiết lập khi 
hoàn cảnh thay đổi 

Điều chỉnh thời gian 
biểu, phương thức hoạt 
động nhóm… nhưng 
chưa đạt mục tiêu 

Điều chỉnh thời gian biểu, 
phương thức  hoạt động 
nhóm… đạt mục tiêu đề ra 

 

9. Trình bày kết quả 
So sánh kết quả thực 
hiện giải pháp với 
mục tiêu ban đầu 

Nhận xét được sự hợp 
lý hay không hợp lý 
của kết quả. 

Giải thích được các kết quả 
suy luận. 

 

10. Đánh giá việc thực 
hiện giải pháp 

Chưa thực hiện được 
tự đánh giá 

Tự đánh giá kết quả theo 
rubric đánh giá nhưng 
chưa đúng thang đo 

Tự đánh giá kết quả theo 
đúng thang đo của rubric 
đánh giá 
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3.3. Kết quả và bàn luận 

Tiến hành dạy học sử dụng phương án đã thiết kế với nhóm 10 sinh viên lớp 01ĐH22YK được 

mã hoá từ SV1 đến SV10; yêu cầu nhóm nộp và báo cáo sản phẩm trước lớp. Nhóm quan sát gồm 

tác giả và một số sinh viên khác quan sát trực tiếp và phân tích băng hình quá trình hoạt động dự án 

của từng sinh viên. Từ đó, từng chỉ số hành vi của từng cá nhân được quan sát, đánh giá.   

Một số hình ảnh quá trình thực hiện dự án của nhóm được thể hiện ở các hình 1, 2, 3a và 3b.  

  
Hình 1. Bảng phân công nhiệm vụ Hình 2. Sinh viên thuyết trình giới thiệu sản phẩm 

  
Hình 3a. Sản phẩm cẩm nang dự kiến Hình3b. Sản phẩm cẩm nang chính thức 

Kết quả đánh giá chỉ số hành vi của từng SV trong nhóm sau khi tổng hợp, thống nhất của 

giảng viên và các sinh viên đánh giá khác được thể hiện ở bảng số 7. 

Bảng 7. Đánh giá các chỉ số hành vi của năng lực giải quyết vấn đề 

Chỉ số 

hành vi 
SV1 SV2 SV3 SV4 SV5 SV6 SV7 SV8 SV9 SV10 

HV1 Mức 3 Mức 2 Mức 2 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 2 Mức 3 Mức 3 Mức 3 

HV2 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 3 

HV3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 

HV4 Mức 3 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 3 Mức 3 Mức 3 

HV5 Mức 3 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 3 Mức 3 

HV6 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 2 

HV7 Mức 3 Mức 2 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 2 Mức 3 Mức 2 Mức 3 Mức 2 

HV8 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 3 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 2 Mức 3 

HV9 Mức 3 Mức 2 Mức 2 Mức 1 Mức 1 Mức 2 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 2 

HV10 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 3 Mức 2 Mức 3 Mức 3 Mức 2 Mức 2 Mức 2 
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Thông qua kết quả thu được, nghiên cứu đưa ra một số bàn luận sau: 

Một là, kết quả nghiên cứu cho thấy sự phù hợp của việc tổ chức hoạt động dạy học theo 

phương pháp dạy học dự án trong việc bồi dưỡng năng lực giải quyết vấn đề của người học. Với 

các sinh viên tham gia hoạt động dạy học đã thiết kế, cả 10 chỉ số hành vi của năng lực GQVĐ 

đều được quan sát, đánh giá. Trong khi đó, nếu tổ chức hoạt động học tập theo các hình thức khác 

như dạy học tình huống, với từng hoạt động dạy học, mỗi sinh viên chỉ bộc lộ; đánh giá được một 

số chỉ số hành vi nhất định [4, tr. 101].  

Hai là, tiến trình dạy học đã thiết kế có bồi dưỡng được năng lực giải quyết vấn đề của sinh 

viên. Phân tích hai cá nhân cụ thể là SV1 và SV10, một số chỉ số hành vi được cải thiện so với 

kết quả của nghiên cứu trước đây [3,tr. 36]. Cụ thể, SV1: chỉ số hành vi 6, 7 trước đây ở mức 2, 

nay được cải thiện lên mức 3. SV10: chỉ số hành vi 3, 4 trong nghiên cứu trước ở mức 2, nay đã 

tiến bộ lên mức 3. Tuy nhiên, với các chỉ số hành vi 6, 7, 9, 10, SV10 vẫn duy trì mức 2. Do đó, 

cần có phương án dạy học tiếp theo nhằm bồi dưỡng các chỉ số hành vi này cho SV10.  

4. Kết luận 

Nghiên cứu đã tổng hợp một số cơ sở lý luận về dạy học bồi dưỡng năng lực giải quyết vấn đề 

cho người học. Trên cơ sở đó, nghiên cứu thiết kế được tiến trình dạy học và bộ công cụ đánh giá 

các chỉ số hành vi của năng lực giải quyết vấn đề. Kết quả thu được từ thực nghiệm sư phạm cho 

thấy tính khả thi và phù hợp của phương án dạy học đã thiết kế và rubric đánh giá với mục tiêu 

bồi dưỡng năng lực của sinh viên. Việc áp dụng kết quả nghiên cứu vào các chủ đề khác có liên 

quan với môn Lý sinh cũng như các môn học Khoa học cơ bản khác trong đào tạo Y khoa là hoàn 

toàn khả thi.  
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