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Received:  09/12/2023 Agricultural tourism has many positive economic, social and 

environmental impacts. Phong Dien district (Can Tho city) has conditions 

conducive to agricultural tourism development. However, in recent times, 

the development of agricultural tourism in the district has been 

ineffective, lacking coherence, and failing to attract tourists. Therefore, 

this study was conducted to evaluate the conditions, advantages, and 

disadvantages of exploiting and developing agri-tourism in Phong Dien 

district (Can Tho city). The study approached the framework of tourist 

attraction research. This study utilized methods of synthesizing and 

analyzing secondary data, conducting in-depth interviews, and making 

field observations. The results show that Phong Dien district has many 

conditions for agricultural tourism development. During the process of 

exploiting and developing agricultural tourism in the district, certain 

advantages and disadvantages have emerged. The results of this study 

provide a basis for stakeholders in the development of agricultural 

tourism in Phong Dien district to formulate strategies and solutions for 

future development. 
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Ngày nhận bài:  09/12/2023 Du lịch nông nghiệp có nhiều tác động tích cực đến kinh tế, xã hội và 

môi trường. Huyện Phong Điền (thành phố Cần Thơ) có nhiều điều 

kiện phát triển du lịch nông nghiệp. Tuy nhiên, thời gian qua, hoạt 

động phát triển du lịch nông nghiệp ở huyện Phong Điền chưa đạt hiệu 

quả, hoạt động lẻ tẻ, thiếu đồng bộ, chưa hấp dẫn du khách,… Do đó, 

nghiên cứu này được thực hiện nhằm đánh giá điều kiện, thuận lợi và 

khó khăn trong khai thác và phát triển du lịch nông nghiệp ở huyện 

Phong Điền (thành phố Cần Thơ). Nghiên cứu tiếp cận theo lý thuyết 

sức thu hút của điểm đến du lịch. Phương pháp tổng hợp và phân tích 

dữ liệu thứ cấp, phỏng vấn sâu và quan sát thực địa được sử dụng trong 

nghiên cứu này. Kết quả cho thấy huyện Phong Điền có nhiều điều 

kiện phát triển du lịch nông nghiệp. Đồng thời, trong quá trình khai 

thác và phát triển du lịch nông nghiệp ở huyện thời gian qua cũng có 

những thuận lợi và khó khăn nhất định. Kết quả nghiên cứu này là cơ 

sở để các bên liên quan trong phát triển du lịch nông nghiệp ở huyện 

Phong Điền có thể đưa ra một số định hướng và giải pháp nhằm phát 

triển du lịch nông nghiệp tại địa bàn huyện trong tương lai. 
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1. Giới thiệu 

Du lịch nông nghiệp (DLNN) đang nổi lên mạnh mẽ với những tác động đến các lĩnh vực xã 

hội, kinh tế và môi trường [1]. DLNN là hoạt động du lịch được diễn ra ở nơi có sản xuất nông 

nghiệp, tại đây du khách sẽ tham gia vào các hoạt động trải nghiệm liên quan đến quá trình sản 

xuất nông nghiệp nhằm mục đích hoài niệm, tìm hiểu, giải trí, khám phá,… qua đó góp phần đáp 

ứng nhu cầu du lịch của du khách cũng như nâng cao giá trị sản phẩm nông nghiệp và chất lượng 

cuộc sống của người nông dân địa phương. Tại Việt Nam, DLNN, nông thôn là một trong những 

dòng sản phẩm chủ đạo phát triển, nhất là tại các vùng nông thôn có bản sắc văn hóa hấp dẫn, sản 

phẩm nông nghiệp độc đáo. Chính vì vậy, trong thời gian qua, chủ đề về DLNN nhận được nhiều 

quan tâm với mục đích và địa bàn nghiên cứu đa dạng, như sự sẵn sàng tham gia DLNN của du 

khách ở Hungary [2], khả năng phục hồi của DLNN trong bối cảnh đại dịch CO ID-19  3 ,   định 

viếng thăm lại  4 , sự hài lòng của du khách về DLNN ở vùng đồng bằng sông Cửu Long 

(ĐBSCL)  5 , các nhân tố ảnh hưởng đến sự phát triển DLNN ở thành phố Cần Thơ (TPCT)  6 ,... 

Các nghiên cứu đã góp phần giúp DLNN ở các địa phương có định hướng phát triển phù hợp. 

Tại vùng ĐBSCL, huyện Phong Điền (TPCT) được mệnh danh là “vành đai xanh” hay “lá 

phổi xanh” của thành phố với nhiều vườn cây ăn trái, hoa màu. Huyện Phong Điền với thế mạnh 

về sản xuất nông nghiệp, nên được TPCT xác định là một trong những địa bàn trọng điểm phát 

triển DLNN theo Đề án “Phát triển du lịch nông nghiệp trên địa bàn thành phố Cần Thơ giai đoạn 

2021-2025, tầm nhìn đến 2030”. Tuy nhiên, các nghiên cứu về DLNN ở huyện Phong Điền còn 

hạn chế, điển hình chỉ có vài nghiên cứu liên quan đến loại hình DLNN ở huyện như phân tích 

các nhân tố ảnh hưởng đến mức độ hấp dẫn của loại hình du lịch nông thôn ở huyện Phong Điền 

[7], hay cảm nhận của du khách về du lịch sinh thái miệt vườn [8], mức giá mong đợi của du 

khách đối với đặc sản “nhà làm”  9 , hoặc nhu cầu của du khách về du lịch trải nghiệm [10],... Do 

đó, đây cũng là một khoảng trống nghiên cứu cần được lấp đầy để góp phần khai thác và phát 

triển loại hình DLNN được hiệu quả, tạo nên sản phẩm DLNN hấp dẫn, thu hút du khách. 

Chính vì vậy, nghiên cứu này được thực hiện với mục đích nhằm đánh giá điều kiện phát triển 

DLNN, thuận lợi và khó khăn trong quá trình khai thác và phát triển DLNN ở huyện Phong Điền, 

TPCT thời gian qua. Nghiên cứu tiếp cận từ lý thuyết sức thu hút của điểm đến du lịch, từ đó so 

sánh với kết quả nghiên cứu đạt được tại điểm đến DLNN Phong Điền, làm cơ sở cho việc 

nghiên cứu định lượng trong tương lai. Kết quả nghiên cứu vừa đóng góp về mặt lý thuyết trong 

việc hình thành khung lý thuyết mới về điểm đến DLNN, vừa là cơ sở khoa học để các bên liên 

quan trong phát triển DLNN ở huyện xem xét và đề ra các định hướng, chính sách khai thác, phát 

triển DLNN ở huyện được phù hợp.  

2. Phương pháp nghiên cứu 

2.1. Lý thuyết sức thu hút của điểm đến du lịch 

Theo Gunn [11 , không có các điểm thu hút khách du lịch thì sẽ không có điểm du lịch. Bởi vì 

sức thu hút khách du lịch là nền tảng cho sự tồn tại và phát triển của du lịch [12]. MacCannell 

[13  đề xuất rằng, một điểm thu hút được công nhận khi có khách du lịch, địa điểm để tham quan 

và điểm nổi bật/quan trọng tại điểm đến. Theo Lew [12], sức thu hút, hấp dẫn của điểm đến trong 

bối cảnh rộng lớn có thể bao gồm các di tích lịch sử, công viên giải trí, phong cảnh (tài nguyên 

du lịch), sản phẩm dịch vụ, cơ sở vật chất và thể chế chính sách xã hội. Qua kết quả nghiên cứu 

về khung lý thuyết sức thu hút của điểm đến du lịch, Lew [12  đã nhóm các yếu tố trên và đưa ra 

bản chất toàn diện khi nghiên cứu về địa điểm du lịch bao gồm 3 quan điểm lớn: quan điểm tư 

tưởng/mô tả (bao gồm đặc tính đặc trưng, tiêu biểu của điểm đến như các nguồn tài nguyên du 

lịch tự nhiên và văn hoá, cơ sở vật chất, cơ sở hạ tầng, chính sách); quan điểm tổ chức/phát triển 

(nhấn mạnh các vấn đề về vị trí địa lý và sức tải của điểm đến); và quan điểm nhận thức (thể hiện 

qua các hoạt động giải trí, trải nghiệm của du khách tại điểm đến, qua đó nâng cao hiểu biết và 

nhận thức) (Hình 1). Đối với nghiên cứu đánh giá điền kiện, thuận lợi và khó khăn trong khai 
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thác và phát triển điểm đến DLNN tại huyện Phong Điền, TPCT, nhóm nghiên cứu tiếp cận theo 

lý thuyết sức thu hút của điểm đến du lịch của Lew [12]. Khung lý thuyết này được sử dụng để 

phân tích và so sánh với kết quả nghiên cứu về điểm đến DLNN tại huyện Phong Điền. Đây cũng 

là cơ sở để hình thành khung lý thuyết mới về điểm đến DLNN, đồng thời cũng là cơ sở để các 

nghiên cứu trong tương lai thực hiện phân tích định lượng tiếp theo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Hình 1. Khung lý thuyết sức thu hút của điểm du lịch 

(Nguồn: Lew [12]) 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

2.2.1. Phương pháp thu thập dữ liệu thứ cấp 

Dữ liệu thứ cấp được thu thập từ các sách, báo, tạp chí khoa học dưới dạng bản in hoặc file 

điện tử, Internet,… có nội dung liên quan đến DLNN. Phương pháp phân tích và tổng hợp được 

sử dụng để tổng hợp những dữ liệu thu thập được và phân tích những nội dung đó trong bài 

nghiên cứu này. 

2.2.2. Phương pháp phỏng vấn sâu 

Nghiên cứu này sử dụng bảng hỏi bán cấu trúc để phỏng vấn sâu lấy ý kiến chuyên gia. 

Nghiên cứu này phỏng vấn 21 đáp viên là các bên liên quan trong phát triển DLNN gồm 08 nhà 

khoa học, 08 đại diện công ty du lịch lữ hành trên địa bàn TPCT, và 05 đại diện hộ dân có hoạt 

động DLNN. Thời gian phỏng vấn từ 28/7/2023 đến 12/9/2023. Theo Creswell (1998, 2007; trích 

bởi  14 ), phỏng vấn từ 20 - 30 đáp viên đạt được sự bão h a thông tin; do đó, dữ liệu này đủ tin 

cậy để phân tích và thảo luận vấn đề nghiên cứu. 

2.2.3. Phương pháp quan sát thực địa 

Mục đích của phương pháp này nhằm đánh giá được điều kiện, thuận lợi và khó khăn trong 

phát triển DLNN ở huyện Phong Điền được hợp lý và thiết thực hơn. Nghiên cứu đã thực hiện 04 

lần quan sát thực địa tại các điểm tham quan, du lịch có hoạt động DLNN ở huyện Phong Điền 

như vườn ca cao Mười Cương, bánh hỏi Út Dzách, vườn trái cây Vàm Xáng, vườn trái cây Chín 

Hồng, vườn dâu Rạch Kè,… Thời gian quan sát thực địa từ tháng 07/2023 đến tháng 09/2023. 

3. Kết quả nghiên cứu 

3.1. Các điều kiện phát triển du lịch nông nghiệp ở huyện Phong Điền, thành phố Cần Thơ 

3.1.1. Vị trí địa lý và khả năng tiếp cận 

Huyện Phong Điền, TPCT có vị trí rất thuận lợi trong phát triển du lịch. Huyện giáp các quận 

có điều kiện phát triển du lịch mạnh như Ninh Kiều, Cái Răng, Bình Thuỷ với khoảng cách và 
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thời gian di chuyển ngắn; trong đó, từ trung tâm huyện Phong Điền cách trung tâm phân phối 

nguồn khách quận Ninh Kiều và quận Cái Răng khoảng 15-16 km, cách trung tâm quận Bình 

Thuỷ khoảng 18 km. Với khoảng cách và thời gian di chuyển tương đối ngắn, phù hợp, du khách 

ở các quận xung quanh có thể gắn kết các điểm du lịch với các điểm DLNN tại huyện Phong 

Điền tạo nên tuyến du lịch hấp dẫn với du khách. Đồng thời, vị trí trung tâm huyện Phong Điền 

cách sân bay Quốc tế Cần Thơ chỉ 21 km, điều này giúp điểm DLNN ở huyện kết nối khách ở 

các vùng miền khác ở Việt Nam và khách quốc tế một cách dễ dàng. Bên cạnh đó, du khách có 

thể tiếp cận huyện Phong Điền bằng hai loại hình phương tiện giao thông chính là phương tiện 

giao đường bộ (xe đạp, xe máy, ô tô, các phương tiện công cộng) với tuyến lộ chính là Lộ Vòng 

cung và các cung đường khác (ĐT918, ĐT918B),… và phương tiện đường sông (tàu, thuyền) 

thông qua sông Cần Thơ, sông Bình Thuỷ (Kết quả quan sát thực địa, 2023). Do đó, đây cũng là 

một điều kiện giúp phát triển DLNN ở huyện.  

3.1.2. Tài nguyên du lịch nông nghiệp 

Địa phương hiện có khoảng 64 điểm du lịch, trong đó có 30 điểm du lịch sinh thái [15], trong 

đó chủ yếu là các vườn cây ăn trái. Các vườn cây ăn trái ở Phong Điền đa dạng và phong phú 

theo mùa. Với sự sum suê của cây trái quanh năm sẽ giúp DLNN ở huyện Phong Điền có thể thu 

hút và hấp dẫn du khách, nhất là khách du lịch thành thị và quốc tế đến để tham quan, chụp ảnh, 

thu hoạch và thưởng thức, mua sản phẩm,… Bên cạnh đó, hệ thống kênh rạch chằng chịt đậm nét 

văn hóa miệt vườn, không khí miền quê yên ả gắn liền với cuộc sống nông thôn, đặc biệt là chợ 

nổi Phong Điền, một điểm đến đặc sắc của miền quê sông nước với các loại nông sản, nông 

nghiệp sẽ giúp phát triển nhiều loại hình DLNN khác nhau tại địa bàn huyện. 

Tài nguyên DLNN ở huyện Phong Điền còn thể hiện trong ẩm thực nông nghiệp với nhiều 

loại cây trái miệt vườn, các loại bánh dân gian, các loại thủy sản đồng quê đặc trưng ở TPCT nói 

chung và Phong Điền nói riêng. Một số loại nông sản nổi tiếng được chế biến thành các món ăn, 

điển hình như dâu Hạ Châu ngoài dùng tươi khi thu hoạch còn có thể chế biến thành các món ăn 

như gà um dâu Hạ Châu, hoặc các món ăn khác như gà hấp củ lùn, gỏi bông bần, bánh hỏi mặt 

võng,… (Kết quả quan sát thực địa, 2023). Đây sẽ là điều kiện và là tiềm năng giúp phát triển 

DLNN gắn với ẩm thực nông nghiệp cũng như góp phần hoàn thiện chuỗi cung ứng của DLNN 

đến với du khách. 

 ăn hóa nghệ thuật truyền thống gắn với đời sống sản xuất nông nghiệp cũng là một trong 

những tiềm năng giúp DLNN ở Phong Điền phát triển trong thời gian tới, đặc sắc nhất là các điệu 

h , điệu lỳ, hát bội, hát vọng cổ, cải lương,… Hiện nay, một số ít loại hình nghệ thuật này đã 

được khai thác vào trong hoạt động du lịch tạo nên sự hấp dẫn, thích thú cho du khách như các 

điệu h  và điệu l  đưa vào phụ vụ khách ban đêm tại điểm DLNN gắn với lưu trú ở MeKong 

Rustic homestay và một số điểm nông nghiệp khác cũng khai thác nghệ thuật đờn ca tài tử nếu du 

khách yêu cầu (Kết quả quan sát thực địa, 2023). 

Không những thế, nghề truyền thống ở huyện Phong Điền với nhiều ngành nghề đa dạng như 

chằm nón, đan rổ, làm bánh, chế biến các sản phẩm từ ca cao, rượu Trường Long,… các nghề 

truyền thống ở Phong Điền không chỉ là nét văn hóa nông nghiệp đặc trưng mà c n là những 

điểm tham quan, trải nghiệm thú vị với nhiều du khách, nhất là du khách quốc tế với các hoạt 

động như tham quan, chụp ảnh, tìm hiểu đời sống và quy trình sản xuất, trải nghiệm làm thử sản 

phẩm, học cách chế biến món ăn,… (Kết quả quan sát thực địa, 2023). Rõ ràng tiềm năng DLNN 

gắn với nghề truyền thống ở Phong Điền là rất lớn, nếu phát huy đúng tiềm năng và có hướng 

phát triển rõ ràng, hợp lý thì DLNN gắn với nghề truyền thống sẽ là một trong những thế mạnh 

phát triển DLNN ở địa bàn huyện. 

Qua phân tích về điều kiện tài nguyên DLNN ở huyện Phong Điền ta có thể thấy, trên địa bàn 

huyện hội tụ đủ các tài nguyên vùng nông thôn và sản xuất nông nghiệp để phát triển DLNN và 

các sản phẩm của DLNN, trong đó nổi trội nhất là tài nguyên vườn cây ăn trái và ẩm thực nông 

nghiệp. Các tài nguyên này có thể bổ trợ lẫn nhau trong một điểm đến DLNN hoặc tách biệt. 
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3.1.3. Cơ sở hạ tầng, vật chất kỹ thuật 

Huyện Phong Điền có tuyến quốc lộ 61C nối Cần Thơ - Vị Thanh đi qua xã Nhơn Nghĩa 

(huyện Phong Điền), đường Nguyễn  ăn Cừ nối dài (nối liền quận Ninh Kiều với xã Mỹ Khánh), 

Lộ Vòng Cung nối liền giữa 3 quận huyện Ninh Kiều - Phong Điền - Ô Môn. Các tuyến đường 

và quốc lộ này giúp nối liền huyện Phong Điền với các quận khác trong địa bàn TPCT để thu hút 

du khách trong việc liên kết tuyến cũng như các đường và quốc lộ này đáp ứng được cả khách 

đoàn và khách lẻ. Bên cạnh đó, cơ sở hạ tầng của huyện ngày càng được hoàn thiện để đáp ứng 

nhu cầu người dân và hoạt động du lịch, trong năm 2021 huyện đã làm mới đường giao thông 

nông thôn 6,8 km, sửa chữa và nâng cấp đường giao thông nông thôn 7,5 km, bắc mới 22 cây 

cầu, sửa 06 cây cầu  16 . 

Hệ thống cung cấp điện và nước đã được phát triển rộng khắp địa bàn huyện Phong Điền, 

trong năm 2021, tỷ lệ hộ sử dụng nước sạch để sinh hoạt ở Phong Điền đạt 93,95  và tỷ lệ hộ 

dân ở huyện sử dụng điện đạt 100  (trong đó sử dụng điện an toàn 99,98 )  16 .  ới điều kiện 

điện và nước sinh hoạt được đồng bộ trên địa bàn huyện như vậy một mặt giúp các hộ dân có thể 

kinh doanh hoạt động DLNN, một mặt có thể đáp ứng và phục vụ nhu cầu của du khách. 

Theo thống kê năm 2021, huyện Phong Điền có 05 nhà nghỉ và 14 điểm homestay và điểm 

vườn có lưu trú  17 . Điều này có thể thấy được, các điểm du lịch vườn đã chú trọng đến việc đáp 

ứng các nhu cầu cơ bản của du khách, trong đó có lưu trú. 

Bên cạnh đó, các cơ sở ăn uống ở huyện chủ yếu là các cơ sở ăn uống nhỏ, lẻ phục vụ cho 

người dân địa phương chưa đáp ứng được các tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch. Các nhà hàng 

địa phương c n rất hạn chế, thay vào đó các cơ sở ăn uống phục vụ du khách chủ yếu được tích 

hợp vào trong các khu du lịch, điểm du lịch hoặc tại các nhà vườn; các cơ sở ăn uống có thể đáp 

ứng nhu cầu khách đoàn với số lượng lớn thường sẽ đến làng du lịch Mỹ Khánh hoặc khu du lịch 

Ông Đề (Kết quả quan sát thực địa, 2023). Như vậy, nhìn chung cơ sở ăn uống địa phương đa 

dạng để đáp ứng phục vụ nhu cầu của du khách. 

Hệ thống cơ sở dịch vụ vui chơi giải trí ở Phong Điền cũng tương đối phát triển, có một số 

khu, điểm du lịch sinh thái gắn với nông nghiệp lớn và nổi tiếng với nhiều tr  chơi dân gian, tr  

chơi tập thể (teambuilding) như làng du lịch Mỹ Khánh, làng du lịch sinh thái Ông Đề, khu du 

lịch sinh thái Lung Cột Cầu,… các điểm du lịch vui chơi giải trí này góp phần bổ trợ cho hoạt 

động DLNN tại Phong Điền góp phần tăng khả năng chi tiêu và lưu trú của du khách (Kết quả 

quan sát thực địa, 2023). Tuy nhiên, các hoạt động vui chơi giải trí về đêm ở Phong Điền còn 

chưa phát triển, dẫn đến nếu du khách lưu trú qua đêm tại Phong Điền rất khó khăn trong việc tìm 

các hoạt động giải trí tiêu khiển (Kết quả quan sát thực địa, 2023). 

Ngoài ra, mặc dù những cơ sở bán hàng lưu niệm tại các điểm du lịch ở huyện Phong Điền rất 

nhiều, nhưng mặt hàng lưu niệm vẫn c n khá mờ nhạt, chưa đặc trưng và có tính đột phá, chủ yếu 

nhập từ nơi khác như túi thổ cẩm, nón lá, k o dừa, bánh pía,...  ườn ca cao Mười Cương là cơ sở 

duy nhất có mặt hàng lưu niệm mang dấu ấn riêng do chính cơ sở sản xuất đó là những sản phẩm 

từ ca cao như ca cao lên men (vang ca cao), ca cao khối, bột ca cao nguyên chất 100%, bột ca cao 

nguyên chất 80 , bơ ca cao, ca cao rang được làm hoàn toàn bằng phương pháp thủ công truyền 

thống (Kết quả quan sát thực địa, 2023). Do đó, đây là một yếu tố cần được cải thiện và khắc 

phục khi phát triển DLNN. 

3.1.4. Chính sách  

Du lịch nông thôn và các sản phẩm nông thôn gắn với hoạt động nông nghiệp của người dân 

luôn được quan tâm từ cấp Trung ương đến Chính quyền địa phương. Trong đó, Bộ  ăn hoá, Thể 

thao và Du lịch đã ban hành “Chiến lược phát triển sản phẩm du lịch Việt Nam đến năm 2025, 

định hướng đến năm 2030” đã xác định sản phẩm du lịch của từng vùng, trong đó du lịch nông 

thôn gắn với hoạt động nông nghiệp là sản phẩm du lịch cần được khai thác và phát triển ở vùng 

ĐBSCL để làm sản phẩm du lịch bổ trợ. Bên cạnh đó, “Quy hoạch tổng thể phát triển du lịch 
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vùng ĐBSCL đến năm 2020, tầm nhìn đến năm 2030” cũng đề cập đến việc phát triển du lịch gắn 

với nông thôn và nông nghiệp của vùng. Ngoài ra, TPCT có “Quy hoạch phát triển nông nghiệp, 

nông thôn TPCT đến năm 2020 và định hướng đến năm 2030” cũng đề cập đến việc định hướng 

phát triển nông thôn, nông nghiệp ở thành phố gắn kết với du lịch. Đặc biệt, Uỷ ban nhân dân 

TPCT cũng đã có một đề án riêng để làm tiền đề triển khai phát triển loại hình DLNN “Đề án 

Phát triển du lịch nông nghiệp trên địa bàn TPCT giai đoạn 2021-2025, tầm nhìn đến 2030” và 

“Chương trình phát triển du lịch nông thôn trong xây dựng nông thôn mới giai đoạn 2021-2025”, 

trong đó có đề cập đến tập trung phát triển tại địa bàn huyện Phong Điền. Qua đó có thể thấy, 

DLNN gắn với hoạt động sản xuất ở nông thôn nhận được sự quan tâm sâu sắc từ các cấp. Các 

chiến lược quy hoạch du lịch cùng đề án du lịch trên sẽ là cơ sở và điều kiện vững chắc để huyện 

Phong Điền phát triển loại hình DLNN. 

3.1.5. Nguồn lao động 

Trong những năm gần đây, xu hướng người nông dân làm du lịch tại huyện Phong Điền ngày 

càng được nhân rộng và có nhiều chuyển biến tích cực. Các điểm du lịch vườn sinh thái, hộ nông 

dân chủ yếu là do chủ nhà tự đảm nhận các công việc từ tiếp đón khách, nấu ăn, phục vụ và kể cả 

hướng dẫn viên; tuy nhiên, đa số hộ dân chủ yếu hoạt động theo kiểu kinh doanh tự phát, nhỏ lẻ 

và thiếu kinh nghiệm, kiến thức lẫn kỹ năng trong ngành du lịch, chủ yếu phục vụ theo thói quen 

sinh hoạt hằng ngày (Kết quả quan sát thực địa, 2023). Đồng thời, khả năng ngoại ngữ là một rào 

cản và khó khăn lớn đối với lực lượng lao động DLNN tại đây, khả năng nói tiếng Anh còn rất 

hạn chế (Kết quả quan sát thực địa, 2023). Điều này là do đa số các hộ dân tại địa phương chưa 

được qua đào tạo các lớp kiến thức hoặc kỹ năng liên quan đến du lịch. 

3.2. Đánh giá thuận lợi, khó khăn trong khai thác và phát triển du lịch nông nghiệp ở huyện 

Phong Điền, thành phố Cần Thơ 

Kết quả phỏng vấn các bên liên quan cho thấy, huyện Phong Điền có những thuận lợi cho việc 

khai thác và phát triển DLNN như sau: 

Thứ nhất, nằm ở vị trí địa lý thuận lợi, thích hợp phát triển DLNN. Nhìn chung, huyện Phong 

Điền có nhiều thuận lợi từ vị trí vì “dễ tiếp cận, nằm ở trung tâm ĐBSCL nên việc di chuyển rất dễ 

dàng” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Cần Thơ là trung tâm của ĐBSCL, có vai tr  kết nối 

giữa các tỉnh miền Tây với nhau, từ đó huyện Phong Điền có thể kết nối với các tỉnh khác trong 

vùng để tạo thành tuyến du lịch đặc trưng của miền Tây. Ngoài ra, huyện Phong Điền còn có “vị trí 

tương đối gần trung tâm, nội ô TPCT; tiếp giáp với trung tâm Ninh Kiều và gần tuyến điểm du lịch 

chợ nổi Cái Răng - Lò hủ tiếu, trong đó chợ nổi Cái Răng là điểm đến hàng đầu khu vực, dễ xây 

dựng các tuyến du lịch” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Qua đó, có thể thấy huyện Phong 

Điền khi phát triển DLNN có nhiều thuận lợi trong việc liên kết với các tỉnh trong vùng và các 

điểm du lịch phụ cận để tạo thành tuyến du lịch đa dạng, phong phú và hấp dẫn du khách. 

Thứ hai, khí hậu tốt và nguồn tài nguyên du lịch dồi dào phục vụ phát triển DLNN. “Điều 

kiện tự nhiên thuận lợi bao gồm đất đai, khí hậu và hệ thống sông ngòi,… đây là những điều kiện 

thuận lợi cho việc phát triển DLNN” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023), điều này đã giúp huyện 

“thích hợp trồng các loại cây trái có chất lượng, ngon” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Do 

đó, huyện Phong Điền được mệnh danh là “vành đai xanh” hay “lá phổi xanh” của thủ phủ miền 

Tây với sự nổi bật bởi “nhiều vườn trái cây và vườn trái cây có diện tích lớn, cũng như canh tác 

cây trồng đặc hữu và lâu năm” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023).  ì vậy, huyện “có nhiều tài 

nguyên gắn liền với loại hình DLNN, nhất là tài nguyên tự nhiên nổi bật, phong phú” (Kết quả 

phỏng vấn sâu, năm 2023). Bên cạnh đó, một số điểm nổi bật của Phong Điền là “sản phẩm đa 

dạng, cảnh quan vườn xanh mát, không khí trong lành, du khách đến DLNN tại huyện Phong 

Điền sẽ được tham gia, gắn kết nhiều hoạt động, sinh hoạt cộng đồng cũng như là thưởng thức 

trái ngon tại vườn cùng với các món ăn dân dã khác; có nhiều nét văn hoá, làng nghề truyền 

thống” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 
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Thứ ba, cơ sở hạ tầng và vật chất kỹ thuật tương đối hoàn thiện, đủ đáp ứng nhu cầu cơ 

bản của du khách. Theo đánh giá của nhiều bên liên quan, “cơ sở hạ tầng, vật chất kỹ thuật 

phục vụ du lịch đảm bảo” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023) trong đó “đường giao thông tương 

đối thuận tiện” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023) bao gồm cả đường sông và đường bộ. Đa số 

các điểm DLNN ở huyện Phong Điền hiện nay đều có thể tiếp cận bằng đường bộ và một số điểm 

có thể tiếp cận cả bằng đường sông. Bên cạnh đó, các quán ăn, cơ sở lưu trú, cơ sở y tế, bưu 

chính, các cửa hàng tiện ích,… tương đối đủ để phục vụ du khách. 

Thứ tư, có nhiều chính sách quy hoạch phát triển du lịch làm tiền đề phát triển DLNN. 

DLNN ở Phong Điền luôn được “chính quyền địa phương quan tâm” (Kết quả phỏng vấn sâu, 

năm 2023), trong đó “Phong Ðiền cũng đang thực hiện đề án phát triển DLNN an toàn, giai 

đoạn 2021-2025, tầm nhìn đến năm 2030, với mục tiêu tạo môi trường an toàn cho du lịch phát 

triển và phát huy giá trị tài nguyên du lịch theo định hướng bền vững; đồng thời được chính 

quyền quan tâm quy hoạch Phong Điền thành đô thị du lịch sinh thái nên ưu tiên giữ gìn vườn 

cây, không xây các khu công nghiệp tại huyện Phong Điền nên không khí trong lành mát mẻ; đặc 

biệt huyện là địa điểm được chọn để phát triển thông qua đề án “Phát triển DLNN trên địa bàn 

TPCT giai đoạn 2021-2025, tầm nhìn 2030” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 

Thứ năm, giá cả hợp lý là một trong những yếu tố thu hút du khách đến với hoạt động 

DLNN. “Mặc dù sự tiện nghi chỉ ở mức tương đối nhưng bù lại có thể tiết kiệm chi phí, giá cả dịch 

vụ phải chăng” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Đa số các điểm DLNN hoạt động dưới dạng 

tham quan vườn trái cây sẽ thu phí với mức vé dao động 30.000 đồng đến 50.000 đồng tùy theo 

mùa, chi phí này sẽ bao gồm phí vào cổng tham quan và được tự hái trái cây ăn tại chỗ. Bên cạnh 

đó, cũng có một số điểm tham quan miễn phí vé tham quan. Một số điểm lớn có tr  chơi như Khu 

du lịch Mỹ Khánh, Ông Đề, Lung Cột Cầu có phí cao hơn và chia làm nhiều khoản phí nhỏ như tr  

chơi, tham quan vườn, chèo xuồng, hồ bơi, nghe đờn ca tài tử, tát mương bắt cá,… Ngoài ra, các 

tour du lịch đến Phong Điền, Cần Thơ có giá rất hợp l  như tour “Một thoáng Tây Đô” là 600.000 

đồng/khách, hay tour tham quan “Nét quê miệt vườn” với giá 389.000 đồng/khách.  

Thứ sáu, tính cách của người dân địa phương là một yếu tố tạo nên sự thiện cảm đối với 

du khách. Huyện Phong Điền được đánh giá là “người dân nồng hậu, thân thiện” (Kết quả 

phỏng vấn sâu, năm 2023). Bên cạnh đó, cách phục vụ hiện nay của các hộ dân hoạt động du lịch 

có tính gần gũi, thân mật, dễ tạo sự gắn kết giữa du khách với chủ vườn [18]. “Đồng thời, người 

dân nơi đây là những người có kinh nghiệm trong lĩnh vực nông nghiệp nên cũng là cơ hội để 

phát triển loại hình du lịch này” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 

Thứ bảy, nguồn khách du lịch ổn định từ khách đoàn và khách lẻ. “Thị trường du lịch địa 

phương Phong Điền năng động và nguồn khách du lịch ổn định” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 

2023), bởi vì các điểm du lịch sinh thái, vườn trái cây và điểm DLNN đã liên kết với các công ty 

lữ hành để đưa khách đến. Đồng thời, do một số điểm DLNN ở huyện Phong Điền có tiếng lâu 

đời nên đã trở thành điểm du lịch đặc trưng cho du khách nội địa lẫn quốc tế khi đến Cần Thơ nói 

chung và Phong Điền nói riêng. 

Bên cạnh những thuận lợi, các bên liên quan cũng chỉ ra không ít những khó khăn, rào cản 

cho sự phát triển DLNN ở huyện Phong Điền bao gồm: 

Thứ nhất, cơ sở hạ tầng còn hạn chế, chưa đồng bộ. Theo quan sát thực tế cho thấy, các 

tuyến đường đến huyện Phong Điền đủ rộng, tương đối bằng phẳng và được trải nhựa, đủ đáp 

ứng nhu cầu di chuyển của du khách, nhất là tuyến đường Lộ   ng Cung. Tuy nhiên, cơ sở hạ 

tầng ở huyện cũng “còn yếu, khập khiễng, chưa hoàn thiện, giao thông vào các điểm vườn còn 

khó khăn, đường đi nhỏ, khó khăn ít khách lẻ biết đến, đoạn đường giới hạn chỉ xe từ 16 chỗ trở 

lại vào được” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023), “có nhiều nơi có tiềm năng nhưng đường sá 

còn nhỏ, phương tiện lớn khó tiếp cận” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023) như tuyến đường kết 

nối với các điểm vườn dâu, vườn chôm chôm ở Rạch Kè, đường vào vườn trái cây Chín Hồng, 

một số đoạn ở tuyến đường vào điểm cơ sở sản xuất bánh hỏi mặt võng Út Dzách còn nhỏ, gồ 

ghề, chưa bằng phẳng. Chính vì vậy, đây cũng là nguyên nhân dẫn đến các hộ dân hoạt động 
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DLNN ở đây không có   định mở rộng quy mô hay bổ sung dịch vụ vì “vấn đề cơ sở hạ tầng 

giao thông còn hạn chế nên lượng khách cũng giới hạn, nếu đường không mở rộng thì sẽ không 

mở rộng quy mô và vẫn hoạt động như vậy” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 

Thứ hai, sản phẩm du lịch còn trùng lặp. Tài nguyên du lịch nói chung và DLNN nói riêng ở 

huyện Phong Điền chủ yếu là vườn cây ăn trái, ẩm thực sông nước miệt vườn, các hoạt động vui 

chơi giải trí liên quan đến văn hoá sông nước. Chính vì vậy, “các mô hình bị trùng lặp ý tưởng, sản 

phẩm du lịch, loại hình du lịch còn quá đơn điệu, dễ mang tính đại trà, dễ sao chép có sự trùng lặp 

giữa các địa phương và với các vùng lân cận” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023) do chỉ tận dụng 

từ các vườn cây ăn trái sẵn có như vườn dâu, vườn chôm chôm, vườn sầu riêng,… Bên cạnh đó, tại 

các điểm vườn sinh thái, vườn trái cây, điểm DLNN có các sản phẩm hoạt động vui chơi thì chủ 

yếu là chèo xuồng, đi cầu khỉ, chạy xe đạp trên cầu ván h p, cầu ván rung lắc, tát mương bắt cá, 

câu cá,… do đó, các điểm này “chưa đa dạng phong phú về các hoạt động vui chơi giải trí, dễ 

tạo ra cảm giác nhàm chán cho du khách” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Ngoài ra, một số 

điểm DLNN ở huyện“chưa thật sự đúng với quan điểm DLNN, chưa tạo ra chuỗi giá trị cho du 

khách trải nghiệm như các mô hình DLNN thành công ở các nước Pháp, Đài Loan, Hàn Quốc, 

Nhật Bản,…, chưa tạo ra được những sản phẩm du lịch có giá trị cao từ sản phẩm nông nghiệp 

(ví dụ quà lưu niệm,...)” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Đồng thời, “DLNN Phong Điền 

vẫn chưa được khai thác nhiều vườn trái, du lịch chuẩn sinh thái và đặc biệt cho các giai đoạn 

trái mùa để thu hút khách du lịch đến” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Điều này, ngoài về 

phía hộ dân, điểm du lịch, thì một mặt cũng do “công tác quy hoạch từng nơi tránh trùng lặp 

chưa được quan tâm” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023).  ì thế, mặc dù có nhiều điều kiện và 

tài nguyên về DLNN nhưng sản phẩm DLNN ở huyện Phong Điền “chưa tạo ra được sản phẩm 

du lịch đặc trưng nào để thu hút du khách” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 

Thứ ba, nguồn nhân lực phục vụ hoạt động DLNN còn yếu. Hoạt động DLNN tại các nhà 

vườn, hộ dân chủ yếu là người nông dân, nguồn lao động gia đình. Do đó, kiến thức và kỹ năng 

về du lịch nói chung và DLNN nói riêng còn yếu như “người dân chưa có hiểu biết nhiều về du 

lịch, chưa nhận định đúng về lợi ích du lịch đem lại, kiến thức du lịch còn hạn chế; chưa chuyên 

nghiệp, chưa qua đào tạo chuyên môn về du lịch, chưa được/thiếu đào tạo bài bản về du lịch, 

không biết tiếng Anh, nguồn nhân lực có kinh nghiệm chưa đủ để phát triển du lịch địa phương” 

(Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Không những các hộ dân, điểm vườn du lịch mà còn các 

điểm vui chơi giải trí liên quan đến DLNN, sinh thái vườn cũng gặp tình trạng tương tự, đặc biệt 

là ngoại ngữ. Một mặt, hằng năm Sở  ăn hoá, Thể thao và Du lịch Cần Thơ cùng với Trung tâm 

Phát triển Du lịch Cần Thơ có mở các lớp nghiệp vụ về du lịch như nghiệp vụ nhà hàng, thuyết 

minh du lịch, hướng dẫn du lịch,… nhưng nguồn nhân lực phục vụ du lịch tại các điểm vườn, 

nghề truyền thống “đa số ở độ tuổi trung niên; lớn tuổi, khó đi xa” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 

2023) nên khó đi học tập và nâng cao trình độ được. Vì vậy, chính quyền địa phương và cơ quan 

quản l  nhà nước về du lịch cần quan tâm đến các hộ nông dân tham gia vào du lịch, trong đó tập 

trung mở các lớp đào tạo, tập huấn về kiến thức và kỹ năng du lịch, nhất là dành cho các hộ dân 

bắt đầu hoạt động DLNN. 

Thứ tư, các điểm DLNN còn mang tính tự phát, nhỏ lẻ. Do hoạt động du lịch nói chung và 

DLNN nói riêng đều mang lại rất nhiều lợi ích, nhất là đối với các hộ dân sẽ có thêm thu nhập, 

cải thiện cuộc sống, vì vậy khi cộng đồng người dân địa phương “thấy mấy nhà vườn kế bên mở 

ra đón khách có nhiều thu nhập nên mở theo” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Do đó, nhiều 

chuyên gia và công ty du lịch lữ hành đánh giá rằng “phát triển DLNN còn tự phát, làm du lịch 

theo kiểu nhỏ lẻ từng hộ dân, phát triển chưa có kế hoạch, các hộ dân làm riêng lẻ chưa liên kết, 

chưa có sự tham gia của cộng đồng địa phương xung quanh, thiếu sự phối hợp thành cộng đồng, 

liên kết thấp, kết nối với doanh nghiệp lữ hành còn hạn chế” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 

Điều này một phần cũng do “thiếu sự hỗ trợ phù hợp của chính quyền địa phương, thiếu định 

hướng từ cơ quan quản lý nhà nước, chính quyền địa phương chưa có những chính sách khuyến 

khích đầu tư và người dân làm du lịch nhiều” trong việc tư vấn, hỗ trợ người dân (Kết quả phỏng 
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vấn sâu, năm 2023) cũng như “người dân chưa hiểu rõ giá trị cốt lõi của mô hình du lịch” (Kết 

quả phỏng vấn sâu, năm 2023) nên hoạt động chưa hiệu quả. 

Thứ năm, cơ sở vật chất kỹ thuật còn chưa đáp ứng nhu cầu du khách. Cơ sở vật chất kỹ 

thuật du lịch nói chung ở huyện Phong Điền tương đối đầy đủ, đáp ứng được nhu cầu cơ bản của 

du khách, nhưng đối với những du khách có nhu cầu cao hơn thì huyện Phong Điền chưa đáp ứng 

đủ bởi vì “cơ sở hạ tầng vật chất kỹ thuật được đầu tư nâng cấp nhưng chưa có sự đồng bộ, hệ 

thống nhà hàng, khách sạn, homestay trên địa bàn huyện còn quá ít, các trang thiết bị phục vụ 

nhu cầu nghỉ ngơi, ăn uống và vui chơi giải trí của du khách chưa đạt tiêu chuẩn” (Kết quả 

phỏng vấn sâu, năm 2023). Đa số các điểm DLNN hoạt động theo hộ gia đình nên “qui mô điểm 

đến không lớn, nếu số lượng du khách đông dễ dẫn đến quá tải, không đủ sức chứa nhiều khách 

một lượt” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023), điều này một phần là do các hộ dân “không đủ 

nguồn vốn để phát triển” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). Do đó, để phát triển DLNN ở 

huyện Phong Điền được hiệu quả, cơ quan quản l  nhà nước về du lịch, chính quyền địa phương 

và các hộ kinh doanh cần lưu   vấn đề này. 

Thứ sáu, hoạt động quảng bá, xúc tiến du lịch còn hạn chế. Mặc dù có nhiều đề án phát triển 

du lịch và DLNN tại huyện Phong Điền nhưng việc quảng bá về các sản phẩm và dịch vụ, điểm 

đến DLNN còn rất hạn chế, nhất là các thông tin về các làng nghề truyền thống, điểm sản xuất ẩm 

thực, nghệ thuật âm nhạc truyền thống, điểm nhà vườn, homestay vườn sinh thái,… c n ít trên 

báo, đài truyền hình, các trang mạng xã hội, website của Trung tâm Xúc tiến Thương mại - Du 

lịch và Quản lý di tích huyện Phong Điền, Trung tâm Phát triển Du lịch Cần Thơ, Cổng Thông tin 

Du lịch Cần Thơ,… Đa số các điểm DLNN, các hộ dân tự quảng bá hình ảnh điểm đến của mình 

qua mạng xã hội Facebook với những thông tin, hình ảnh, video clip như vườn trái cây Vàm Xáng 

hay vườn ca cao Mười Cương, nhưng tần suất đăng hình ảnh, video về điểm du lịch của mình còn 

thưa và chưa bắt mắt, hấp dẫn. Tuy nhiên, một số điểm DLNN khác ở Phong Điền vẫn quảng bá 

theo hình thức truyền thông bằng áp phích, băng rôn dọc tuyến đường Lộ   ng Cung như vườn 

trái cây Giáo Dương. Điều này cho thấy “thông tin xúc tiến quảng bá DLNN chưa được chú trọng, 

quảng bá xúc tiến còn mang nặng truyền thống” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 

Thứ bảy, sản phẩm DLNN bị ảnh hưởng bởi thời tiết và mang tính mùa vụ lớn. Phần lớn tài 

nguyên DLNN ở huyện Phong Điền là các vườn trái cây nên hoạt động của loại hình du lịch này và 

việc đón khách chủ yếu phụ thuộc vào thời điểm các vườn trái cây vào mùa, do đó cũng dẫn đến một 

số khó khăn “trái cây theo mùa dẫn đến hoạt động du lịch bị ảnh hưởng rất lớn, một số loại trái cây 

có tập trung theo mùa hè nhất là mùng 5 tháng 5 âm lịch nên các thời điểm khác cũng không có trái 

cây, phải liên kết với các hộ xung quanh hoặc khách chỉ đến vui chơi” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 

2023). Đồng thời, thời tiết ở huyện Phong Điền, TPCT nói riêng và miền Nam nói chung “có hai 

mùa mưa và khô, mùa mưa kéo dài lại vào cao điểm du lịch dẫn đến việc khai thác gặp khó khăn, 

mùa hè mưa bão nhiều nên đôi lúc cũng ít khách” (Kết quả phỏng vấn sâu, năm 2023). 

Qua quá trình phân tích, đánh giá của nhà khoa học, công ty lữ hành và hộ dân hoạt động 

DLNN có thể thấy sự phát triển của DLNN, cụ thể là tại huyện Phong Điền (TPCT) bị ảnh hưởng 

bởi 11 nhân tố bao gồm: thể chế chính sách, nguồn nhân lực du lịch, tài nguyên du lịch, cơ sở hạ 

tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật, vị trí địa lý, sản phẩm du lịch, quảng bá xúc tiến du lịch, giá cả, 

thời tiết và thời vụ, nguồn khách du lịch, sức chứa của điểm đến (Hình 2). Đối chiếu với khung lý 

thuyết sức thu hút của điểm đến của Lew [12] trong phát triển điểm du lịch với kết quả nghiên 

cứu tại điểm đến cụ thể tại huyện Phong Điền có sự tương đồng với các yếu tố bao gồm: tài 

nguyên du lịch, cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất kỹ thuật, chính sách, vị trí địa lý, sức chứa điểm 

đến. Đối với khung lý thuyết của Lew [12] có yếu tố hoạt động giải trí và trải nghiệm, còn ở 

khung lý thuyết DLNN ở huyện Phong Điền là sản phẩm du lịch, trong đó cũng bao gồm hoạt 

động giải trí và trải nghiệm của du khách. Yếu tố sự nhận thức của du khách không được thể hiện 

trong khung lý thuyết về điểm đến DLNN ở Phong Điền, nhưng lại có nhiều yếu tố mới bổ sung 

như nguồn nhân lực du lịch, giá cả, thời tiết và thời vụ, nguồn khách du lịch, quảng bá và xúc tiến 

du lịch, đây được xem là một đóng góp mới về mặt lý luận đối với sức thu hút của điểm đến cũng 
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như điều kiện phát triển của điểm đến DLNN. Từ đó, mô hình l  thuyết các điều kiện và nhân tố 

ảnh hưởng đến sự phát triển DLNN cơ bản được hình thành thông qua nghiên cứu điển hình tại 

huyện Phong Điền, TPCT, đây sẽ là cơ sở cho việc nghiên cứu định lượng tiểp theo (Những 

thành phần cụ thể để đo lường và đánh giá sự phát triển DLNN được thể hiện tại Bảng 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2. Khung lý thuyết các điều kiện và nhân tố ảnh hưởng đến sự phát triển DLNN 

(Nguồn: Nhóm nghiên cứu, 2023) 

Bảng 1. Các tiêu chí và thành phần trong khung lý thuyết phân tích được trong kết quả nghiên cứu 

Tiêu chí Thành phần 

Thể chế chính sách 

Sự quan tâm của chính quyền địa phương 

Có đề án phát triển DLNN 

Có chính sách quy hoạch du lịch 

Có sự liên kế cộng đồng, doanh nghiệp 

Có sự hỗ trợ từ chính quyền địa phương 

Có sự định hướng từ chính quyền địa phương 

Có chính sách khuyến khích đầu tư và làm du lịch 

Nguồn nhân lực du lịch 

Tính cách nồng hậu, thân thiện 

Có kinh nghiệm trong nông nghiệp 

Chuyên nghiệp 

Có kiến thức và kỹ năng du lịch 

Được qua đào tạo 

Có trình độ ngoại ngữ 

Tài nguyên du lịch  

Khí hậu 

Sông ngòi 

Đất đai 

Có vườn cây ăn trái đặc hữu 

 ăn hoá truyền thống địa phương 

Nghề truyền thống 

Ẩm thực dân dã 

Cơ sở hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật 

Đảm bảo đầy đủ 

Đường giao thông thuận tiện 

Hoàn thiện, đồng bộ 

Hệ thống nhà hàng, cơ sở lưu trú đầy đủ 

Các trang thiết bị phục vụ du lịch đạt chuẩn 

Vị trí địa lý 

Dễ tiếp cận 

Di chuyển dễ dàng 

Gần trung tâm 

Dễ xây dựng và kết nối tuyến du lịch 

Thể chế chính sách 

Nguồn nhân lực du lịch 

Tài nguyên du lịch 

Cơ sở hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật 

Vị trí địa lý 

Sản phẩm du lịch 

Quảng bá, xúc tiến du lịch 

Giá cả 

Thời tiết, thời vụ 

Nguồn khách du lịch 

Du lịch  

nông nghiệp 

Sức chứa của điểm đến 
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Tiêu chí Thành phần 

Sản phẩm du lịch 

Sản phẩm du lịch đặc trưng, độc đáo 

Không trùng lặp 

Đa dạng hoạt động vui chơi giải trí 

Tạo ra chuỗi giá trị trải nghiệm 

Quảng bá, xúc tiến du lịch 
Sự đa dạng hình thức quảng bá 

Chú trọng thông tin xúc tiến, quảng bá DLNN 

Giá cả 
Giá cả dịch vụ hợp lý 

Tiết kiệm chi phí 

Thời tiết, thời vụ 
Cây ăn trái có thời điểm, thời vụ ra quả nhất định 

Có nhiều mưa, bão vào thời điểm chính vụ 

Nguồn khách du lịch Nguồn khách ổn định 

Sức chứa điểm đến  
Quy mô điểm đến 

Khả năng tải 

(Nguồn: Kết quả nghiên cứu, 2023) 

4. Kết luận  

DLNN có tác động tích cực đối với các địa phương ở vùng nông thôn, nhất là ở các nước đang 

phát triển. Huyện Phong Điền, TPCT có nhiều điều kiện phát triển DLNN. Đồng thời, qua kết quả 

phỏng vấn sâu chuyên gia cũng cho thấy, huyện Phong Điền có nhiều thuận lợi trong khai thác và 

phát triển DLNN thời gian qua như vị trí địa lý thuận lợi, khí hậu tốt, tài nguyên DLNN dồi dào, cơ 

sở hạ tầng và vật chất kỹ thuật tương đối hoàn thiện, có nhiều chính sách quy hoạch phát triển 

DLNN, giá cả dịch vụ và sản phẩm hợp l , người dân địa phương thân thiện, mến khách và nguồn 

khách du lịch ổn định. Tuy nhiên, hoạt động khai thác và phát triển DLNN ở huyện cũng c n gặp 

một số rào cản, khó khăn liên quan đến cơ sở hạ tầng chưa đồng bộ, sản phẩm du lịch còn trùng lặp, 

nguồn nhân lực phục vụ DLNN còn yếu, hoạt động DLNN còn tự phát và nhỏ lẻ, cơ sở vật chất kỹ 

thuật một số điểm c n sơ sài, hoạt động quảng bá và xúc tiến DLNN còn hạn chế, sản phẩm DLNN 

bị ảnh hưởng lớn bởi thời tiết và mùa vụ. Để DLNN ở huyện Phong Điền được khai thác và phát 

triển hiệu quả trong thời gian tới, chính quyền địa phương, cơ quan quản l  nhà nước về du lịch ở 

huyện và thành phố, các hộ dân hoạt động DLNN, công ty lữ hành cần chú   đến các vấn đề được 

đề cập ở trên để đưa ra những định hướng và giải pháp phù hợp. 

Bên cạnh đó, qua việc nhóm nghiên cứu tiếp cận và phát triển mô hình từ nền tảng lý thuyết sức 

thu hút của điểm đến, khung lý thuyết các điều kiện và nhân tố ảnh hưởng đến sự phát triển của 

DLNN đã được hình thành bao gồm 11 yếu tố: (1) thể chế chính sách, (2) nguồn nhân lực du lịch, 

(3) tài nguyên du lịch, (4) cơ sở hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật, (5) vị trí địa lý, (6) sản phẩm 

du lịch, (7) quảng bá xúc tiến du lịch, (8) giá cả, (9) thời tiết và thời vụ, (10) nguồn khách du lịch, 

và (11) sức chứa của điểm đến. Khung lý thuyết này bổ sung, đóng góp vào l  thuyết sức thu hút 

điểm đến của Lew  12 , để làm cơ sở và tiền đề cho việc phát triển điểm đến du lịch sau này, mà 

cụ thể là đối với loại hình DLNN; trong đó, yếu tố nguồn nhân lực du lịch, giá cả, thời tiết và thời 

vụ, nguồn khách du lịch, quảng bá và xúc tiến du lịch được bổ sung mới vào mô hình lý thuyết. 

Chính vì vậy, các nghiên cứu trong tương lai về sức thu hút điểm đến, phát triển điểm đến liên 

quan đến DLNN huyện Phong Điền nói riêng cũng như DLNN nói chung có thể vận dụng, tham 

khảo trong việc xây dựng mô hình nghiên cứu và kiểm định bằng phương pháp định lượng. 
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