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common evaluation, the ratio of students satisfied with the 

organization method for subjects following the module is 91%. From 

that point, we propose some suggestions to enhance the teaching-

learning quality following the basic science 1 module. The students 

need to be positive and proactive in learning and has suitable learning 

method to achieve high effectiveness while the university needs to 

enhance, expand the infrastructures and equipment. The library has 

enough curriculum, supplements, and in-depth references for research 

and understanding the subjects for the needed students. 
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THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận bài:  12/3/2024 Trong nghiên cứu này, chúng tôi phân tích thực trạng học module Khoa 

học cơ bản 1 của sinh viên trường Đại học Y Dược, Đại học Thái 

Nguyên. Số liệu được thu thập thông qua kết quả phiếu điều tra sinh viên 

mà chúng tôi đã thiết kế. Kết quả cho thấy tỷ lệ sinh viên hài lòng chung 

về tài liệu học tập module Khoa học cơ bản 1 là 89,6%, đối với đội ngũ 

giảng viên tham gia giảng dạy module là 93,6%. Tỷ lệ hài lòng của sinh 

viên về cơ sở vật chất phục vụ cho việc dạy - học là 76%; việc tổ chức 

các hoạt động dạy – học module đạt 88,9%. Về đánh giá chung, tỷ lệ hài 

lòng với cách thức tổ chức môn học theo module đạt 91%. Từ đó, chúng 

tôi đưa ra khuyến nghị nhằm nâng cao chất lượng dạy – học module 

Khoa học cơ bản 1 là sinh viên cần tích cực, chủ động trong học tập, có 

phương pháp học tập thích hợp, đạt hiệu quả cao, nhà trường cần phải 

đầu tư nâng cấp, mở rộng cơ sở vật chất, trang thiết bị, thư viện có đủ 

giáo trình, bổ sung các tài liệu tham khảo chuyên sâu phục vụ nghiên cứu 

và tìm hiểu học phần với những sinh viên có nhu cầu. 
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1. Giới thiệu 

Trong những năm gần đây, việc đổi mới giáo dục được nhiều trường đại học quan tâm và xác 

định đổi mới là nhiệm vụ bắt buộc để tồn tại và phát triển [1], [2]. Tại trường Đại học Y-Dược, 

Đại học Thái Nguyên (ĐHTN), chương trình đổi mới được áp dụng triệt để đối với hệ bác sĩ y 

khoa từ năm học 2018-2019, việc áp dụng hệ thống đào tạo theo Module đã mang lại hiệu quả 

cao trong việc dạy và học tại trường Đại học Y-Dược, ĐHTN trong những năm gần đây [3], [4]. 

Một trong những ưu điểm của chương trình đổi mới là việc tăng tính chủ động của việc dạy và 

học [5]. 

Module Khoa học cơ bản 1 (KHCB 1) là một module được kết hợp giữa hai học phần Vật lý - Lý 

sinh và Hóa học. Module nằm trong chương trình giảng dạy năm thứ nhất cho sinh viên ngành bác sĩ 

y khoa, nhằm cung cấp, trang bị cho sinh viên (SV) kiến thức cơ bản về những phản ứng, hiện tượng 

xảy ra trong cơ thể con người, nguyên lý của các kỹ thuật y sinh và ứng dụng trong thực hành nghề 

nghiệp. Kết thúc Module, sinh viên có vốn kiến thức cơ bản để học các môn cơ sở ngành, các 

module hệ cơ quan, các học phần cận lâm sàng, lâm sàng và ứng dụng thực hành nghề nghiệp. 

Để thực hiện được tốt chương trình đổi mới trong giảng dạy cần có rất nhiều điều kiện như 

điều kiện cơ sở vật chất, sự kết hợp chặt chẽ giữa các bộ môn trong cùng một module, sự cố gắng 

của các giảng viên và sự tích cực, chủ động của sinh viên trong học tập [6]-[8],… Câu hỏi được 

đặt ra cho chúng tôi là: Thực trạng học tập module Khoa học cơ bản 1 của sinh viên ngành bác sĩ 

y khoa năm thứ nhất là như thế nào? Phản hồi của sinh viên đối với việc học module ra sao?  

Nhằm trả lời cho câu hỏi trên, chúng tôi tiến hành nghiên cứu này với mục tiêu phân tích thực 

trạng học module KHCB 1 của sinh viên trường Đại học Y - Dược, ĐHTN. 

2. Phƣơng pháp nghiên cứu 

2.1. Đối tượng, thời gian và địa điểm nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu: Sinh viên ngành Y khoa năm thứ nhất.  

Thời gian nghiên cứu: Từ tháng 4 năm 2023 đến tháng 9 năm 2023. 

Địa điểm nghiên cứu: Trường Đại học Y - Dược, Đại học Thái Nguyên. 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Phương pháp: nghiên cứu mô tả với thiết kế cắt ngang, thu thập số liệu qua phiếu điều tra. 

Cỡ mẫu: 200 sinh viên ngành Y khoa năm thứ nhất năm học 2022-2023 chấp nhận tham gia 

nghiên cứu. 

Chỉ số nghiên cứu: Nhóm các chỉ số về mức độ hài lòng cụ thể và đánh giá chung về tài liệu 

học tập (3/4 tiêu chí), về đội ngũ giảng viên (3/5 tiêu chí), cơ sở vật chất (4/5 tiêu chí), tổ chức 

hoạt động dạy và học (3/4 tiêu chí), hiệu quả dạy học module Khoa học cơ bản 1 (3/4 tiêu chí). 

Xử lý số liệu: theo phương pháp thống kê y học với phần mềm SPSS 18.0 for Window. 

3. Kết quả và bàn luận 

Tài liệu học tập là một yếu tố quan trọng trong việc thực hiện và nâng cao chất lượng dạy – 

học. Bảng 1 cho thấy kết quả khảo sát về sự hài lòng của sinh viên về tài liệu học tập module 

Khoa học cơ bản. 

Bảng 1. Phản hồi của sinh viên về tài liệu học tập 

Tiêu chí đánh giá về tài liệu học tập 
Hài lòng Không hài lòng 

Số lƣợng sinh viên % Số lƣợng sinh viên % 

Đa dạng, phù hợp với nội dung bài giảng 178 89 22 11 

Bám sát và bao phủ mục tiêu module KHCB 1 184 92 16 8 

Cập nhật và có tính thực tế 167 83,5 33 16,5 

Được thông báo kịp thời và đầy đủ đến sinh viên 188 94 12 6 

Trung bình chung 179 89,5 21 10,5 
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Tỷ lệ sinh viên hài lòng chung về tài liệu học tập là 89,5%, trong đó, số sinh viên hài lòng về tài 

liệu học tập đã bám sát và bao phủ mục tiêu chiếm 92%, số sinh viên hài lòng về việc được thông 

báo kịp thời và đầy đủ đến sinh viên chiếm 94%. Vẫn còn số ít sinh viên (16,5%) không hài lòng về 

tính cập nhật và có tính thực tế của tài liệu học tập. Có được điều này là do sự chỉ đạo sát sao của 

nhà trường, từ chỉ đạo xây dựng khung chương trình đào tạo đến đề cương môn học, thông qua các 

hội thảo, hội đồng nghiệm thu và đánh giá chuyên môn, rồi mới được đưa vào giảng dạy. 

Bên cạnh yếu tố tài liệu học tập, đội ngũ giảng viên cũng có vai trò vô cùng quan trọng. 

Người giảng viên không chỉ truyền thụ kiến thức chuyên môn mà còn có nhiệm vụ dạy cho sinh 

viên cách học; cách tiếp nhận, xử lý kiến thức; cách tự rèn luyện; hình thành những kĩ năng, ý 

thức, đạo đức nghề nghiệp… để đào tạo những con người có nhân cách, tri thức đáp ứng những 

yêu cầu phát triển xã hội.  

Bảng 2. Phản hồi của sinh viên về đội ngũ giảng viên 

Tiêu chí đánh giá về đội ngũ giảng viên 

Hài lòng Không hài lòng 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Giảng viên thể hiện được trình độ cao, sâu rộng về chuyên môn mình giảng 

dạy. 
189 94,5 11 5,5 

Giảng viên có phương pháp truyền đạt tốt, dễ hiểu, sử dụng nhiều phương 

pháp khác nhau. 
195 97,5 5 2,5 

Giảng viên đảm bảo giờ lên lớp và kế hoạch giảng dạy. 186 93 14 7 

Giảng viên có thái độ gần gũi và thân thiện với sinh viên. 178 89 22 11 

Giảng viên sẵn sàng chia sẻ kiến thức và kinh nghiệm với sinh viên. 188 94 10 6 

Trung bình chung 187 93,5 13 6,5 

Số liệu bảng 2 cho thấy, tỷ lệ sinh viên hài lòng cao nhất với tiêu chí giảng viên có phương 

pháp truyền đạt tốt, dễ hiểu; sử dụng nhiều phương pháp dạy học khác nhau (97,5%), sau đó lần 

lượt là các tiêu chí giảng viên thể hiện được trình độ cao, sâu rộng về chuyên môn giảng dạy 

(94,5%); có thái độ gần gũi, thân thiện với sinh viên (89%); đảm bảo giờ lên lớp và kế hoạch 

giảng dạy (93%) đồng thời sẵn sàng chia sẻ kiến thức và kinh nghiệm với sinh viên (94%). Trong 

khi đó, chỉ có rất ít sinh viên là không đồng ý với phương pháp truyền đạt của giảng viên. Có 

được điều này là do sự vững vàng về chuyên môn cũng như sự chuẩn bị chu đáo bài giảng, sự 

nhiệt tình và trách nhiệm của đội ngũ giảng viên trực tiếp giảng dạy module Khoa học cơ bản 1. 

Tác giả Lê Anh Tuấn [7] đã chỉ ra đội ngũ giảng viên là yếu tố đóng vai trò quan trọng ảnh 

hưởng trực tiếp đến sự hài lòng của sinh viên.  

Về cơ sở vật chất phục vụ dạy – học, bảng 3 là kết quả phản hồi về mức độ hài lòng của sinh viên. 

Bảng 3. Phản hồi của sinh viên về cơ sở vật chất 

Tiêu chí đánh giá về cơ sở vật chất 

Hài lòng Không hài lòng 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Phòng học đáp ứng được nhu cầu học tập trên lớp của sinh viên. 172 86 28 14 

Thư viện có nguồn tài liệu tham khảo phong phú, đa dạng phục vụ 

cho môn học. 
155 77,5 45 22,5 

Lớp học có số lượng sinh viên hợp lý. 178 89 22 11 

Các ứng dụng tiện ích trực tuyến – truy cập Internet, website phục 

vụ hiệu quả công tác giảng dạy và học tập. 
165 82,5 35 17,5 

Các trang thiết bị phục vụ cho môn học (máy chiếu,…) đáp ứng 

nhu cầu của giảng viên và sinh viên đối với môn học. 
168 84 32 16 

Trung bình chung 168 84 32 16 

Đa phần sinh viên hài lòng với cơ sở vật chất phục vụ dạy – học của nhà trường. Tuy nhiên, 

vẫn còn một số sinh viên chưa hài lòng về thư viện cũng như các trang thiết bị phục vụ cho môn 

học (máy chiếu, phòng học,…). Bùi Thị Ngọc Ánh và Đào Thị Hồng Vân [9] đã kết luận cơ sở 
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vật chất là yếu tố quan trọng có mức độ ảnh hưởng đứng thứ ba trong nghiên cứu về sự hài lòng 

của sinh viên đối với chất lượng đào tạo tại trường Đại học Kinh tế - Đại học Quốc gia Hà Nội. 

Tuy nhiên, trong nghiên cứu này, yếu tố cơ sở vật chất có ảnh hưởng lớn nhất tới mức độ hài 

lòng của sinh viên đối với chất lượng đào tạo module Khoa học cơ bản 1 trong chương trình đào 

tạo bác sĩ y khoa đổi mới. Trung bình chung có đến 16% số sinh viên được hỏi là không hài lòng 

với cơ sở vật chất, trong đó có đến 22,5% cho rằng thư viện chưa có nguồn tài liệu tham khảo 

phong phú, đa dạng phục vụ cho môn học. Như vậy, yếu tố cơ sở vật chất cần cải thiện hơn nữa 

để tạo điều kiện thuận lợi cho giảng viên và sinh viên trong dạy và học, đồng thời nâng cao chất 

lượng đào tạo module Khoa học cơ bản 1 năm thứ nhất của chương trình bác sĩ y khoa đổi mới.  

Về việc tổ chức các hoạt động dạy và học của module, kết quả điều tra được thể hiện trên bảng 4. 

Bảng 4. Phản hồi của sinh viên về tổ chức hoạt động dạy và học 

Tiêu chí đánh giá về tổ chức hoạt động dạy và học 

Hài lòng Không hài lòng 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Lịch học, lịch kiểm tra đánh giá được phân bố khoa học và thông 

báo đầy đủ cho SV trước khi bắt đầu môn học. 
184 92 16 8 

Đề thi, kiểm tra bao quát được những kiến thức đã học. 178 89 22 11 

Đề thi, kiểm tra hợp lí về thời lượng với nội dung. 168 84 32 16 

Kết quả học tập của sinh viên được đánh giá chính xác, công bằng. 181 90,5 19 9,5 

Trung bình chung 178 89 22 11 

Bảng 4 cho thấy, phần lớn sinh viên hài lòng với việc tổ chức các hoạt động dạy và học, với 

các câu hỏi cụ thể đánh giá về hoạt động giảng dạy và chỉ tiêu đánh giá kết quả học tập, việc 

thông báo về thời điểm, hình thức và phương pháp kiểm tra đánh giá kết quả học tập trước khi 

bắt đầu môn học, phương pháp đánh giá học tập, việc đánh giá kết quả học tập của sinh viên, 

trong đó, tỷ lệ sinh viên hài lòng cao nhất là việc được thông báo đầy đủ kế hoạch giảng dạy và 

chỉ tiêu đánh giá kết quả học tập, đạt 92%. Tuy nhiên, kết quả điều tra cũng cho thấy có một số 

lượng nhỏ sinh viên không hài lòng với các yếu tố được đưa ra khảo sát về việc tổ chức các hoạt 

động dạy và học modulee Khoa học cơ bản 1. Cụ thể  là tỷ lệ sinh viên không hài lòng nhiều nhất 

là về “Đề thi, kiểm tra hợp lí về thời lượng với nội dung” (16% sinh viên không đồng ý). 

Nhìn chung, phản hồi của sinh viên về hiệu quả của hoạt động dạy học module Khoa học cơ 

bản 1 là khá cao, kết quả được thể hiện ở bảng 5.  

Bảng 5. Đánh giá chung về hiệu quả dạy học module Khoa học cơ bản 1 

Tiêu chí đánh giá về hiệu quả dạy học module Khoa học cơ bản 1 

Hài lòng Không hài lòng 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Số lƣợng 

sinh viên 
% 

Việc tổ chức giảng dạy module Khoa học cơ bản 1 là phù hợp. 176 88 24 12 

Việc tổ chức giảng dạy module Khoa học cơ bản 1 giúp bạn học tập tốt 

và đạt được mục tiêu môn học. 
173 86,5 27 13,5 

Việc tổ chức giảng dạy module Khoa học cơ bản 1 giúp bạn phát huy 

được tính sáng tạo, tích cực, chủ động, làm chủ được kiến thức môn học. 
169 84,5 31 15,5 

Bạn hài lòng về việc tổ chức dạy học module Khoa học cơ bản 1. 182 91 18 9 

Trung bình chung 175 87,5 25 12,5 

Bảng 5 cho thấy tỷ lệ hài lòng của sinh viên là 87,5%. Việc dạy học theo module giúp sinh viên 

phát huy được tính sáng tạo, tích cực, chủ động và làm chủ được kiến thức môn học. Điều này cũng 

phù hợp với xu hướng chung trong đổi mới giáo dục được thể hiện qua các nghiên cứu [1], [2], [7].   

4. Kết luận 

Tỷ lệ sinh viên hài lòng chung về tài liệu học tập module Khoa học cơ bản 1 là 89,6%, tỉ lệ hài 

lòng đối với đội ngũ giảng viên tham gia giảng dạy module là 93,6%. 
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Phản hồi của sinh viên về cơ sở vật chất phục vụ cho việc dạy - học đạt tỷ lệ hài lòng là 76%; 

việc tổ chức các hoạt động dạy – học module đạt tỷ lệ hài lòng là 88,9%. 

Về đánh giá chung, tỷ lệ hài lòng đạt khá cao, 87,5%; đặc biệt là sự hài lòng với cách thức tổ 

chức môn học theo module, 91%. 

Phần lớn sinh viên tham gia khảo sát đều có tỷ lệ hài lòng cao đối với tài liệu học tập (89,6%), 

đội ngũ giảng viên (93,6%) và tổ chức hoạt động dạy và học (88,9%). 

Tỷ lệ hài lòng của sinh viên thấp hơn ở nhóm cơ sở vật chất phục vụ cho việc dạy và học, 

trong đó phải kể đến nguồn tài liệu tham khảo phục vụ cho môn học tại thư viện (có đến 22,5 

sinh viên không hài lòng) và các ứng dụng tiện ích trực tuyến – truy cập Internet, website phục 

vụ công tác giảng dạy và học tập (có đến 17,5% sinh viên chưa hài lòng).  

Do đó, nếu muốn tăng tỷ lệ hài lòng của sinh viên với việc tổ chức giảng dạy module Khoa học 

cơ bản 1, cải thiện cơ sở vật chất, cụ thể là thư viện và các tiện ích trực tuyến - truy cập Internet là 

những mắt xích quan trọng mà bất cứ cơ sở giáo dục nào cũng cần đầu tư và hoàn thiện. 

Từ đó, nhóm tác giả đưa ra khuyến nghị như sau: 

Về phía giảng viên, cần tiếp tục học tập, nghiên cứu, nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp 

vụ, tích cực tham gia các hội thảo trong nước và quốc tế để trao đổi kiến thức mới. 

Về phía nhà trường, cần tạo điều kiện thuận lợi để cán bộ giảng viên tiếp tục học tập, nghiên 

cứu nâng cao trình độ; đầu tư nâng cấp, mở rộng cơ sở vật chất, trang thiết bị, nguồn học liệu, 

đường truyền Internet, cải thiện website…. để đáp ứng, hỗ trợ cho hoạt động dạy – học, nâng cao 

chất lượng dạy – học. 
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