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	What solutions are needed to improve the effectiveness of management of commune-level specialized officials in Son Duong district, Tuyen Quang province? The article is based on clarifying the current situation of management of commune-level specialized officials in Son Duong district, Tuyen Quang province in recent times, thereby proposing a number of solutions to contribute to improving the effectiveness of management of commune level specialized officials in Son Duong district, Tuyen Quang province in the near future. The article used a number of specific research methods such as analysis and synthesis method; questionnaire survey method to clarify the research problem. Research results show that the management of commune-level specialized officials in Son Duong district, Tuyen Quang province has achieved certain results. However, besides the results achieved, there are still some limitations that need to be overcome. Hopefully, the solutions mentioned in the article will contribute to improving the effectiveness of management of commune-level specialized officials in Son Duong district, Tuyen Quang province in the near future.
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1. Đặt vấn đề
Đội ngũ cán bộ chuyên trách (CBCT) cấp xã vừa là một bộ phận cấu thành, vừa là chủ thể quản lý của bộ máy chính quyền ở cấp xã, là nhân tố quan trọng quyết định hiệu lực và hiệu quả của chính quyền cấp xã cũng như quá trình phát triển kinh tế - xã hội ở địa phương. Nghiên cứu về vấn đề công tác cán bộ (CB), công chức (CC) đã có nhiều tác giả quan tâm nghiên cứu như: Trần Thị Ngọc Ny, Phan Thị Thu, Nguyễn Lê Thùy Anh [1] đã làm rõ thực trạng chất lượng đội ngũ CC cấp xã trên địa bàn huyện Lệ Thủy, tỉnh Quảng Bình và đề xuất một số giải pháp nhằm đảm bảo chất lượng đội ngũ CC cả về trình độ, năng lực và phẩm chất đạo đức. Tác giả Nguyễn Năng Nam, Đinh Xuân Hinh [2] trên cơ sở phân tích thực trạng đào tạo, bồi dưỡng và chất lượng CBCT làm công tác đối ngoại quốc phòng, đã đề xuất các giải pháp để nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng CBCT làm công tác đối ngoại quốc phòng hiện nay. Đồng Văn Nguyên [3] đã đưa ra 06 giải pháp nâng cao hiệu quả công tác đào tạo, bồi dưỡng viên chức tỉnh Hải Dương trong thời gian tới. Phạm Thị Thu Trang, Nguyễn Thu Phương [4] chỉ ra các nguyên nhân dẫn đến hạn chế, bất cập còn tồn tại của việc thực hiện chính sách phát triển đội ngũ CB, CC, để từ đó đề xuất một số giải pháp nhằm đẩy mạnh thực hiện chính sách phát triển đội ngũ CB, CC cấp xã huyện Chương Mỹ. Tác giả Phạm Văn Hiếu, Vương Hương Ly [5] trên cơ sở phân tích những điểm tích cực và hạn chế của đội ngũ CB, CC hành chính tại Uỷ ban nhân dân quận Hai Bà Trưng, thành phố Hà Nội đã đề xuất một số giải pháp phù hợp nhằm nâng cao chất lượng của những đối tượng này. Nhóm tác giả Bùi Thị Bình, Phạm Văn Nam [6] trên cơ sở nghiên cứu các quy định của Chính phủ và Bộ Nội vụ về công tác đào tạo, bồi dưỡng CB, CC, viên chức đã đề xuất một số giải pháp nhằm góp phần nâng cao hiệu quả của việc đánh giá chất lượng công tác bồi dưỡng CB, CC, viên chức trong thời gian tới. Bên cạnh đó, nghiên cứu của tác giả Nguyễn Minh Tuấn, Nguyễn Thị Hiền [7] đã xây dựng mô hình đánh giá mức độ đáp ứng của đội ngũ CB, CC bằng việc kiểm định sự ảnh hưởng của từng nhân tố đến kết quả phục vụ và mối quan hệ giữa hài lòng và kết quả thực thi công vụ. Nguyễn Quốc Khánh [8] chỉ ra 05 nhân tố ảnh hưởng đến động lực làm việc của CB, CC Uỷ ban nhân dân quận Tân Bình, Thành phố Hồ Chí Minh, đó là: Đào tạo và phát triển; Chính sách tiền lương; Điều kiện làm việc; Đặc điểm công việc; Ghi nhận và khen thưởng. Tác giả Phan Thị Thanh Trúc [9] đã tập trung phân tích thực trạng hoạt động đào tạo và bồi dưỡng CB, CC tại Kon Tum thời gian qua, chỉ ra những hạn chế của công tác này, từ đó đề xuất một số giải pháp để nâng cao hiệu quả công tác đào tạo và bồi dưỡng CB, CC tại Kon Tum trong thời gian tới. Bùi Đức Thịnh, Mai Thanh Cúc [10] đã nghiên cứu thực trạng và các yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng đào tạo, bồi dưỡng cho CB, CC, viên chức Bộ Lao động - Thương binh xã hội thời kỳ 2015-2017, từ đó đề xuất một số giải pháp tưng ứng để cải thiện sự tác động của các yếu tố đến hiệu quả công tác đào tạo, bồi dưỡng CB, CC, viên chức Bộ Lao động – Thương binh và xã hội trong thời gian tới. Trong khi đó, các tác giả Phan Văn Tuấn, Trần Hậu Tân, Nguyễn Chí Hải [11] lại nghiên cứu chỉ ra các nhân tố ảnh hưởng đến hiệu quả thực thi chính sách đào tạo, bồi dưỡng CB, CC người Khmer vùng Đồng bằng Sông Cửu Long, Việt Nam. Tác giả Hoàng Lệ Hà [12] cho rằng để đáp ứng kịp yêu cầu cải cách nền hành chính, cải cách chế độ CC, công vụ cấp tỉnh, huyện trong tình hình mới, công tác quản lý, đào tạo bồi dưỡng đội ngũ CB, CC, viên chức trên địa bàn tỉnh cần có những giải pháp đồng bộ, tích cực và hiệu quả; được quy định thành chế độ, thực hiện đầy đủ và nghiêm túc. Tác giả Hoàng Mai [13], đã phân tích những thách thức đặt ra trong cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 đối với đào tạo, bồi dưỡng CB, CC và đề xuất một số giải pháp đổi mới đào tạo, bồi dưỡng CB, CC trong thời gian tới. Như vậy, có thể thấy các công trình nghiên cứu kể trên đã tập trung phân tích một cách hệ thống và tương đối toàn diện về các vấn đề của CB, CC, tuy nhiên chưa có một công trình nào đề cập đến việc quản lý CBCT cấp xã trên địa huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang, do đó đây là một hướng nghiên cứu mới. 
Huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang được thành lập ngày 29-8-1994, hiện có 31 đơn vị hành chính cấp xã gồm 01 thị trấn và 30 xã với tổng số CBCT cấp xã là 325 CB (nam 231 và nữ là 94). Trong những năm qua, bên cạnh những kết quả đã đạt được thì công quản lý CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương vẫn còn một số hạn chế như việc quy hoạch CBCT cấp xã  diễn ra không theo kế hoạch, còn tình trạng mang nặngs tính cơ cấu, cả nể, ngại va chạm trong giới thiệu, bỏ phiếu, quyết định, phê chuẩn quy hoạch; Việc bố trí, sử dụng CBCT cấp xã của huyện Sơn Dương vẫn còn mang tính hình thức; Công tác đào tạo, bồi dưỡng còn nặng về lý thuyết, chưa chú trọng đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng thực thi, công vụ; Việc thực hiện chính sách đối với CBCT cấp xã chưa tạo được động lực làm việc cho đội ngũ này; Việc đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã còn gặp khó khăn do văn bản quy định còn mang tính chung chung; Công tác thanh tra, kiểm tra đôi khi còn chưa đi vào chiều sâu, thiếu trọng tâm, trọng điểm, hiệu quả chưa cao. Do đó, việc nghiên cứu làm rõ thực trạng quản lý CBCT cấp xã và đề xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý CBCT cấp xã ở huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang có ý nghĩa thực tiễn to lớn.
2. Phương pháp tiếp cận và nghiên cứu
2.1. Phương pháp tiếp cận
Bài báo sử dụng một số phương pháp tiếp cận sau: (1) Phương pháp tiếp cận hệ thống của quản lý để nhận diện công tác quản lý CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang dưới góc độ quản lý nhà nước  – đây được coi là những tiền đề quan trọng cho việc đưa ra các giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý công tác này trong thời gian tới; (2) Phương pháp tiếp cận nội quan và ngoại quan: Dựa trên các nhận xét đánh giá chủ quan và khách quan để đưa ra nhận định về thực trạng quản lý đội ngũ CBCT cấp xã huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang trong thời gian qua.
2.2. Phương pháp nghiên cứu
Bài báo sử dụng một số phương pháp nghiên cứu cụ thể sau: (1) Phương pháp phân tích và tổng hợp: kết quả phân tích các loại tài liệu sơ cấp và thứ cấp sẽ được nhóm tác giả tiến hành tổng hợp theo nội dung nghiên cứu cụ thể nhằm làm sáng tỏ cả phần cơ sở khoa học và thực tiễn của bài viết; (2) Phương pháp trưng cầu ý kiến bằng bảng hỏi: Đối tượng khảo sát là 325 CBCT cấp xã trên địa bàn huyện. Cách thức phát phiếu điều tra: Gặp gỡ những người được điều tra, phát phiếu điều tra, hướng dẫn cách trả lời và thu lại bảng hỏi khi đã trả lời xong. Số phiếu phát ra là 330 thu về là 325 phiếu (Trong đó có 15 phiếu không hợp lệ và 310 phiếu hợp lệ). Tác giả tiến hành xử lý số liệu trên tổng số 310 phiếu hợp lệ. Số liệu sau khi thu thập về sẽ được xử lý bằng phần mềm Excel, tính ra tỉ lệ % đối với từng nội dung khảo sát. Nhóm tác giả sử dụng thang đo Likert gồm 5 mức độ và quy ước điểm cho từng mức cụ thể như sau: Kém 1,0-1,80 (1 điểm); Yếu: 1,8-2,60 (2 điểm); Trung bình: 2,60-3,40 (3 điểm); Khá: 3,40-4,20 (4 điểm); Tốt: 4,20-5,0 (5 điểm). Ngoài ra, nhóm tác giả còn sử dụng phương pháp phỏng vấn sâu (gồm CB lãnh đạo huyện Sơn Dương và CBCT cấp xã; Cách thức tiến hành phỏng vấn: Gián tiếp (Gửi mail, gọi điện thoại, qua một số nền tảng xã hội gồm Zalo, Facebook,…); Thời gian phỏng vấn trong giờ hành chính.
3. Kết quả nghiên cứu
3.1. Thực trạng quản lý cán bộ chuyên trách cấp xã ở huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang 
3.1.1. Số lượng và chất lượng cán bộ chuyên trách cấp xã ở huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang 
· Về số lượng 
Theo số liệu của Phòng Thống kê huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang, tính đến hết tháng 12/2023, CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương là 325 người. Trong đó: nam là 231 người (chiếm 71,1%); nữ là 94 người (chiếm 28,9%); độ tuổi dưới 30 là 0 người; Độ tuổi từ 30-40 là 74 người (chiếm 22,8%); độ tuổi từ 41-50 là 151 người (chiếm 46,5%); độ tuổi trên 50 là 99 người (chiếm 30,5%); CBCT cấp xã là người dân tộc Kinh chiếm trên 57,01%; dân tộc thiểu số chiếm 42,99%. Trong giai đoạn 2020-2023, đội ngũ CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang có xu hướng tăng giảm qua các năm, nguyên nhân là do việc luân chuyển, điều động của huyện được thể hiện ở bảng 1.
Bảng 1. Số lượng CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương giai đoạn 2020-2023
	Năm
	Số lượng
	Đội tuổi
	Tăng/ giảm
	Nguyên
nhân

	
	Nam
	Nữ
	Dưới 30
	Từ 30-40
	Từ 41-50
	Trên 50
	
	

	2020
	227
	87
	0
	89
	120
	105
	0
	Do luân chuyển, điều động CBCT cấp xã của huyện

	2021
	230
	92
	0
	98
	141
	83
	+3
	

	2022
	227
	94
	0
	83
	146
	92
	-3
	

	2023
	231
	94
	0
	74
	151
	99
	+4
	


(Nguồn: UBND huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang)
· Về chất lượng 
+ Trình độ chuyên môn: Tính đến tháng 12/2023, đội ngũ CBCT cấp xã huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang chủ yếu có trình độ đại học và sau đại học. Cụ thể: Trình độ đại học có 320 người (chiếm 98,5%); Trên đại học là 05 (chiếm 1,5%), không còn CBCT nào có trình độ là cao đẳng, trung cấp hay sơ cấp; điều này cho thấy đội ngũ CBCT cấp xã của huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang đã đạt chuẩn và dần đáp ứng yêu cầu đòi hỏi ngày càng cao của công việc. 
- Trình độ trung cấp lý luận chính trị và quản lý nhà nước: Nhìn chung, đội ngũ CBCT cấp xã ở huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang có trình độ lý luận chính trị từ sơ cấp cho đến cao cấp. Cụ thể: trình độ trung cấp với 318 người (chiếm 97,4%); trình độ sơ cấp có 08 người (chiếm 0,9%); trình độ cao cấp có 04 người (chiếm 1,2% ); Trong giai đoạn 2020-2023, CBCT cấp xã huyện Sơn Dương từng bước yêu cầu về trình độ quản lý nhà nước và đến nay đã có 100% CBCT cấp xã ở huyện Sơn Dương có trình độ quản lý nhà nước. Trình độ lý luận và quản lý nhà nước nêu trên đã giúp cho đội ngũ CBCT cấp xã hiểu biết về các lĩnh vực quản lý nói chung, từ có đó thể tự tìm tòi, nghiên cứu được thêm về các lĩnh vực công tác của phòng, nâng cao công tác quản lý trong công việc.
- Trình độ tin học, ngoại ngữ: Hiện nay, 100% CBCT cấp xã của huyện đã có chứng chỉ ngoại ngữ, tin học. Điều này đã góp phần giúp CBCT cấp xã huyện Sơn Dương đáp ứng tốt với nội dung công việc đang thực hiện được thể hiện ở bảng 2. 
Bảng 2. Chất lượng CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương giai đoạn 2020-2023
	Năm
	Trình độ chuyên môn
	Trình độ lý luận chính trị
	Trình độ Tin học, Ngoại ngữ
	Trình độ QLNN

	
	Trên ĐH
	ĐH
	CĐ
	TC
	Khác
	Cao cấp
	Trung cấp
	Sơ cấp
	Ngoại ngữ
	Tin học
	

	2020
	2
	280
	32
	0
	0
	0
	313
	1
	314
	314
	314

	2021
	5
	280
	37
	0
	0
	2
	317
	3
	322
	322
	322

	2022
	5
	316
	0
	0
	0
	6
	314
	1
	321
	321
	321

	2023
	5
	320
	0
	0
	0
	4
	318
	3
	325
	325
	325


Ghi chú: ĐH: Đại học; CĐ: Cao đẳng; TC: Trung cấp; QLNN: Quản lý nhà nước
(Nguồn: UBND huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang)
3.1.2. Thực trạng quản lý cán bộ chuyên trách cấp xã đáp ứng năng lực thực thi công vụ trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang
3.1.2.1. Thực trạng quy hoạch cán bộ chuyên trách cấp xã 
Bảng 3. Kết quả quy hoạch CBCT cấp xã giai đoạn 2020-2023
	Năm
	Uỷ viên
BCH
	Uỷ viên
BTV
	Ủy ban
Kiểm
tra
	Bí thư
	Phó bí thư
	Lãnh đạo
UBND
	Lãnh đạo HĐND
	Lãnh đạo các ban, cơ quan đảng, MTTQ, đoàn thể CT-XH

	
	
	
	
	
	
	Chủ
tịch
	Phó
chủ tịch
	Chủ
tịch
	Phó
chủ tịch
	Cấp
trưởng
	Cấp phó

	2020
	839
	284
	282
	104
	174
	100
	113
	96
	99
	478
	482

	2021
	839
	279
	282
	98
	184
	93
	107
	94
	97
	478
	482

	2022
	581
	207
	207
	88
	172
	81
	112
	83
	80
	475
	421

	2023
	567
	208
	211
	89
	177
	82
	113
	85
	80
	376
	342


Ghi chú: BCH: Ban chấp hành; BTV: Ban thường vụ; MTTQ: Mặt trận tổ quốc; CT-XH: Chính trị - xã hội
(Nguồn: Huyện ủy Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang)
Công tác quy hoạch đội ngũ CBCT cấp xã thời gian qua đã được Huyện uỷ, UBND huyện Sơn Dương quan tâm và thực hiện công khai, dân chủ, tuần tự và đầy đủ các bước với chương trình, kế hoạch và mục tiêu cụ thể và được điều chỉnh, bổ sung cho phù hợp với thực tiễn của công tác CB và yêu cầu, đòi hỏi của nhiệm vụ công tác. Trong giai đoạn 2020-2023, Huyện uỷ huyện Sơn Dương đã thực hiện quy hoạch đội ngũ CBCT cấp xã được thể hiện ở bảng 3.
Để thấy được thực trạng quy hoạch CBCT cấp xã của huyện Sơn Dương tỉnh Tuyên Quang trong thời gian vừa qua, nhóm tác giả đã tiến hành khảo sát đối tượng CBCT cấp xã và kết quả khảo sát được thể hiện ở bảng 4. 
Kết quả khảo sát tại bảng 4 cho thấy: Các đối tượng được khảo sát đánh giá công tác quy hoạch đội ngũ CBCT cấp xã ở mức tốt, với điểm trung bình (ĐTB) là 4,48 điểm. Tiêu chí “Thực hiện quy trình quy hoạch CBCT cấp xã”, được đánh giá cao nhất với ĐTB là 4,67 điểm; Tiếp đến là tiêu chí “CBCT thuộc diện quy hoạch đảm bảo tiêu chuẩn quy định”, với ĐTB là 4,56. Tiêu chí khảo sát có ĐTB thấp hơn cả là “Lập kế hoạch quy hoạch CBCT cấp xã” với ĐTB là 4,32 điểm. Kết quả phỏng vấn anh N.V.T – Cán bộ lãnh đạo cấp huyện cho biết “Kế hoạch quy hoạch đội ngũ CBCT cấp xã luôn được Huyện uỷ, UBND huyện Sơn Dương quan tâm và chỉ đạo thực hiện đúng quy định và thời gian, tuy nhiên do qua nhiều khâu nên đôi khi kế hoạch bị chậm”. Như vậy, có thể thấy công tác quy hoạch đội ngũ CBCT cấp xã đã được Huyện uỷ, UBND huyện Sơn Dương quan tâm và thực hiện, song đôi khi công tác lập kế hoạch quy hoạch CBCT cấp xã còn diễn ra không theo kế hoạch.
Bảng 4. Đánh giá của CBCT cấp xã về mức độ thực hiện công tác quy hoạch CBCT cấp xã 
	TT
	Tiêu chí khảo sát
	Mức độ đánh giá (%)
	ĐTB

	
	
	Tốt
	Khá
	Trung bình
	Yếu
	Kém
	

	1
	Lập kế hoạch quy hoạch CBCT cấp xã
	32,9
	67,1
	0,0
	0,0
	0,0
	4,32

	2
	Thực hiện quy trình quy hoạch CBCT cấp xã
	67,7
	32,3
	0,0
	0,0
	0,0
	4,67

	3
	Thực hiện quy hoạch về độ tuổi 
	43,5
	56,5
	0,0
	0,0
	0,0
	4,43

	4
	Thực hiện quy hoạch về giới tính
	39,6
	60,4
	0,0
	0,0
	0,0
	4,39

	5
	Thực hiện quy hoạch về dân tộc
	54,2
	45,8
	0,0
	0,0
	0,0
	4,54

	6
	CBCT thuộc diện quy hoạch đảm bảo tiêu chuẩn quy định
	56,5
	43,5
	0,0
	0,0
	0,0
	4,56

	ĐTB chung
	4,48


(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả)
3.1.2.2. Thực trạng bố trí, sử dụng cán bộ chuyên trách cấp xã 
Việc bố trí, sử dụng CBCT cấp xã của huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang trong thời gian qua luôn đảm bảo đúng tiêu chuẩn, phù hợp với năng lực của đội ngũ CBCT cấp xã và cơ bản được thể hiện cụ thể qua những hoạt động điều động, luân chuyển CBCT cấp xã. Trong giai đoạn 2020-2023, huyện Sơn Dương đã thực hiện điều động, luân chuyển CBCT cấp xã gồm 20 Bí thư đảng uỷ; 13 chủ tịch và 03 phó chủ tịch được thể hiện ở bảng 5.
Bảng 5. Kết quả điều động, luân chuyển CBCT cấp xã huyện Sơn Dương giai đoạn 2020-2023
	Năm
	Công tác điều động, luân chuyển CBCT cấp xã

	
	Bí thư đảng uỷ
	Chủ tịch UBND 
	Phó chủ tịch UBND

	2020
	06
	02
	01

	2021
	03
	04
	0

	2022
	07
	03
	02

	2023
	04
	04
	0


(Nguồn: Huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang)
Kết quả khảo sát cho thấy, CBCT cấp xã được điều động, luân chuyển kể trên đều hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao, có uy tín với đồng nghiệp và cơ sở, không có trường hợp nào vi phạm kỷ luật. Trong giai đoạn này, huyện Sơn Dương không có CBCT cấp xã từ chức, bị miễn nhiệm, cách chức. Để thấy được thực trạng công tác bố trí, sử dụng CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang trong thời gian qua, nhóm tác giả đã tiến hành khảo sát và kết quả khảo sát được thể hiện ở bảng 6.
Bảng 6. Đánh giá của CBCT cấp xã về mức độ thực hiện công tác bố trí, sử dụng CBCT cấp xã
	TT
	Tiêu chí khảo sát
	Mức độ đánh giá (%)
	ĐTB

	
	
	Tốt
	Khá
	Trung bình
	Yếu
	Kém
	

	1
	Quy trình điều động và luân chuyển CBCT cấp xã được thực hiện cẩn trọng, đúng quy trình.
	40,6
	59,4
	0,0
	0,0
	0,0
	4,40

	2
	Thực hiện điều động, luân chuyển CBCT cấp xã theo quy định của pháp luật
	36,5
	63,5
	0,0
	0,0
	0,0
	4,36

	3
	Bố trí, sử dụng CBCT cấp xã đã đáp ứng được yêu cầu kiện toàn về tổ chức bộ máy
	43,9
	56,1
	0,0
	0,0
	0,0
	4,43

	4
	Bố trí, sử dụng CBCT cấp xã đúng chuyên môn, năng lực, sở trường và là người ngoài địa phương 
	41,9
	58,1
	0,0
	0,0
	0,0
	4,45

	ĐTB chung
	4,41


(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả)
Theo kết quả khảo sát tại bảng 6, công tác bố trí, sử dụng CBCT cấp xã được đánh giá ở mức độ tốt, với ĐTB là 4,40 điểm. Trong đó, tiêu chí được đánh giá cao nhất là “Bố trí, sử dụng CBCT cấp xã đúng chuyên môn, năng lực, sở trường và là người ngoài địa phương”. Tiêu chí khảo sát được đánh giá ở mức thấp hơn cả là “Thực hiện điều động, luân chuyển CBCT cấp xã theo quy định của pháp luật” với 4,36 điểm. Tuy nhiên, anh H.V.T – Chủ tịch UBND một xã trên địa bàn huyện cho biết “Công tác điều động, luân chuyển CBCT cấp xã vẫn còn mang tính hình thức, gửi gắm. Có cán bộ chuyển về cơ sở công tác chỉ trong thời gian ngắn”. Như vậy, công tác bố trí, sử dụng CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang đã được thực hiện tương đối tốt, nhất là công tác điều động, luân chuyển vị trí chức danh đối với đội ngũ CBCT cấp xã, song đôi khi còn mang tính hình thức, gửi gắm chưa thực sự căn cứ trên năng lực và hiệu quả công tác của các CBCT cấp xã.
3.1.2.3. Thực trạng đào tạo, bồi dưỡng cán bộ chuyên trách cấp xã 
Việc đào tạo, bồi dưỡng CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang được căn cứ vào tiêu chuẩn CB lãnh đạo, quản lý; tiêu chuẩn chức danh CB được quy hoạch để thực hiện hoạt động đào tạo, bồi dưỡng nhằm cập nhật kiến thức phục vụ công việc hiện tại. Hằng năm, UBND huyện Sơn Dương chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị trấn căn cứ nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng đăng ký cho CBCT cấp xã thuộc cơ quan, đơn vị quản lý đi đào tạo, bồi dưỡng theo đúng quy định. Trong giai đoạn 2020-2023, huyện Sơn Dương đã tổ chức bồi dưỡng cho 23 CBCT về chính trị; 226 CBCT cấp xã về nghiệp vụ chuyên môn; 63 CBCT cấp xã về kỹ năng, lãnh đạo và 16 CBCT cấp xã về an ninh, quốc phòng được thể hiện ở bảng 7.
Bảng 7. Kết quả đào tạo, bồi dưỡng CBCT cấp xã huyện Sơn Dương giai đoạn 2020-2023
	Năm
	Đào tạo
	Bồi dưỡng

	
	
	Chính trị
	Nghiệp vụ chuyên môn
	Kỹ năng quản lý, lãnh đạo
	An ninh quốc phòng

	2020
	10
	05
	05
	63
	0

	2021
	02
	13
	25
	0
	0

	2022
	0
	03
	98
	0
	10

	2023
	0
	02
	98
	0
	06

	Tổng
	12
	23
	226
	63
	16


(Nguồn: Huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang)
Để thấy được thực trạng đào tạo, bồi dưỡng CBCT cấp xã tại huyện Sơn Dương trong thời gian qua, tác giả đã tiến hành khảo sát và kết quả khảo sát được thể hiện ở bảng 8.
Kết quả khảo sát tại bảng 8 cho thấy: Các đối tượng được khảo sát đánh giá công tác đào tạo, bồi dưỡng CBCT cấp xã ở mức tốt, với ĐTB là 4,29 điểm. Tiêu chí được đánh giá cao nhất là “Xác định nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng” với ĐTB là 4,35 điểm. Tiếp đến là tiêu chí “Lập kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng” với ĐTB là 4,30 điểm. Tiêu chí được đánh giá thấp hơn là tiêu chí “Hiệu quả công tác đào tạo, bồi dưỡng” với ĐTB là 4,25 điểm. Chị T. H.N – Chủ tịch Hội phụ nữ một xã trên địa bàn huyện Sơn Dương cho biết “Bản thân tôi cũng tham gia các lớp bồi dưỡng do huyện tổ chức, tuy nhiên hiệu quả của các lớp bồi dưỡng tôi đánh giá ở mức khá, nguyên nhân đến từ cả phía CBCT cấp xã được cử đi bồi dưỡng và việc tổ chức các lớp bồi dưỡng”. Anh V.V.Q – Bí thư đảng ủy một xã trên địa bàn huyện Sơn Dương cho biết “Nội dung, chương trình bồi dưỡng, tập huấn do huyện tổ chức trong thời gian qua mang tính khái quát, chung chung, chưa đạt được kiến thức cần thiết cho cán bộ, còn mang nặng tính lý thuyết, thiếu kinh nghiệm thực tiễn, chưa chú trọng đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng thực thi nhiệm vụ, công vụ”. Tiêu chí được đánh giá thấp nhất là “Cơ chế chính sách hỗ trợ đào tạo, bồi dưỡng” ở mức khá, với ĐTB là 4,02 điểm. Khảo sát thực tiễn cho thấy, chính sách hỗ trợ đối với những CB cử đi học nâng cao trình độ chuyên môn còn rất hạn chế, về cơ bản những cán bộ này không nhận được sự hỗ trợ tài chính hay giảm tải khối lượng công việc. Đặc biệt, các tiêu chí khảo sát trên đều vẫn còn có tỉ lệ ý kiến đánh giá của đối tượng khảo sát ở mức trung bình, trong đó tỉ lệ ý kiến cho rằng cơ chế chính sách hỗ trợ đào tạo, bồi dưỡng cho CBCT cấp xã ở mức trung bình cao nhất với 29,1%, do đó huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang cần quan tâm và có giải pháp thực hiện tốt hơn vấn đề này trong thời gian tới.
Bảng 8. Đánh giá của CBCT cấp xã về mức độ thực hiện công tác đào tạo, bồi dưỡng CBCT cấp xã
	TT
	Tiêu chí khảo sát
	Mức độ đánh giá (%)
	ĐTB

	
	
	Tốt
	Khá
	Trung bình
	Yếu
	Kém
	

	1
	Xác định nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng
	40,3
	54,8
	4,9
	0,0
	0,0
	4,35

	2
	Lập kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng
	37,1
	54,5
	6,4
	0,0
	0,0
	4,30

	3
	Nội dung, hình thức đào tạo, bồi dưỡng
	36,1
	55,8
	8,1
	0,0
	0,0
	4,28

	4
	Hiệu quả công tác đào tạo, bồi dưỡng
	35,5
	54,8
	9,7
	0,0
	0,0
	4,25

	5
	Cơ chế chính sách hỗ trợ đào tạo, bồi dưỡng
	32,2
	38,7
	29,1
	0,0
	0,0
	4,02

	ĐTB chung
	4,24


(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả)
3.1.2.4. Thực trạng thực hiện chính sách cán bộ chuyên trách cấp xã 
Trong giai đoạn 2020-2023, huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang đã thực hiện nâng bậc lương thường xuyên, nâng lương trước thời hạn, xếp phụ cấp chức vụ lãnh đạo kịp thời theo đúng quy định cho 203 lượt CBCT cấp xã. Giải quyết chế độ, chính sách kịp thời cho 10 CBCT không đạt chuẩn về chuyên môn nghỉ công tác hưởng chế độ bảo hiểm xã hội. Đồng thời, huyện cũng thực hiện tốt chính sách hỗ trợ đối với CBCT cấp xã được điều động, luân chuyển từ xã này sang xã khác theo Nghị quyết số 04-NQ/TU của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh đảm bảo kịp thời, đúng chính sách. Qua đó, tạo môi trường công tác tốt, thu hút trí thức giỏi, đồng thời động viên CBCT cấp xã yên tâm công tác, hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao; khuyến khích đội ngũ CBCT cấp xã yên tâm học tập để nâng cao trình độ chuyên môn. 
Bảng 9. Đánh giá của CBCT cấp xã về mức độ thực hiện chính sách cho CBCT cấp xã 
	TT
	Tiêu chí khảo sát
	Mức độ đánh giá (%)
	ĐTB

	
	
	Tốt
	Khá
	Trung bình
	Yếu
	Kém
	

	1
	Thực hiện chế độ BHXH, BHYT, tiền lương
	67,7
	32,3
	0,0
	0,0
	0,0
	4,67

	2
	Thực hiện nâng bậc lương thường xuyên, nâng lương trước thời hạn
	53,8
	46,2
	0,0
	0,0
	0,0
	4,53

	3
	Thực hiện tốt chính sách hỗ trợ đối với CBCT cấp xã được điều động, luân chuyển công tác
	60,9
	39,1
	0,0
	0,0
	0,0
	4,60

	4
	Thực hiện chế độ phụ cấp, phúc lợi
	61,3
	38,7
	0,0
	0,0
	0,0
	4,61

	5
	Giải quyết chế độ, chính sách kịp thời cho CBCT cấp xã nghỉ công tác do không đạt chuẩn
	56,8
	43,2
	0,0
	0,0
	0,0
	4,56

	ĐTB chung
	4,59


Ghi chú: BHXH: Bảo hiểm xã hội; BHYT: Bảo hiểm y tế
(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả)
Về đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị cho CBCT cấp xã làm việc: Hiện nay, 100% các xã, thị trấn trên địa bàn huyện đều có trụ sở làm việc khang trang, có nhà làm việc riêng cho bộ phận tiếp nhận và trả kết quả, có trang bị phần mềm quản lý văn bản điện tử, phần mềm một cửa hiện đại, được trang bị các thiết bị hiện đại phục vụ công tác chuyên môn như máy vi tính, máy in, mạng Internet,… Để thấy được thực trạng thực hiện chính sách cho CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, nhóm tác giả đã tiến hành khảo sát và kết quả khảo sát được thể hiện ở bảng 9.
Kết quả khảo sát tại bảng 9 cho thấy: Các đối tượng được khảo sát đánh giá công tác thực hiện chính sách cho CBCT cấp xã của huyện Sơn Dương ở mức tốt, với ĐTB là 4,59 điểm. Tiêu chí “Thực hiện chế độ BHXH, BHYT, tiền lương” có ĐTB cao nhất 4,67 điểm; tiếp đến là tiêu chí “Thực hiện chế độ phụ cấp, phúc lợi” và “Thực hiện tốt chính sách hỗ trợ đối với CBCT cấp xã được điều động, luân chuyển công tác” với ĐTB lần lượt 4,61 và 4,60 điểm. Vẫn còn một số tiêu chí được đánh giá thấp hơn như tiêu chí “Thực hiện nâng bậc lương thường xuyên, nâng lương trước thời hạn” với 4,53 điểm và tiêu chí “Giải quyết chế độ, chính sách kịp thời cho CBCT cấp xã nghỉ công tác do không đạt chuẩn” với ĐTB là 4,56 điểm. Mặc dù, huyện Sơn Dương quan tâm và thực hiện đầy đủ các chính sách đối với CBCT cấp xã theo quy định, tuy nhiên một số chính sách về tiền lương và phụ cấp của CBCT cấp xã hiện nay đều được hưởng theo hệ số quy định trong mỗi chức danh, đồng thời họ có thêm thu nhập từ các khoản thu, chi của cơ quan trên cơ sở các văn bản pháp luật quy định, hoặc từ công việc họ đảm nhiệm (nếu có). Mức thu nhập từ lương của CBCT cấp xã chưa đảm bảo nhu cầu tối thiểu đời sống của bản thân và gia đình. Việc trả lương không phản ánh đúng năng lực của mỗi CC, nhất là chưa tương xứng với năng lực và kết quả làm việc của những người có năng lực thật sự nên chưa tạo được động lực làm việc cho đội ngũ này, điều này ảnh hưởng không nhỏ đến hiệu quả thực thi công vụ của đội ngũ CBCT cấp xã trong thời gian qua.
3.1.2.5. Thực trạng đánh giá, xếp loại cán bộ chuyên trách cấp xã 
Công tác đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã luôn được tiến hành theo những quy trình và tiêu chí theo quy định, đảm bảo tính công khai, minh bạch, khách quan, toàn diện và công tâm, lấy hiệu quả hoàn thành nhiệm vụ làm thước đo phẩm chất và năng lực của mỗi CBCT cấp xã, qua đó có cơ sở tiến hành đề bạt, bổ nhiệm những người có trình độ năng lực thực sự, có phẩm chất đạo đức cách mạng cần, kiệm, liêm, chính, chí công vô tư, có ý thức tổ chức kỷ luật. Huyện thực hiện định kỳ tiến hành kiểm tra theo năm đối với CBCT cấp xã thông qua lấy phiếu thực hiện chức trách, nhiệm vụ cuối năm. Theo thống kê của huyện trong giai đoạn 2020-2023, kết quả đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã được thể hiện ở bảng 10.
Bảng 10. Thống kê kết quả đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã giai đoạn 2020-2023
	Năm
	Kết quả đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã năm 2020-2023

	
	HTXSNV
	HTTNV
	HTNV
	Không HTNV

	2020
	61
	252
	0
	1

	2021
	65
	251
	0
	6

	2022
	64
	255
	0
	2

	2023
	60
	260
	0
	5


Ghi chú: HTSXNV: Hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ; HTTNV: Hoàn thành tốt nhiệm vụ; HTNT: Hoàn thành nhiệm vụ
(Nguồn: Huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang)
Kết quả thống kê tại bảng 10 cho thấy: CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương chủ yếu được đánh giá ở mức HTSXNV và HTTNV, tuy nhiên bên cạnh đó vẫn còn một số CBCT cấp xã đánh giá, xếp loại không HTNV do bị kỷ luật đảng. Số CBCT cấp xã bị xếp không HTNV do bị kỷ luật đảng đáng quan tâm là năm 2021 với 06 CB; năm 2023 là 05 CB, số liệu này huyện Sơn Dương cũng cần quan tâm để có giải pháp quản lý đội ngũ CBCT cấp xã tốt hơn trong thời gian tới. Để thấy được thực trạng đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang trong thời gian vừa qua, nhóm tác giả đã tiến hành khảo sát và kết quả khảo sát được thể hiện ở bảng 11.
Kết quả khảo sát tại bảng 11 cho thấy: công tác đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã của huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang trong thời gian qua được đánh giá ở mức tốt, với ĐTB là 4,25 điểm. Tuy nhiên, vẫn có ý kiến đánh giá các tiêu chí ở mức trung bình, trong đó ý kiến đánh giá ở mức trung bình cao nhất là tiêu chí “Tiêu chí đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã cụ thể, rõ ràng” với 21,3% ý kiến đánh giá. 
Bảng 11. Đánh giá mức độ thực hiện công tác đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã 
	TT
	Tiêu chí khảo sát
	Mức độ đánh giá (%)
	ĐTB

	
	
	Tốt
	Khá
	Trung bình
	Yếu
	Kém
	

	1
	Việc đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã thực hiện theo quy trình và tiêu chí đã quy định.
	46,8
	51,6
	1,6
	0,0
	0,0
	4,45

	2
	Việc đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã mang tính công khai, minh bạch, khách quan, toàn diện và công tâm.
	39,6
	51,6
	8,8
	0,0
	0,0
	4,30

	3
	Tiêu chí đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã cụ thể, rõ ràng.
	31,6
	47,1
	21,3
	0,0
	0,0
	4,10

	4
	Hoạt động đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã gắn với công tác quy hoạch và sử dụng CB.
	33,2
	46,8
	20,0
	0,0
	0,0
	4,13

	ĐTB chung
	4,24


(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả)
3.1.2.6. Thực trạng thanh tra, kiểm tra và giải quyết khiếu nại, tố cáo đối với cán bộ chuyên trách cấp xã 
Trong giai đoạn 2020-2023, (1) Thanh tra huyện Sơn Dương đã thực hiện 10 cuộc thanh tra đối với 10 chủ tịch UBND xã trong việc thực hiện chức trách nhiệm vụ được giao; giải quyết 03 đơn tố cáo đối với 03 CBCT xã: kết quả 03/03 CB có vi phạm, phải thi hành kỷ luật về đảng 01 CB bằng hình thức khiển trách; giải quyết 04 đơn khiếu nại: kết quả 4/4 đơn đã giải quyết xong; (2) Ban thường vụ Huyện ủy đã tiến hành 05 cuộc kiểm tra, giám sát đối với 14 CBCT cấp xã; (3) Ủy ban Kiểm tra huyện ủy Sơn Dương đã tiến hành 09 cuộc kiểm tra, giám sát đối với 17 CBCT cấp xã. Sau các cuộc kiểm tra, giám sát và giải quyết đơn của Ban Thường vụ Huyện ủy, Ủy ban Kiểm tra Huyện ủy có 33 CB có khuyết điểm vi phạm, trong đó: Thi hành kỷ luật 15 CB; 18 CB kiểm điểm rút kinh nghiệm được thể hiện ở bảng 12.
Bảng 12. Thống kê số cuộc thanh tra, kiểm tra, giám sát, giải quyết đơn tố cáo, khiếu nại 
đối với đội ngũ CBCT cấp xã huyện Sơn Dương, giai đoạn 2020-2023
	Năm
	Thanh tra huyện thanh tra đối với CBCT cấp xã
	Ban thường vụ Huyện ủy kiểm tra, giám sát đối với CBCT cấp xã
	Ủy ban kiểm tra huyện kiểm tra, giám sát đối với CBCT cấp xã 

	
	Thực hiện
thanh tra
	Giải quyết
đơn tố cáo
	Giải quyết khiếu nại
	
	

	2020
	02
	01
	01
	02
	02

	2021
	02
	0
	01
	04
	05

	2022
	03
	01
	01
	02
	02

	2023
	03
	01
	01
	06
	08


(Nguồn: Huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang)
Qua bảng 12 cho thấy, công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát, giải quyết đơn tố cáo, khiếu nại liên quan đến đội ngũ CBCT cấp xã đã được huyện Sơn Dương quan tâm thực hiện trong thời gian qua, tuy nhiên số cuộc thanh tra, kiểm tra, giám sát, giải quyết đơn tố cáo, khiếu nại còn ít, chưa đi vào chiều sâu, thiếu trọng tâm, trọng điểm, hiệu quả chưa cao. Để thấy được thực trạng thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo đối với CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang trong thời gian qua, nhóm tác giả đã tiến hành khảo sát các đối tượng là CBCT cấp xã và kết quả khảo sát được thể hiện ở bảng 13.
Bảng 13. Đánh giá mức độ thực hiện công tác thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo 
đối với CBCT cấp xã 
	TT
	Tiêu chí khảo sát
	Mức độ đánh giá (%)
	ĐTB

	
	
	Tốt
	Khá
	Trung bình
	Yếu
	Kém
	

	1
	Lập kế hoạch thanh tra, kiểm tra đối với CBCT cấp xã
	50,3
	48,4
	1,3
	0,0
	0,0
	4,49

	2
	Thực hiện quy trình thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo
	43,5
	54,8
	1,7
	0,0
	0,0
	4,41

	3
	Xử lý sau thanh tra, kiểm tra đối với CBCT cấp xã
	45,8
	51,6
	2,6
	0,0
	0,0
	4,43

	4
	Giải quyết khiếu nại, tố cáo đúng quy trình, theo thời gian quy định
	36,1
	58,1
	5,8
	0,0
	0,0
	4,30

	ĐTB chung
	4,40


(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả)
Kết quả khảo sát tại bảng 13 cho thấy, công tác thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo đối với CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương được đánh giá ở mức độ tốt, với ĐTB là 4,40 điểm. Tuy nhiên, vẫn có có ý kiến đánh giá các tiêu chí của công tác thanh tra, kiểm tra và giải quyết khiếu nại, tố cáo ở mức trung bình, trong đó cao nhất là “Giải quyết khiếu nại, tố cáo đúng quy trình, theo thời gian quy định” với 5,8% ý kiến đánh giá ở mức trung bình, do đó huyện Sơn Dương cần quan tâm và làm tốt hơn tiêu chí này trong thời gian tới.
3.2. Đánh giá thực trạng quản lý cán bộ chuyên trách cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang
3.2.1. Kết quả đạt được
Công tác quản lý CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang trong thời gian qua đã đạt một số kết quả nhất định, được thể hiện ở các khía cạnh dưới đây: (1) Công tác quy hoạch đội ngũ CBCT cấp xã đã được Huyện uỷ, UBND huyện Sơn Dương quan tâm và thực hiện công khai, dân chủ, tuần tự và đầy đủ các bước với chương trình, kế hoạch và mục tiêu cụ thể; (2) Công tác bố trí, sử dụng CBCT cấp xã đã được thực hiện tương đối tốt, nhất là công tác điều động, luân chuyển vị trí chức danh đối với đội ngũ CBCT cấp xã; (3) Công tác đào tạo, bồi dưỡng CBCT cấp xã được căn cứ vào tiêu chuẩn CB lãnh đạo, quản lý; tiêu chuẩn chức danh CB được quy hoạch để thực hiện hoạt động đào tạo, bồi dưỡng; (4) Công tác thực hiện chính sách cho CBCT cấp xã cũng đã được quan tâm và thực hiện một cách nghiêm túc, kịp thời, đặc biệt là các chế độ, chính sách về tiền lương, phụ cấp, chế độ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế… cho CBCC nói chung và CBCT cấp xã nói riêng; (5) Công tác đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã được tiến hành theo những quy trình và tiêu chí quy định, đảm bảo tính công khai, minh bạch, khách quan, toàn diện và công tâm; (6) Công tác thanh tra, kiểm tra, giải quyết khiếu nại tố cáo đã được thực hiện theo đúng quy định của pháp luật, hướng dẫn của Ban Chấp hành Trung ương Đảng và Uỷ ban Kiểm tra Trung ương.
3.2.2. Hạn chế
Bên cạnh những kết quả đạt được, công tác quản lý CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang vẫn còn tồn tại một số hạn chế: (1) Công tác quy hoạch CBCT cấp xã đôi khi còn chậm so với kế hoạch; (2) Công tác bố trí, sử dụng CBCT cấp xã của huyện Sơn Dương vẫn còn mang tính hình thức, chưa thực sự căn cứ trên năng lực và hiệu quả công tác của các CBCT cấp xã; (3) Công tác đào tạo, bồi dưỡng chưa chú trọng đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng thực thi, công vụ; Phương thức đào tạo chủ yếu vẫn nghiêng về đào tạo không tập trung, nên hiệu quả thấp; Cơ chế chính sách hỗ trợ đào tạo, bồi dưỡng còn hạn chế; (4) Công tác thực hiện chính sách đối với CBCT cấp xã chưa tạo được động lực làm việc cho đội ngũ này; (5) Công tác đánh giá, xếp loại CBCT cấp xã còn gặp khó khăn do văn bản quy định còn mang tính chung chung; (6) Công tác thanh tra, kiểm tra đôi khi còn chưa đi vào chiều sâu, thiếu trọng tâm, trọng điểm, hiệu quả chưa cao. Việc xử lý sau thanh tra, kiểm tra chưa thỏa đáng, còn nể nang và chưa áp dụng chế tài đủ sức dăn đe.
3.3. Giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý cán bộ chuyên trách cấp xã huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang
3.3.1. Hoàn thiện công tác quy hoạch cán bộ chuyên trách cấp xã
Thứ nhất: Nâng cao nhận thức đội ngũ CBCT cấp xã về tầm quan trọng của công tác quy hoạch CB bằng việc thực hiện quán triệt sâu rộng đến toàn thể CB, đảng viên trong đơn vị về những quan điểm, chủ trương, yêu cầu, nguyên tắc, tiêu chuẩn, quy trình của công tác quy hoạch CB để CB, đảng viên nắm được, cũng như tuyên truyền, phổ biến cho đảng viên về tầm quan trọng của hình thức quy hoạch “mở” và quy hoạch “động” trong các cuộc họp chi bộ. 
Thứ hai: Hoàn thiện nội dung, quy trình quy hoạch CBCT bao gồm các bước cụ thể sau đây: Bước 1: Tiến hành rà soát đội ngũ CB (về số lượng, chất lượng, cơ cấu) và đánh giá CB để có căn cứ quy hoạch trước khi thực hiện quy trình quy hoạch; Bước 2: Trên cơ sở yêu cầu xây dựng quy hoạch và tiêu chuẩn CB đưa vào quy hoạch, tiến hành phân loại CB theo chiều hướng phát triển: CB có triển vọng đảm nhận nhiệm vụ cao hơn, CB tiếp tục giữ chức vụ cũ, CB cần đào tạo, bồi dưỡng thêm, CB không đủ điều kiện giữ chức vụ hiện tại trong khóa tới...; Bước 3: Căn cứ vào quy hoạch của cấp dưới và định hướng đối tượng giới thiệu vào quy hoạch do Ban Thường vụ huyện ủy thông qua, Ban Tổ chức huyện ủy chủ động tham mưu, xây dựng kế hoạch, phối hợp với UBND huyện kiểm tra việc thực hiện quy trình quy hoạch CB của cấp ủy các xã. Đồng thời, tổng hợp các thông tin cơ bản về CB, đề xuất danh sách nhân sự có triển vọng dự kiến đưa vào quy hoạch các chức danh CB của cấp mình để báo cáo Thường trực cấp ủy cho ý kiến, trước khi đưa ra lấy ý kiến giới thiệu tại hội nghị CB chủ chốt của huyện; Bước 4: Trên cơ sở các phương án quy hoạch do Ban Tổ chức huyện ủy đề xuất, Ban Thường vụ huyện ủy sẽ thảo luận, phát hiện, giới thiệu bổ sung nguồn quy hoạch và bỏ phiếu giới thiệu nguồn quy hoạch các chức danh.
3.3.2. Hoàn thiện công tác bố trí sử dụng cán bộ chuyên trách cấp xã
Thứ nhất: Bố trí sử dụng CBCT cấp xã đúng lúc, đúng chỗ, đúng sở trường bằng việc: Xây dựng hệ thống các quy định về sử dụng CBCT cấp xã trên cơ sở thực tài, năng lực thực tế giải quyết công việc và kết quả thực hiện công việc, từng bước triển khai mỗi vị trí công việc phải có mô tả công việc giúp cho việc phân công theo dõi kết quả thực hiện công việc hiệu quả; Xây dựng quy chế, quy định về việc luân chuyển, hoán đổi vị trí công tác giữa CBCT cấp xã về huyện và ngược lại để đội ngũ CBCT cấp xã có cơ hội tiếp cận, học tập, thực nghiệm, trao đổi kiến thức chuyên môn, kỹ năng thực thi công vụ của mình.
Thứ hai: Đổi mới phương thức bố trí, sử dụng CBCT cấp xã phù hợp với năng lực, trình độ chuyên môn nghiệp vụ của từng CB nhằm phát huy khả năng, trí tuệ, sở trường trong quá trình thực thi công vụ bằng việc tiếp tục quan tâm đào tạo, bồi dưỡng, bố trí, sử dụng CB, làm tốt công tác quy hoạch CB, chuẩn bị CB kế cận một cách chủ động; Tiếp tục phát huy tinh thần mạnh dạn đổi mới này để xây dựng một đội ngũ CBCT cấp xã mạnh cả về chuyên môn nghiệp vụ, lý luận chính trị lẫn kỹ năng làm việc nhưng cũng dám nghĩ, dám làm, dám đổi mới để tạo ra những đột phá trong công tác lãnh đạo, quản lý, điều hành. Cụ thể hóa và triển khai thực hiện các giải pháp bảo đảm thực hiện mục tiêu cơ cấu CB trẻ, cán bộ nữ, CB người dân tộc thiểu số.
3.3.3. Hoàn thiện công tác đào tạo, bồi dưỡng cán bộ chuyên trách cấp xã
Thứ nhất: Rà soát, đánh giá đúng thực trạng số lượng, chất lượng CBCT cấp xã được đào tạo, bồi dưỡng trong thời gian qua và xác định nhu cầu tham gia các lớp đào tạo, bồi dưỡng của từng CBCT cấp xã. Từ đó, tiến hành xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng CBCT cấp xã hàng năm, từng giai đoạn và phải đáp ứng đúng quy trình đào tạo: Xác định nhu cầu đào tạo - Lập kế hoạch đào tạo - Tổ chức đào tạo - Đánh giá đào tạo. Xây dựng nội dung chương trình, tài liệu, phương pháp đào tạo theo hướng đổi mới, cập nhật kinh nghiệm.
Thứ hai: Đổi mới mạnh mẽ nội dung, chương trình đào tạo, bồi dưỡng: Đảm bảo khối lượng kiến thức vừa toàn diện, vừa chuyên sâu; đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ chính trị hiện tại trước mắt và yêu cầu phát triển của địa phương; đảm bảo thiết thực, hiệu quả, bám sát thực tiễn. Ngoài những kiến thức cơ bản, kiến thức chuyên ngành, chú ý trang bị thêm những kiến thức mới về kinh tế thị trường, tiến bộ khoa học kỹ thuật, công nghệ, quản lý, lãnh đạo, luật, ngoại ngữ, tin học… để khắc phục nguy cơ tụt hậu về tri thức và kỹ thuật trong điều kiện phát triển nền kinh tế thị trường, hội nhập kinh tế quốc tế.
Thứ ba: Tăng cường sự phối hợp với các cơ sở đào tạo trên cơ sở xác định rõ trách nhiệm của mỗi bên về công tác quản lý CB trong quá trình đào tạo, bồi dưỡng CB. Cụ thể: Các cơ sở đào tạo, bồi dưỡng CB phải thực hiện nghiêm túc quy chế quản lý học viên nhằm theo dõi, đánh giá ý thức, thái độ, kết quả học tập của học viên một cách khách quan, công bằng. Cấp xã cũng như cấp huyện cần coi kết quả học tập là một trong những căn cứ để đánh giá, bình xét thi đua, phân loại CB và là căn cứ để xem xét quy hoạch, đề bạt CB. Đồng thời, xem xét khen thưởng hoặc có chính sách hỗ trợ tài chính sau khi những CB này hoàn thành chương trình học có chất lượng, hiệu quả.
3.3.4. Đổi mới thực hiện các chính sách đối với cán bộ chuyên trách cấp xã
Thứ nhất: Bố trí CBCT cấp xã vừa đủ, vị trí nào có thể kiêm nhiệm thì phân công kiêm nhiệm, tránh tình trạng dư thừa nguồn nhân lực, đồng thời thực hiện có hiệu quả việc tinh giản biên chế đối với những CB đã lớn tuổi không đủ năng lực và không đáp ứng yêu cầu giải quyết công việc nhằm góp phần làm giảm quỹ lương. 
Thứ hai: Thực hiện khen thưởng, kỷ luật một cách công bằng, khách quan, hợp lý có ảnh hưởng lớn đến động lực làm việc của CB, bởi khen thưởng là giải pháp thể hiện sự đánh giá chính thức của Nhà nước và xã hội đối với công trạng, kết quả phục vụ công vụ của công chức, được biểu hiện thông qua việc cơ quan nhà nước, người có thẩm quyền trao cho CB những giá trị vật chất hay giá trị tinh thần là một trong những hình thức khuyến khích về mặt tinh thần đối với CB.
3.3.5. Hoàn thiện công tác đánh giá, xếp loại cán bộ chuyên trách cấp xã
Thứ nhất: Xây dựng tiêu chuẩn đánh giá CBCT cấp xã một cách cụ thể, chi tiết, nhất là những tiêu chuẩn có thể định lượng để quá trình đánh giá được khách quan, minh bạch, có thể kiểm chứng độ chính xác. Các tiêu chuẩn đánh giá cần gắn chặt với vị trí công tác cụ thể của CB, gắn với chất lượng và hiệu quả thực hiện công việc của CBCT cấp xã nói riêng và của đơn vị thuộc quyền quản lý của CBCT cấp xã nói chung. 
Thứ hai: Đánh giá CBCT cấp xã cần phải xem xét vị trí công tác của từng CB có phù hợp với sở trường công việc, vị trí công tác để đánh giá được khách quan, đúng thực tế, từ đó xác định nguyên nhân chủ quan cũng như khách quan. Đồng thời, đánh giá CBCT cấp xã cũng phải được xem xét trong một quá trình, không thể chỉ xét một lúc, một thời điểm, một thời gian ngắn, hoặc chỉ thấy hiện tại, mà cần có thời gian dài, có một quá trình. 
Thứ ba: Thực hiện dân chủ và công khai, tiếp cận và đa dạng hóa các kênh thông tin trong đánh giá CB, nhất là CBCT cấp xã như có thể phát phiếu trưng cầu ý kiến của nhân dân, của CB. Đây là nguồn thông tin hữu ích cho quá trình đánh giá CBCT cấp xã nói riêng và của công tác quản lý CB nói chung của huyện.
3.3.6. Đổi mới công tác thanh tra, kiểm tra và giải quyết khiếu nại tố cáo đối với cán bộ chuyên trách cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương
Thứ nhất: Xây dựng kế hoạch thanh tra, kiểm tra: UBND huyện Sơn Dương cần chỉ đạo việc tổ chức nắm bắt, thu thập thông tin, tài liệu liên quan đến việc thực thi công vụ của đội ngũ CBCT cấp xã để phục vụ cho việc xây dựng kế hoạch thanh tra, kiểm tra hàng năm của huyện.
Thứ hai: Phân công chi tiết, xây dựng chi tiết các đề cương, biểu mẫu báo cáo, đề nghị các đối tượng được thanh tra cung cấp hồ sơ tài liệu. Tăng cường kiểm tra, giám sát các đoàn thanh tra đảm bảo các cuộc thanh tra, kiểm tra có chất lượng, hiệu quả, đúng tiến độ nhất là việc tuân thủ các quy định của pháp luật về việc ban hành báo cáo, kết luận thanh tra, kiểm tra.
Thứ ba: Chỉ đạo các xã, thị trấn trên địa bàn huyện bố trí CB có chuyên môn, năng lực, tiếp dân thường xuyên tại địa điểm tiếp dân của huyện và của xã, thị trấn. Trong quá trình giải quyết khiếu nại tố cáo luôn chú trọng công tác đối thoại, hòa giải và tập trung giải quyết dứt điểm các vụ việc, đồng thời tuyên truyền chính sách pháp luật để công dân hiểu và tự nguyện rút đơn khiếu nại.
4. Kết luận
Bài viết đã khảo sát, phân tích và làm rõ thực trạng quản lý CBCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương trong thời gian qua. Trên cơ sở đó, bài viết đã đưa ra 06 giải pháp cụ thể góp phần nâng cao hiệu quả quản lý CTCT cấp xã trên địa bàn huyện Sơn Dương, tỉnh Tuyên Quang  trong thời gian tới gồm: Nâng cao nhận thức CBCT về tầm quan trọng của công tác quy hoạch CB; Hoàn thiện nội dung, quy trình quy hoạch; Bố trí, sử dụng; Hoàn thiện công tác đào tạo, bồi dưỡng; Đổi mới thực hiện các chính sách; Hoàn thiện công tác đánh giá, xếp loại; Đổi mới công tác thanh tra, kiểm tra và giải quyết khiếu nại tố cáo. Các giải pháp được đề cập trong bài viết cần áp dụng đồng bộ và tùy vào điều kiện cụ thể của huyện Sơn Dương thì mới có thể đem lại hiệu quả tốt.
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