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While ecotourism is a critical driver for sustainable growth, the
absence of objective, quantitative assessment tools remains a major
bottleneck in destination planning across Vietnam. This study bridges
that gap by developing a comprehensive evaluation framework that
translates qualitative values into measurable indicators. Utilizing
secondary data, expert consultation, and the Analytic Hierarchy
Process (AHP), we propose a 7-group criteria system with highly
consistent weighting (CR = 0.017). Notably, core ecological resources
and biodiversity account for over 43% of the total weight, strictly
adhering to the conservation-first principle of true ecotourism.
Empirical application at the Lang Sen Wetland Reserve yielded a total
score (Sira) Of 3.93/5.0, classifying its development potential as
“High”. These findings not only validate the framework's practical
feasibility but also equip policymakers with a robust, unbiased tool
for investment screening and sustainable tourism planning.
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Du du lich sinh thai dang la xu hudng tat yéu, viéc thiéu hut cac cdng
cu dinh luong khach quan dé danh gia tiém ning van 13 mot diém
nghén Ién trong cong tac quy hoach tai Viét Nam. Nghién cuu nay
Iap day khoang tl’ong d6 bang viéc xay dung mot hé théng tiéu chi
tong hop, chuyén hoa cac gia tri dinh tinh thanh thuéc do cu thé.
Théng qua phan tich tai liéu, tham van chuyén gia va tng dung quy
trinh phan tich thir bac (AHP), bai bao dé xuat 7 nhém tiéu chi vai bo
trong sé co do tin cay rat cao (CR = 0,017). Bang chd y, nhém tai
nguyén sinh thai va da dang sinh hoc dong vai tro quyét dinh khi
chiém hon 43% tong trong s, phan anh ding nguyén tic dat bao ton
1én hang dau. Khi dwa vao thir nghiém thuc ching tai Khu bao ton
dat ngap nuée Lang Sen, md hinh cho diém téng hop (Stta) dat
3,93/5,0, xép hang tiém ning & mic “Cao”. Két qua nay khong chi
khang dinh tinh kha thi cua bo cong cu tai thuc dia ma con cung cap
co s& khoa hoc sic bén gilp céc nha hoach dinh chinh séch sang loc
du 4n va dinh hudng dau tu bén viing.
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1. Giéi thiéu

Du lich sinh thai (DLST) dugc xem 14 mot nganh kinh té miii nhon trong chién lugc phat trién
kinh té xanh nho kha nang két hop hai hoa giira bao ton da dang sinh hoc va dam béo sinh ké cho
Cong ddng. Tuy nhién, mét trong nhirng thach thic Ion trong cong tac quy hoach hién nay la chua
c6 cac cong cu dinh lwong mang tinh tong hop dé danh gia tiém nang tai nguyén, dan &n viéc
dau tu dan trai hoic khai thac qua mirc tai cc khu virc nhay cam vé sinh thai. Viéc xay dung mot
b6 tiéu chi danh gia khoa hoc, c6 kha nang lugng hda cac gié tri triru tuwong cua ty nhién va van
hoa, 1a yéu cau cap thiét && dam bao tinh bén viing trong phaét trién DLST tai cac diém dén.

Trén thé gigi, nhiéu mo hinh danh gia tai nguyén du lich d4 hinh thanh va phat trién tir kha
sém. Mot trong nhitng cong trinh ¢6 tinh nén tang 1a nghién ctiu cia Ferrario [1], trong d6 tac gia
dé xuat phuong phap danh gia dua trén sy gan két giira tiém ning cung Gng tai nguyén va nhu
cau cua thi truong du lich. Sau do, Cifuentes [2] xay dung md hinh dénh gia strc chira du lich
(Carrying Capacity) ap dung cho cac khu bao ton, qua do tao co sO khoa hoc cho viéc kiém soét
va han che cac tac dong tiéu cuc dén méi trudong. Trong nhung nam gan day, xu huéng nghién
ctru quéc té chuyén manh sang tich hop cong nghé hién dai va cac phuong phap dinh luong c6 do
phuc tap cao. Chang han, viéc két hop quy trinh phan tich thir bac (AHP) véi h¢ thong thong tin
dia ly (GIS) trong danh gia mirc do thich hop dat dai cho phat trién du lich sinh thai da duoc trién
khai rong réi & nhiéu quoc gia dang phat trién [3]-[6].

Tai Vit Nam, chu dé nay ciing da thu hit sy quan tam cua gii nghién cau véi nhiéu huéng tiép
can da dang. Nghién ctru cua Ta Tuyet Nga va cong su [7] tap trung vao viéc thiét ké tuyén du lich
sinh thai va t6 chirc hoat dong din giai méi treong, dong thoi nhan manh vai trd trung tim cua giéo
duc méi trudng trong phét trién bén viing. O goc do ky thuat, nghién ciu caa Truong Duc Giao [8]
dd danh gia chi tiét hién trang moi trudng dat va nudc tai cac khu du lich sinh thai hang dong da
cung cép nhitng théng sb quan trong phuc vu cong tac quan ly va bao ton. Ngoai ra, nghién ctu cua
Nguyén Vii Buc Thinh [9] da tiép can theo huéng phan tich cac nhan t6 tac dong dén phat trién du
lich sinh thai trén co so tiép can tur quan diém cua cac bén lién quan. Tuy nhién, nhin chung, cac
cong bd trong nude hién nay van chi yéu nghiéng vé danh gia dinh tinh mang tinh mé ta hoac tap
trung vao timng khia canh riéng Ié (chang han nhu méi trudng hay mic do hai 1ong cua du khéch),
trong khi con thiéu mét khung cong cu tich hop dé danh gia tong thé. Pang chu ¥, viéc 1dng ghép va
cap nhat cAc tiéu chuan quoc gia méi nhu TCVN 13259:2020 [10] vé du lich cong dong ciing nhu
cac quy dinh lién quan dén suc chiu tai moi trudng vao mot hé thng thang do dinh lugng thong
nhét van chua duoc trién khai dy du, tao nén khoang trong nghién ctu can tiép tuc dwoc bd sung.

Nham lap day khoang trng nghién cau vé sy thiéu hut cac cong cu do luong khéch quan, bai
bao nay dé xuit bo tiéu chi dinh luong danh gia tiém nang phat trién DLST dya trén 07 nhém yéu
t6 cot 16i. Piém khac biét can ban ciia nghién ciu 1a viéc chuyén hoa thang do dinh tinh truyén
thong thanh hé thdng chi bao dinh lwong c6 thé quan sét va kiém chiing tai thyc dia. Cing véi viéc
tich hop cac nguyén tic cua Hoi déng Du lich Bén vitng Toan cau (GSTC) [11] va hé thdng Tiéu
chuan Quéc gia (TCVN) hién hanh [10], [12], nghlen cuu cung c4p mot quy trinh danh gia, xép
hang dam bao yéu ciu cua phat | trién bén viing va phu hop Véi bdi canh tai Viét Nam. Cach tiép can
nay khéng chi giam thiéu sai s6 do thién kién ca nhan trong khau cho diém, ma con dam bao tinh
tng dung cao, hai hoa giira chuan myc qudc té va bdi canh quan Iy thyc tién tai Vit Nam.

Noi dung bai bao tap trung trinh bay phuong phap xay dung b tiéu chi va ciu tric thang do;
phan tich cu thé cac nhém yeu td, trong sb tuong tng va quy trinh &p dung tai mot diém du lich
cu thé; dong thoi thao luan vé nhimg dong gop méi caa bg tiéu chi trong thuc tién quan ly va phat
trién diém dén.

2. Phuwong phap nghién ciru

D¢ giai quyét van dé nghién cau, bai bao &p dung céch tiép can hé thdng va két hop céc
phuong phéap nghién cau ly thuyét tong hgp nham tao ra nén tang co s& ly luan cho viéc xay
dung céc ti€u chi danh gia:
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2.1. Phwong phdp thu thdp va phan tich tai ligu

Day 1a phuong phap cha yéu nham ké thira ¢ chon loc cac thanh tuu nghién ciu di trudc,
nham tao nén co s& Iy luan vitng chac cho viéc xay dung bo tiéu chi. Véi muc tiéu d6, nhom tac
gia da thuc hién ra soat, tong hop va hé théng hoa hai nhdm tai liéu chu yéu sau:

- Céc tai ligu ly thuyét vé du lich sinh thai va cac md hinh nghién ciru da thyc hién: Tap trung phan
tich cac mo hinh d4nh gi4 tai nguyén du lich dién hinh trén thé gici, tiéu biéu nhur chi s sirc hap dan
cua Ferrario [1] va md hinh sirc chira du lich &p dung cho céc khu bao ton do Cifuentes [2] dé xuat. Cac
tiéu chi lién quan dén phat trién bén vimg duoc tham chiéu tir b chi sb ciia Hoi dong Du lich Bén
vitng Toan cau (GSTC) [11], qua d6 1am 13 co s& khoa hoc cho viéc xay dung b tidu chi danh gia.

- Cac van ban phap luat hién hanh tai Viét Nam: Nhom tac gia da cap nhat va di chiéu céc
quy dinh hién hanh cua Viét Nam nham bao dam tinh kha thi va phu hop thuc tién trong nuéc,
bao gém Luat Du lich nam 2017 [13], Quyét dinh s6 104/2007/QB-BNN vé& quan ly du lich sinh
thai tai cac vuon quoc gia (VQG) [14], cung véi cac Tiéu chuan Viét Nam moi ban hanh nhu
TCVN 13259:2020 [10] vé du lich cong dong va TCVN 14250:2024 [12] quy dinh yéu cau mdi
truong d6i Vi co so luu tra.

2.2. Phwong phdp chuyén gia

Du lich sinh thai 14 linh vuc ¢6 tinh chat da chiéu, vi thé nhém tac gia da s dung phuong phap
chuyén gia dé tham khao y kién khi xac dinh c4u trlic va trong s cho cac nhom tiéu chi. Quy trinh
tham véan dugc thuc hién véi su tham gia caa 05 chuyén gia gom 03 nha khoa hoc trong linh vuc
dia ly, moi truong, 01 nha quan ly du lich dia phuong va 01 quan ly doanh nghiép du lich. Tiéu chi
lya chon chuyén gia dugc xac dinh chat ché, yéu cau tdi thiéu 05 nam kinh nghiém thuc tién hozc
nghién ctru chuyén sau vé du lich, quan Iy méi trudng va da dang sinh hoc. Noi dung tham van tap
trung vao viéc so sanh cap muc d6 quan trong cua cac tiéu chi (phuc vu phan tich AHP) va danh gia
thuc chimg diém dén. D& tong hop ¥ kién, nhém nghién ciu thu thap cdc ma tran danh gia doc lap
tir timg ngudi, sau do tién hanh thao luan nhém doi véi nhimg tiéu chi ¢6 do léch diém lon dé di
dén sy dong thuan chung trudc khi dua vao tinh toan trong s6 cudi clng.

2.3. Phwong phdp phdn tich thir bac (AHP)

Dé bao dam tinh khach quan va do tin cay khoa hoc trong phan bd mirc d6 quan trong giita
cac nhom tiéu chi, nhom tac gia ap dung phuong phap Quy trinh phan tich thir bac (Analytic
Hierarchy Process — AHP) [15]. Viéc xac dinh trong s6 dugc thuc hién qua ba budc.

Buéc 1. Xdy dung ma trdn so sanh cap

Thue hién khao sat chuyén gia vé mirc d6 quan trong cia cac nhom tiéu chi, so sanh theo ting
cap. Két qua danh gia cua chuyén gia duoc tong hop thanh ma tran vudng:

A=lay] . (1

TI'Ol'lg do: Clij > 0, aji = aiij, a;; = 1

O day, a; j thé hién muc do quan trong tuong ddi cia tiéu chi i so voi tiéu chi j va n 1a tong sd
luong tiéu chi dugc dua vao danh gia.

Nham han ché su khéac biét trong danh gia cua 05 chuyén gia doc lap va bao dam tinh ddi
Xtng ctia ma tran tong hop, nghién ctru 4p dung k¥ thuat tong hop danh gia c4 nhan. Cu thé, sau
khi loai trir cac sai léch qua 16n thong qua thao ludn nhom, cac ma tran ca nhan dugc téng hop
thanh mot ma trin ddng thuan duy nhit bang phuong phap Trung binh nhan. Gia tri cia ting
phén tir a; ; trong ma tran chung dugc xac dinh theo cong thirc [16]:

aij = (1_[ l(jk)) @)

k=1

S
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Trong do: a )a diém danh gi4 ctia chuyén gia thir k; n = 514 tong s6 chuyén gia.
Theo nguyen 1y ctia Saaty [15], viéc st dung trung binh nhan la phuong phap duy nhat vé mat

toan hoc bao toan tinh chat d6i xing nghich dao ctia ma tran AHP: aj; = —. Nho d6, ma trdn
aij

tong hop van duy tri duoc cau tric logic clia ma tran so sanh cip va gop phan dam bao Ty sd nhat
quan (CR) dat mirc chap nhan duoc [16].

Buwéc 2. Xdc dinh vecto trong so6 w

Vé mit 1y thuyét, hé thong trong s toi wu w = (wy, Wy, .. ,wy,)T 1a nghiém ctia phuong trinh
tri riéng A. W = Apax. W. Trong do, /lmaxla tri riéng 16n nhét cia ma tran A.

Pé xac dinh vecto trong so trén thuc té, nghién ctru ap dung phuong phap xap xi trung binh
cong. Ma tran dugc chudn hoa bang cach chia timg phén tir cho tong cot tuong tng, sau do tinh
trung binh cdng theo hang:

n

kj
] ] e k=1
Budc 3. Kiém dinh mirc dp nhat quan
Do cac danh gia chuyen gia c6 thé ton tai sai léch, vi vdy, can thuc hién kiém dinh ty sé nhat
quan tri riéng 16n nhit A, ,,duoc xac dinh thong qua vecto trong s w:

3)

(Aw);

Amax = ; w; 4)

r r 14 r l=1
Sau @6, chi s0 nhat quan (CI) va ty so0 nhat quan (CR) dugc tinh nhu sau:
¢l =2mact cp =2 5)
Trong d6, RI 1a chi sb ngau nhién (Random Index), phu thudc vao kich thuc’rp ma tran bac n.
Theo nguyén tiac cia AHP, ma tran duoc xem la dat mirc nhat quan chap nhan dugc khi:
CR < 0,1. Neu CR > 0,1, can thyc hién lai qua trinh tham van va diéu chinh ma trin so sanh cap.

2.4. Phwong phdp danh gid tong hop va dinh lweng

Nghién cau ap dung thang do Likert 5 mirc d§ dé luong hoa gié tri cua tung tiéu chi thanh
phan V6i quy udce tir thap dén cao tuong tmg: 1 diém (Kém) dén 5 diém (Rat t6t/Rat €ao). Diém
tong hop cua tiém niang phat trlen du lich sinh thai (S;oeqr) duoc tinh toan dya trén tong cua cac
diém danh gia nhan vdi trong sb cua tiéu chi, cu the nhu sau:

Stotat = Z(P X W) ©)

Trong d6: Seoeq 12 diém tong hop danh gia tlem ning (Thang 5); P; 1a diém trung binh cua
nhom tiéu chi tha i; W; 1a trong s6 caa nhom tiéu chi tha i (X Wi = 100%).

Dua trén diém téng hop St tiém ning phat trién dugc phan loai thanh 5 mic: Kém (< 1,8),
Thap (1,8 — 2,5), Trung binh (2,6 — 3,3), Cao (3,4 — 4,1) va Rat cao (4,2 — 5,0).

3. Két qua va ban luan
3.1. Quy trinh x&y dung bé tiéu chi

Buoc 1: Thu thdp va chon loc cac mé hinh lam co so xay dung bg tiéu chi

Viéc xay dung b tiéu chi danh gia duoc dya trén sy két hop cua 4 mo hinh ly thuyét chinh va
c4c tiéu chuan hién hanh tai Viét Nam, bao gom Mb hinh “Chi sb sic hap dan” cua Ferrario [1]
da xac dinh tai nguyén du lich phai thoa man ddng thoi hai diéu kién: Swc hap dan noi tai va Su
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san c6. Nghién ciru da van dung ly thuyét nay dé xac dinh cac tiéu chi gdm tiéu chi A1 (D6 hap
dan) va Nhém C (Kha ning tiép can) trong b tiéu chi, véi trong tim dit vao tinh “doc dao” va
murc d0 “nguyén so™ cua tai nguyén du lich.

Nghién ciru cing da van dung ly thuyét vé Sirc chtra Du lich cua Cifuentes [2] dé 1am cong cu
dinh luong cét 16i dé dam bao tinh bén viing.

Ngoai ra, di v6i cac tiéu chi thusc nhém C, nhém tac gia da van dung Iy thuyét “Ving déng” cua
Gunn [17] nham nhan manh vai trd caa hé thdng dich vu hd trg nhung c6 diéu chinh theo huéng str
dung “ha ting xanh”, vu tién két ndi s6 va giao thong than thién mdi truong thay vi bé tong hoa.

Nhom téac gia ciing da két hop b tiéu chuan GSTC va IUCN [18] cung vsi ly thuyet Ve M@ hinh
Kinh té tuan hoan trong du lich nham giai quyét thach thac vé rac thai nhua va céc van dé vé quan
1y moi truong, thay doi tir tu duy “Khai thac - Thai bo” sang “Tai tao - Toi uu hoa”. Noi dung nay
duoc tich hop vao cac nhom tiéu chi E, F, G vai cac noi dung lién quan dén phat trién bén viing.

Dong thai, nham bao dam tinh kha thi va phd hop véi bdi canh quan 1y tai Viét Nam, nhém
tac gia can ctr hé thong vin ban phap quy hién hanh bao gém Luat Du lich Viét Nam 2017 [13]
va cac TCVN dé xac dinh ban chat cua du lich sinh théi, tir 46 xac 1ap bon nhém chi sé bao gom:
yéu té dya vao thién nhién (Nhém A), gié tri van hoa ban dia, sy tham gia ciia cong dong (Nhém
E) va gi4o duc méi truong (Nhoém F). Pay 1a cac cau phan cot 16i phan anh ban chat caa du lich
sinh thai theo quy dinh phap luat.

Mot s6 tiéu chi cu thé nhu D2 va C2 duoc lugng hoéa dua trén TCVN 13259:2020 [10] vé du
lich cong dong. Pac bi¢t, Nhém B (Moi truong) dugc xay dung phu hop véi TCVN 14250:2024
[12], quy dinh cac yéu cau k¥ thuat vé bao vé moi truong ddi véi co so luu trit, qua d6 gop phan
bao dam sw tuan thu cac cam két giam phaét thai, huéng téi muc tiéu Net Zero cua Viét Nam.

Ngoai ra, nhém téc gia ciing ap dung cac quy dinh trong Quyét dinh 104/2007/QD-BNN [14]
dé 1am can ctr phap Iy cho viéc thiét lap cac tidu chi lién quan dén bao tdn nghiém ngit trong
ving 16i cia Vuon quéc gia, thé hién trong cac tiéu chi A2 va E1.

Bude 2: Xac dinh cau trdc bg tidu chi

Dua trén két qua tong hop c6 chon loc cac ly thuyét co lién quan va tham van y kién chuyén
gia, nghién ciru dé xuat b tiéu chi danh gia tiém nang phat trién DLST bao gdm 07 nhém chinh
VGi tong cong 16 tiéu chi thanh phan (Bang 1).

Burée 3. Xdc dinh trong sé cho cac tiéu chi

Bang 1. Cdu triic va can cir dé xuat cac nhém tiéu chi

M&  Nhom tiéu chi S6 lwong tiéu chi trong nhém Cin cir dé xuit

A Tinh hap dan tai Al Gia tri tham m¥ cua canh quan sinh thai M6 hinh cta Ferrario [1]; Luat
nguyén sinh thai A2. Tinh d6c ddo va khac biét cua tai nguyén sinh thdi du lich Viét Nam 2017 [13]

B Mtc d6 da dang sinh B1. P6 nguyén so cta hé sinh thai TCVN 13259:2020 [10]; Quyét
hoc va d6 nguyén so B2. Da dang Sinh hoc dinh 104/2007/QDb-BNN [14]
Kha ning tiép can va C1l. Kha nang tiép can (Giao théng) . I

C Kétnéi C2. Kha ning két ndi khong gian du lich Ly thuyet cia Gunn [17]

o Ha tang — dich vu du D1. Ha tang ky thuat than thién véi moi trusng ~ GSTC [11]; TCVN
lich hién cé D2. Dich vu luu trava an uong 14250:2024 [12]

E Sg tham gia cua cong E1. Gia t~r1 van hoa ban dia . Luat du lich Viét Nam 2017 [13];
dong dia phuong E2. Sy san sang cua cong dong TCVN13259: 2020[10]; GSTC[11]

Mic d6 phi hop t F1. Kha ning td chiic céc hoat dong trai nghiém sinh thai TUCN [16]; GSTC [11]; Luat
chuc hoat dong sinh théi F2. Kha niing t6 chirc hoat dong gido duc méi truong du lich Viét Nam 2017 [13]
G1. Suc chua vat ly va sinh thai

G2. Muc d6 anh huong cua tinh thoi vu khi hau
den hoat dong du lich sinh théi

£G3. Hién trang moi truong

G4. Nang luc quan 1y va co ché bao ton tai nguyén
du lich sinh thai

Ly thuyét vé Suc chua Du
lich cua Cifuentes [2]; GSTC
[11]; TCVN 14250:2024 [12]

Mt d6 nhay cam méi
G truong va kha nén,
chiu tai cua hé sinh thai

Tong 16
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Dé dam bao tinh khach quan va do tin cay khoa hoc trong viéc phan bé muac d6 quan trong
cho cac nhom tiéu chi, nhom tac gia ap dung phuong phép Quy trinh Phan tich Thi bac (Analytic
Hierarchy Process — AHP) dua trén y kién cua cac chuyén gia. Y kién tham van duoc thuc hién
nham danh gia so sanh cap giita cac nhom tiéu chi, sir dung thang do chuan 9 mic do cua Saaty
[15]. Khi tong hop két qua, nham dam bao tinh ddi xang cua ma tran, sau khi loai bo cac khac
biét qua Ion bang phuong phap thao luan nhdm, nhom tac gia sir dung phuong phap trung binh
nhan dé tong hop cac ma tran c& nhan thanh mét ma tran chung trong Bang 1.

Trén co s két qua tham van chuyén gia, ma tran so sanh cip giita 07 nhom tiéu chi dugc xay
dung theo thang do 9 muc cia Saaty. Ma tran ndy phan anh muc d6 wu tién twong ddi gitra cac
nhom tiéu chi va 1a co s¢ dé tinh toan trong sé AHP, nhu trinh bay trong Bang 2.

Bang 2. Ma trdn so sanh mizc dé quan trong cua cac cap tiéu chi

Tiéu chi A B C D E F G
A 1 1 2 2 2 2 2
B 1 1 2 2 2 2 2
C 0,5 0,5 1 05 0,5 1 1
D 0,5 0,5 2 1 1 2 2
E 0,5 0,5 2 1 1 2 2
F 0,5 0,5 1 05 0,5 1 1
G 0,5 0,5 1 05 0,5 1 1

Téng cot 4,5 4,5 11,0 7,5 7,5 11,0 11,0

(Nguon: Tong hop tir y kién khao sdt chuyén gia, nam 2026)

Dé tim trong s6, nhém tac gia thuc hién Iy tirng gia tri trong ma tran chia cho tong cot tuong
ung. Sau do, tinh trung binh cdng cua ting hang dé ra dugc trong so cuodi cung trong Bang 3.

Bang 3. Két qua tinh toan trong sé cia cac nhém tiéu chi

Tiéu chi A B C D E F G Trong so (W,)
A 0,222 0,222 0,182 0,267 0,267 0,182 0,182 0,218
B 0,222 0,222 0,182 0,267 0,267 0,182 0,182 0,218
C 0,111 0,111 0,091 0,067 0,067 0,091 0,091 0,090
D 0,111 0,111 0,182 0,133 0,133 0,182 0,182 0,147
E 0,111 0,111 0,182 0,133 0,133 0,182 0,182 0,147
F 0,111 0,111 0,091 0,067 0,067 0,091 0,091 0,090
G 0,111 0,111 0,091 0,067 0,067 0,091 0,091 0,090

(Nguén: Téng hep tur y kien khao sdt chuyén gia, nam 2026)

Dé ma tran nay hop 18, hé s nhat quan (CR) phai nho hon 0,1 (hay 10%). Nhém téc gia da
thuc hién kiém dinh cac thdng s6 cho ma tran trén véi két qua nhu sau:

e  Giatririéng cuc dai: Apax=7,14

e  Chisé nhit quan (CI): Cl = 217 = 0,023

e  Chisb ngiu nhién (RI1) cho n 7 la1,32
0,023

e Ty sbé nhat quan (CR): CR = —= = 0,017

Hé s6 CR = 0,017 <0,1. Diéu nay chung t6 ma tran dénh gia ctua chuyén gia c6 tinh nhat quéan
rat cao, khdng c6 su mau thuan logic trong viéc so sanh. Bo trong s6 (W) thu duoc 1a hoan toan
dang tin cay dé dua vao cong thire tinh toan diém téng hop (Stota)-

Budc 4: Xay dung mo td thang do Likert

Bo tiéu chi ciing thé hién tinh chit dinh lugng thdng qua viéc thiét 1ap thang do Likert 5 mirc
d6 (1 — Kém, 2 — Thip/Yéu, 3 — Trung binh, 4 — Cao/T4t va 5 — R4t cao/Rét tét) cho tung tiéu chi
cu thé. Do gigi han vé dung luong bai bdo, trong Bang 4 nhém tac gia chi trinh bay tém tat noi
dung mo ta cho cac muc danh gia tuong ung voi ting tiéu chi.

http://jst.tnu.edu.vn 126 Email: jst@tnu.edu.vn


http://jst.tnu.edu.vn/
mailto:jst@tnu.edu.vn

TNU Journal of Science and Technology 231(11): 121 - 131

Bang 4. Tom tat ngi dung md td cho cac mire danh gid cria 16 tiéu chi

Tiéu
chi

1 (Kém) 2 (Yéu) 3 (Trung binh) 4 (Tot) 5 (R4t tot)

Al.

A2.

Bl

B2.

Cl.

C2.

D1.

D2.

El.

E2.

F1.

F2.

< 1 diém ngam canh;
tam nhin bi che khuat > i ) ] ) ) > 7 didm naim
80% bai cong trinh nhan 1-2 diém ngam 3-4 diém ngam 57 diém ngam _, | g q
N N C N . A~ 1a._ . Canh; cO it nhat 1
tao nhu nha ¢, hang rdo, canh; canh quan bi canh; tam nhin m¢ canh doéc lap; cd ..; o
\ : N At i e P s st o diém mang  biéu
duong giao thdng, cot chiacathoihatang. rong it nhat 01 km. goc nhin toan canh. YA
n , FORTA tugng noi bat.
dler], khu san xuat hoac
ha tang k§ thuat. .. ) ) ) )
Tinh ph6 quat cao; co ¢ Dac trung thap; c6 Déc trung trung binh; e trung  cap La di san cap Quoc
hau hét cac dia phuong mat ¢ > 3 dia chi phan bo ¢ 1-2 dia tinh/vung; chi phan gia/Quoc € (di san
lan can. phuong trong tinh.  phwong trong tinh. b6 & khu vuec nay.  thién nhién, VQG).
04 - 0, ié 0f - 0, 18 0, 18 i
< 30% dien tich ty 2070 - 50% diéN 510, 200 gign tich /10 - 90% dién > 90% dién tich
o . .. tich tu nhién; bi a7 tich tu nhién lien ty nhién nguyén
nhién; > 70% da bi .. . ... % “te nhién; c6 can A A s .
L ki . chia cat bai ndng ;. . X . mach; khéng cong ban; 1a vung 16i
chuyén doi muc dich. n thiép ha tang nho. X n X L a
nghiép/dan cu. trinh kién co. bao ton.
6 - 10 loai quy> 10 loai quy
hiem; cau trdc hiém; hogc Ila
rang nhicu tang diem noéng sinh
tan ro rét. hoc da cong bo.

0 loai dac trung; chi C(? 1 - 2 loai d,a_’lc 3 - 5 loai quy hiém;
hé dong thuc vat pho hiru/quy  hiém sinh canh quan sat
théng. duogc ghi nhan.  dugc da dang.

buong nhua/bé

Céch duong tong dat >50%, thoi O t6 16n (29-45 Cach qudc lo/cao
nhya > 2 km; 6 gian di chuyén < 3h. chd) vao tan noi; téc < 2 km; duong
t6 khong thé vao Cach duong nhya < duong  nhya/bé chuan qudc gia dat
dén noi. 2 km; 6 t6 dudi 16 tdng > 80%. 100%.
chd tiép can duoc.
3 -4 diém lan can; 5 - 7 diém; nam >7 diém; dong vai
c6 thé ndi thanh trén tryc/tuyén du tro 1a trung tam
tuyén tham quan lich hién hitu cua phan phdi khach
nira ngay. tinh. cta vung.
it thang rac; nha Bb tri thung Thung rac phén Str dung vat liéu
vé sinh tam bg; rac/nhd vé sinh co loai 2 ngan; nha thdn thién, nang
xa thai truc tiépban & khu wvyc vé sinh sach s&, luong mit troi, xur
ramdi trudng.  trung tam. tu hoai. ly réc tot.
< 20 khéch/ngay 20-50 khach/ngay 51-100 khach/ngay > 100 khéch; cd
0 co so phuc vu luu dém (chi c6 nhadém (nha nghi/ dém; dat chuan co so dat nhan du
tro/an udng. dan cho ngu nhd homestay cap phép phuc vu du lich lich  xanh/sinh
tu phat). co ban). vé sinh. thai/OCOP.
. . Rét it dau vét van Gitr dwoc mot sb Vin hoa ban dia Bac sic, nguyén
Vin héa ban dia mai | .. - N I s . R LR A

N X \ < .. hoa; khdng conphong tuc chinhrd nét (nha ¢, amven; cac 1€ hoi
mot hoan toan hoac bi . hh *n hoa nh d ) thue): duv tri tét diic t duoc 8
lai cang nghiém trong. SIn . oat van hioa niung cang co xu uc); duy ot dac trung uoc o

thuong xuyén.  hudng giam sut. phong tuc. chire dinh ki.
10% - 30% ung 31% - 50% ung ho; 51% - 80% sin > 80% san sang;

<10%ung ho; co syphanhd nhung thucd y dinh mubnsang; di  co ¢ hop tac x&/Ban

Phai di bd > 5km hogc
hoan toan la duong dat
xau.

0 diém du lich 1an can; 1 - 2 diém lan can
khéng co kha nang lién quy mb nho; kho
két tuyen. két noi tuyen.

Hoan toan khéng co
thung rac céng cong va
nha vé sinh.

dbi hoac tho o' 15 rét. dong, chua co lam du lich nhung t6/nhém so khai quan ly cong dong
hanh dong cu thé. rut re. tu quan. chuyén nghiép.
4 loai hinh (c6 Co tu 5 loai hinh

2 loai hinh (ngam 3 loai hinh (ngdm

0 - 1 loai hinh (cha yéu Ia <, : . . thém chéo trai nghiém
ngam canh don thuan). Car}h, dl? bo C?nh’ tr_ekklng nhe, thuyén, dap xe, chuyén sau, da
ngan/chyp anh). cam trai). " 1A
gido duc...). dang tro 1én.

T6 chac c6 hé Chuyén sau; phuc
thdng; dap &ng vu hoc tap, nghién
nhu cau hoc tap ctu va nang cao
muc Kha. nhan thirc.

Lon hép rat__;
ong 9 ;?p ?t T6 chitc co ban;
han ché; noi , .
., = phd hgp tham quan
dung don gian, ..  .x 2
o o 277 tim hiéu ngan han.
thiéu chiéu sau.

Hau nhu khong c6 diéu
kién t6 chuc; kho truyén
tai gia tri.
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Tiéu

chi 1 (Kém) 2 (Yéu) 3 (Trung binh) 4 (Tot) 5 (R4t tot)
G1l. <50 ngudi/ngay. S0 s 100 101‘. N 300 301‘. R 500 > TR 500
ngudi/ngay. ngudi/ngay. nguoi/ngay. ngudi/ngay.
G2 Khai thd&c < 3 Khai thac 3 - 5 Khai thac 6 - 8 Khai thac 8 - 10 Khai thac quanh
" thang/nam. thang/nam. thang/nam. thang/nam. nam (10 - 12 théng).

Tét: Khong rac Pat chuin A
bira bai; nudc (QCVN); khéng
trong; rac thairac nhuya; hoan
kiém soat tot. toan nguyén so.
Quan ly nghiém
ngat; yéu cau
huéng dan vién
sinh thai bat bugc
di kém.

A ix o Kém sach: Réc
O nhiém r6: Rac nhua Vit rai féc- .
G3. tran lan; nudc den/duc; ’

« e "duc  can/vang;
khéng khi bui bam. 461 khi ¢6 mili.

Co ban sach: it rac
bé mat; c6 6 nhiem
cuc bd muia cao diém.

C6 thu vé nhung C6  bao  vé/ban Ban quan ly tuan
khdng c6 luc quan ly & cong va tra thudng xuyén;
lwong tuan khu trung tdm; c6 nhic nho viéc xa
tra/nhic nhé.  bang noi quy. réc.

Hoan toan ving bong
G4. lyc lugng quan ly; khai
thac tu do.

Budt 5. Cong thiic tinh todn va xép hang tiém nang ‘ q
Ket qua cudi cung (Sorar) S€ duoc doi chicu véi bang phan loai tiem nang (Bang 5) dé dua ra
khuyén nghi chién luoc.

Bang 5. Khung xép hang tiém nang va khuyén nghj chién liroc

Khoing diém Xép hang tiém niing Khuyén nghi chién ligc phat trién
4,2 -5,0 Rét cao (Rat tot) Uu tién dau tu trong diém, phat trién thanh san pham quéc gia/qudc té.
3,4-4,1 Cao (T4t) Dau tu phét trién, can khic phuc cac diém yéu nho.
2,6 -3,3 Trung binh Tiém ning dang du trit. Chi nén phat trién quy mo nho, thiam do thi truong.
1,8-2.,5 Thép (Yéu) Han ché dau tw. Can tap trung phuc hoi tai nguyén hodc cai thién ha téng trude.
<18 Kém Khong di diéu kién phat trién du lich. Nén khoanh nudi bao vé.

3.2. Ap dung bg tiéu chi danh gid cho mét diém du lich cu thé

Dé kiém ching tinh kha thi va dé tin cay cua b tiéu chi d& xuat trong thyc tién, nghién cau
tién hanh danh gia thir nghiém tai Khu bao ton dat ngap nudc Lang Sen (tinh Tay Ninh) — khu
Ramsar thir 7 ciia Viét Nam. Qua trinh danh gia duoc tién hanh qua 4 budc, cu thé nhu sau:

Buéc 1: Chuan bj va thu thdp dir liéu the cdp

Trude khi tién hanh khao sat, nhom nghién ctru can thu thap céc tai liéu, ban db va bao co
lién quan dén diém dén dé c6 cai nhin tong quan va lam co s¢ ddi chiéu. Dir liéu thu thap gom:
Thu thap ranh gigi hanh chinh, ban d6 phan khu (18i, dém, phuc hdi sinh théi), danh sach cac loai
dong, thuc vat, thdng ké luong khach hién tai va quy hoach giao théng cua dia phwong. Vi Lang
Sen, nhém nghién ciu thu thap thong tin tir cdc ngudn chinh thdng nhu trang thong tin dién tir
cia Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam, Cuc bao ton thién nhién va da dang sinh hoc, Cng thong
tin dién tur tinh Tay Ninh va sé liéu tir So Vian hoa — Thé thao va Du lich tinh Tay Ninh.

Buéc 2: Khao sat thuee dia va cham diém tiéu chi (xy)

Bang 6. Két qua cham diém Khu bao ton sinh thai dat ngdp nwéc Lang Sen
x;, Al A2 Bl B2 C1 C2 DI D2 ElI E2 F1 F2 Gl G2 G3 G4

P1 4 5 5 5 3 2 4 3 3 3 4 5 3 3 4 5
P2 4 5 5 5 2 2 4 2 3 3 4 5 3 3 5 5
P3 4 5 5 5 2 2 4 2 3 3 4 5 3 3 5 5
P4 4 5 5 5 2 2 4 2 3 3 4 5 3 3 5 5
P5 4 5 5 5 2 2 4 2 3 3 4 5 3 3 5 5
N1 4 5 5 5 3 2 4 3 3 3 4 5 3 3 4 5

(Nguon: Ket qud khao sdt chuyén gia va danh gia cua nhém nghién cizu)

Nhom nghién ctu truc tiép dén dia ban, sir dung Bang tiéu chi dinh lugng (Thang Likert 1-5)
da xay dung dé quan sat, phong van nhanh va cham diém cho ting ti€u chi thanh phan. Pong
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thoi, két hop gitra dit liéu thir cp da thu thap & budc 1 va dir liéu thuc té, nhém tong hop thanh
bo dir lidu cua diém theo cac nhom tiéu chi danh gi, nham tao co so cho viéc tham van y kién
chuyén gia. Két qua cham diém nhom nghién ciru (N1) da thuc hién tai Lang Sen cling véi tham
van y kién caa 5 chuyén gia (P1 - P5) thu dugc nhu Bang 6.

Bueéc 3: Tong hop diém nhém (S) va Tinh diém tong hop (S

Sau khi c6 diém chi tiét coa tat ca cac tiéu chi tir cac thanh vién danh gia, nhom tién hanh tinh
trung binh cong cho tiing nhom tiéu chi, sau d6 nhan véi bo trong s6 AHP da duoc xac dinh
trudc do dé ra két qua cudi cung (Bang 7).

Bang 7. Piém trung binh cdc nhém va diém tong hop cia Khu bao ton sinh thdi dat ngdp nwéc Lang Sen

Nhém A B C D E F G i tbn
Sk 45 5 2,17 3,17 3 45 392 PG g
Wi 0218 0218 0,09 0,147 0,147 009 009 NP Swa)
Diém thanh phan (S, xw) 0,981 1,09 0,195  0,4655 0,441 0,405 0,353 3,93
Phan loai Rat cao Rdtcao Thap Trung binh Trung binh Rt cao  Cao Cao

(Nguon: Tong hop tir két qua khao sdt chuyén gia va danh gia cua nhém nghién cizu)

Bueéc 4: Phan hgng tiém ndng va d@é xudt chién leoc

Nhom nghién ciru d6i chiéu diém tong hop (Sww) V6i khung xép hang & Bang 5 dé dua ra két
luan cudi cing va dé xuit cac giai phap quan ly, quy hoach phii hop véi thyc trang cua diém dén.

Véi tong diém la 3,93, Khu bao ton Lang Sen thudc nhém ¢ tiém ning cao (khoang 3,4 — 4,1).
Tir két qua danh gia cua ting nhom tiéu chi cho thdy, tiém ning ciia Lang Sen dugc danh gia cao
nho hé sinh thai nguyén so va gia tri tai nguyén 16i (Nhom A, B dat diém gan ti da). Tuy nhién,
tong diém bi kéo xudng boi diém nghén vé ha tang dich vu (Nhém D chi dat 3,17) va kha ning tiép
can (Nhom C dat 2,17). Bé kiém ching tinh khai quat va do tin cay cua md hinh, nhom tac gia da
dbi chiéu két qua danh gia (Sww = 3,93) Voi dinh hudng trong Quy hoach téng thé phat trién du lich
tinh Long An (nay 1a tinh Tay Ninh) tam nhin dén niam 2030. Theo quy hoach nay, Lang Sen duoc
xéac dinh 1a mét trong nhitng khéng gian trong diém, hudng toi phét trién thanh diém du lich cap
qudc gia, timg budc nang cao vi thé trén ban do du lich quéc té. Két qua dinh lugng ciia nghién ciu
cho thay mirc diém tong hop dat & mirc tiém ning cao, phan anh tiém ning ndi troi va kha ning dap
{rng céc tiéu chi phat trién & tam quy md Ion. Su tuong thich gitra két qua mo hinh va dinh huéng
quy hoach cho thy b tiéu chi dé xuat khéng chi pht hop véi thuc tién dia phuong ma con c6 kha
nang hd tro qua trinh x4c 13p vi thé va dinh huéng phat trién diém dén trong dai han.

3.3. Nhitng déng gép mdi so véi cac nghién ciru truwéc

S0 Vvéi cac bo tiéu chi danh gia tai nguyén du lich hién hanh, nghién ciru ndy c6 bén diém méi
vé phuong phap luin va tinh tng dung thyc tién:

Thir nhat, dinh lwong hoa céc tidu chi danh gia. Thay vi st dung céc thuat ngir dinh tinh mang
tinh cha quan, nghién ctu thiét 1ap hé théng chi bao cé thé do luong va quan sat truc tiép (vi du:
mat d6 diém ngam canh, ty 1¢ che phu tu nhién). Hudng tiép can nay gitp giam thiéu y kién cha
quan cua nguoi danh gia, ndng cao d tin cay va han ché do léch cua két qua khao sét.

Thir hai, xac dinh trong sb khach quan bang phuong phap AHP. Dé khic phuc han ché cua
viéc géan trong s6 cam tinh hodc chia déu, nghién ctru 4p dung thuat toan ma tran AHP cua Saaty
[15]. Viéc phan b6 mirc d6 wu tién cho céc tiéu chi duoc kiém dinh chit ché qua ty s6 nhat quan
(CR), gitip mé hinh danh gi4 c6 co s& toan hoc viing chac.

Thi ba, két ndi tiéu chuan qudc té voi khung phap Iy Viét Nam. Bo tiéu chi ké thura céc
nguyén ly vé sirc chira sinh théi va phét trién bén viing (nhu GSTC [11], IUCN [18]), dong thoi
bam sat h¢ thong Tiéu chuan Qudc gia (TCVN 13259:2020 [10], TCVN 14250:2024 [12]) va
Luat Du lich 2017 [13]. Su d6i chiéu nay gilp cong cu vira dat chuan myc han 1am, vira dam bao
tinh kha thi trong b6i canh quan 1y nha nuéc tai dia phuong.

Thir tu, tdi wu hoa tinh tng dung thyc dia. Thay vi phu thudc vao cac thiét bi quan tric moi
truong dat tién hay quy trinh lay mau phuc tap, nghién ciru da chuan hoa cac chi sé sinh théi
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thanh cac tiéu chi c¢6 thé danh gia nhanh thong qua quan sat, ra soat hd so va phong van cong
dong. Biéu nay bién bo tiéu chi thanh mot cong cu lam viéc hiéu qua, dé trién khai cho cac ban
quan ly, doan khao sat va cac nghién ctru thyc dia.

4. Két luan

Nghién ctru da xay dung thanh cong bo tiéu chi danh gia tiém nang phat trién du lich sinh thai
gom 07 nhém nhan t6 voi 16 chi tiéu thanh phan g6p phan giai quyét bai toan lugng hoa cac gia
tri triru twong cua tai nguyén du lich. Két qua ndi bat 1a viéc xac lap duoc ti trong can dbi giira
yéu cau bao ton va phat trién thong qua phwong phép phan tich thir bac (AHP). Két qua cho thay
nhom tai nguyén sinh thai va da dang sinh hoc dugc uu tién & mirc cao (trén 43%), qua do6 thé
hién r6 dinh hudng tiép can cua nghién ciu: bao ton tinh nguyén so va tén trong gidi han sinh
thai 12 nén tang phan biét du lich sinh thai voi cac mé hinh du lich dai ching.

Khi ap dung thir nghiém tai Khu bao ton dat ngap nudc Lang Sen, md hinh cho két qua tuong
ddi phu hop voi thyuc té quan ly. Tong diém danh gia dat 3,93/5,0, tvong (ng mic tiém nang
“Cao”. Céc chi s6 phan anh rd loi thé sinh thai cua ving 161, dong thoi chi ra han ché chu yéu
nam & kha ning két ndi va ha tang dich vu. Viéc sir dung thang do 5 muc gan véi cac ngudng
dinh luwong cu thé va tham chiéu quy chuan k§ thuat hién hanh gitp két qua danh gia co co s rd
rang hon, han ché cach hiéu cam tinh. O goc d6 quan ly, bo tiéu chi ¢6 thé duoc sir dung nhu mot
cong cu sang loc ban dau dbi véi cac dé xuit dau tu, dic biét trong viéc xem xét nguy co tac dong
dén ving dém hoic nang luc xir ly chat thai. Nhu vay, két qua xép hang khong ding lai ¢ viéc
xé4c dinh mirc d6 tiém niang, ma con hd trg dinh hudng phan ky dau tu va té chic khong gian phat
trién theo huéng bén viing.

Bén canh nhing két qua dat duoc, nghién ctu Van con mét s6 gisi han. Do AHP gidp giam
bét yéu té cam tinh, tuy nhién, trong sé cudi cing van chiu anh huong nhat dinh tir kinh nghiém
va quy md ciia nhém chuyén gia. Viéc gidi han & 5 chuyén gia trong budc dau nghién ctu, du
dap g duoc yéu cau ddng thuan cét 16i, van 1a mot diém han ché vé d6 phu dai dién. Mot sé chi
tiéu moi truong tai thyuc dia ciing duoc thu thap bang phuong phap danh gia nhanh, chua phai la
quan trac dai han. Trong thoi gian téi, co thé can nhac két hgp AHP v&i cac phuong phap xir ly
bat dinh nhu logic md dé ting kha ning phan anh céc bién dong cua hé sinh thai, dong thoi mo
rong kiém chang mé hinh ¢ nhitng khong gian khac nhu d6i ndi hoic ven bién. Vé lau dai, viéc
tich hop bo tiéu chi vao nén tang WebGIS sé tao diéu kién cho quan ly dix liéu tap trung va hd trg
qua trinh danh gia mét cdch linh hoat, cap nhat hon.

Loi cam on
Nghién ctu nay dugc tai tro boi ngyén ngan sach khoa hoc va céng nghé Truong Pai hoc Su
pham Thanh pho Ho Chi Minh trong dé tai sinh vién nghién ciu khoa hoc nam hoc 2025-2026.
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