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Tom tit: Du lich cong dong 1a logi hinh du lich duoc phét trién trén co sé cac gia tri van hda ciia
cong dong, do cing dong dan cu quan 1y, t6 chire khai théc va hweng loi. Viéc phét trién logi hinh du
lich nay bén canh van dé gidi quyét viéc lam, tang thu nhdp cho nguoi dan dia phirong con givip phat
trien bén viing moi trieong tw nhién cing cac gia tri van héa ban dia. Pdy 14 logi hinh du lich gdn két
viéc tham quan danh lam thing canh véi cac hoat déng van héa, xa héi, tim hiéu cugc song ciia nguoi
dan ban dia. Du lich diwa vao céng dong do chinh céng dong nguwoi dan phéi hop té chire, quan Iy,
lam chu d@é dem lai lgi ich kinh té va bdo vé duwoc méi trwong chung théng qua viéc gidi thi¢u véi du
khdch cac nét dac trung cua dia phwong.

Tir khoa: Du lich céng dong, du lich céng dong tai Lam Pong.

Chi sé phan logi: 3.2

Abstract: Community tourism is a type of tourism developed on the basis of the cultural values
of the community, exploited and benefited by the community. The development of this type of tourism
in addition to job creation and income generation for local people also helps to sustainably develop
the natural environment and indigenous cultural values. This is a type of tourism that links the visit
to scenic places with cultural and social activities, understanding the lives of indigenous people.
Community-based tourism is organized, managed and mastered by the community itself to bring
economic benefits and protect the common environment through the introduction of the features of
the local people. direction.

Keywords: Community tourism, community tourism in Lam Dong.
Classification number: 3.2
1. Giéi thiéu
~ Dulichcong dong dang la tiém nang kinh
te to lon doi véi mot so dia phuong ving cao
nodi chung va Lam Bong noi riéng. Tinh Lam
DPong da va dang dua hinh anh du lich ving

su phat trién du lich chung cua toan tinh, 1am
giam stc canh tranh dan téi suy giam hiéu qua
kinh doanh du lich cua tinh nha. Vi thé can
phai c6 cong tac danh gia hién trang, tiém
nang cua du lich cong dong tai tinh dé sém dé

cao dén voi cac viing mién khac trén dat nudc
ciing nhu dén vai ban bé cac nuée trong khu
vuc va trén thé gioi. Viéc khao sat céac tour,
tuyén du lich ngay cang duoc chd trong, nham
tao ra cac tour that sy mang lai hiéu qua trong
khai thac ciing nhu mang dén sy hai 1ong cho
du khach khi dén véi Lam Dong. Tuy nhién,
chinh quyén dia phuong va nguoi dan noi day
van chua khai thac tiém ning va gia tri cua
thién nhién, van hoa noi nay mang lai. Tir d6
chua phat huy dugc hét hiéu qua doi véi du
lich trong tinh, ngoai ra, su trung l4p trong xay
dung va phat trién cac san pham du lich ¢ céc
dia phuong tai tinh ciing lam anh huong dén

ra cac giai phap nham phat trién thi truong,
xuc tién quang ba thuong hi¢u du lich dé gop
phan phat trién bén virng du lich tinh Lam
pong.

2. Panh gia hi¢n trang va tiém ning du
lich dya vao céng dong tinh Lam Pong

Lam Ddng 1a mot trong nam tinh thudc
Tay Nguy@n c6 nhiéu tiém nang dé phat trién
du lich cong d6ng. Nhitng nim gan dy, Lam
Pong da to chirc nhiéu su kién du lich, van
hoa, thé thao, nham gigi thiéu nhiing diém
dén ciing c&c phong tuc, tap quanvan hoa dic
sic cua dong bao dan toc thiéu sé ban dia.
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Mot sé diém du lich cong dong nhu: Lang
K’Long (lang Con Ga) thuéc x& Hiép An,
huyén Buac Trong; Khu du lich nui Lang
Biang & thi trin Lac Dwong, huyén Lac
Duong; Khu du lich Vuon quéc gia Bidoup —
NUi Ba, huyén Lac Duong va huyén Pam
Roéng, ...thu hat dong dao du khach trong va
ngoai nudc. Nhidu I8 hoi vin hoa truyén
théng nhu: L& hoi cong chiéng, 1& hoi thac
Pongour, 18 hoi dam trau, 1& cing than sudi,
€ mung lGa méi, ...cia ngudi K’Ho,
M’Nong, Chu Ru, Ma...cling rat hép dan
khach tham quan. Nhe [am tét cong tac quang
ba va phat trién du lich, chi trong ba thang
dau nim 2016, Lam Pong d3 don hon 1,3
triéu luot du khach, tang 10,9% so vdi cung
ky nam 2015. Doanh thu tir cac hoat dong du
lich wéc dat 2.376 ty dong.

Thoi gian vira qua, loai hinh du lich dua
vao cong déng & Lam Pong - véi phuong
ch&m ba cung “cung an, cung ¢, cung lam”
dan xuét hién va tré thanh su lua chon méi
cia nhiéu du khéach. Loai hinh du lich cong
ddng mang lai cho du khach nhiing trai
nghiém nhiéu hon vé& cudc séng ciua ngudi
dan toc ban dja tai Lam Dong. Ngoai ra, voi
loai hinh du lich nay, chinh nguoi dan ban dia
tai Lam Pong dugc tham gia truc tiép vao céc
hoat dong du lich, quang b phong tuc tap
quéan caa dan toc minh va thu dugc cac lgi ich
kinh té - xa hoi tir cac hoat dong du lich, ddng
thoi chiu trach nhiém bao vé tai nguyén thién
nhién, moéi truong va van hoa dia phuong.
Lam Ddng so di co thé phat trién loai hinh du
lich cong ddng 1a do:

V& diéu kién khi hau: Nam trén cao
nguyén Lam Vién véi d6 cao khoang 1.500m
S0 v&i muc nuéc bién, Pa Lat - Lam Ddng ¢6
khi hau trong lanh, mat m¢, canh quan thién
nhién tho mong da tao nén dia hinh canh
quan, hé sinh thai doc ddo, da dang, 1a diém
tham quan hap dan ddi voi du khach. LAm
Pong con c6 didu kién ty nhién va thd
nhudng 1y twong dé phét trién nganh néng
nghiép, dac biét la ndng nghiép cong nghé
cao - day la nguon tai nguyén du lich dang
dugc khai thac dé hinh thanh mét mé hinh du
lich mai (du lich ndng nghiép) dap trng nhu
cau tham quan trai nghiém cua du khach.

Vé tai nguyén du lich tw nhién: Lam
DPdng c6 vi tri vo cung thuan loi vé su két ndi
véi cac tour du lich cong dong giira cac tinh
Tay Nguyén véi cac tinh BDong Nam b va
Duyén hai mién Trung. V&i dia hinh phan 16n
la cac cao nguyén (Lam Vién, Di Linh va mot
phan Mo Nong) va dat dé bazan mau ma, két
hop véi diéu kién khi hau can nhiét doi ndi
cao quanh nim mat mé, 1a diéu kién thuan loi
dé tinh phat trién cac vang chuyén canh cay
cong nghiép lau nam (ca phé, ch¢, dau
tam...), cac vung chuyén canh hoa 6n déi,
cic vuon cdy an trai va phat trién ring. Voi
tiém nang nay, c6 thé phét trién tuor du lich
cong ddng tham quan trai nghiém cac vuon
rau, vuon hoa, vuon cay an trai, luu tra dudi
tan rung...Ngoai ra, trén dia ban tinh Lam
Poéng ¢6 nhiéu sdng, subi va cac thac nudc
dep ciing 14 tai nguyén du lich quan trong dé
khai thac phuc vu du khach tham quan, trai
nghiém céc loai hinh du lich gan véi cong
dong dan cu nhu: Du lich thé thao giai trf, du
lich mao hiém, du lich kham phé va tim hiéu
vé dong qué...Tuy nhién theo tai liéu cua
nganh 1am nghiép tinh Lam Pong tir trudc
nam 2000 thi sau giai phong nam 1975 ndi
thanh Pa Lat c6 38.000 ha ring thong, dén
nam 1995 chi con 14.000 ha. Hién nay da co
nhitng thong k& méi nhung c6 18 1a sb lwong
rung thdng va cdy théng trong noi thanh va
xung quanh Da Lat ngay cang suy giam quyét
liét. Diéu nay tir cAc nguyén nhan, tuy nhién
khong do nhu cau lam chat dbt cua nguoi dan
nhu trude ddy ma la nhu céu phét trién cua céc
doanh nghiép khai thac gd ngay cang lén; nhu
cau mé rong san xuat néng nghiép va nhu cau
xay dung nha ctra, cong trinh...

Vé tai nguyén du lich nhdn van: Lam
DPodng la mot ving dat c6 lich sir hinh thanh va
phét trién lau doi véi sy gop mat caa trén 43
cong ddng nhiéu dan toc nhu: Kinh, K’ho, Ma,
Lach, Nung, Tay, Churu, Mnéng... Lam Pong
c6 su da dang mau sic van hoa. Di san vin hoa
cua cac dan toc ban dia nhu K’Ho, Ma,
Churu... dang duoc bao ton va 1a san pham du
lich hdp dan cuing céc cong dong dan toc thiéu
s6 o phia Bic di cu vao (ngudi Muong,
Théi...). Mdi cong ddng dan toc thiéu sé co
nhitng nét riéng vé 16i song, kién trac nha &,
phong tuc, tap quan, 1€ hoi va cac hoat dong
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san xuit lang nghé truyen thong cua minh.
Noi day con luu gitt nhiéu dau tich van hoa,
lich sir ctia cac dan toc. B6 la nhitng cbng cu
lao dong, dung cu gia dinh, d6 trang stc cé
nhan... Bao tang Lam Ddng hién nay luu giit
hon 15.000 hién vat doc ddo va quy hiém. Vian
hoc dan gian caa Lam Dong kha phong phu,
nghé thuat & Lam Dong dugc hinh thanh trén
nén van hoa Viét véi nhitng nét dic sic dugc
thé hién qua nhitng phong tuc, tap quan vin
hod cua cac dan toc thiéu sé ban dia. Su phdi
hop gitra cac yéu t6 van hoa nay véi nhau tao
thanh nét riéng cho vin hoa Lam Bong noi
chung va nghé thuat n6i riéng. Biéu nay cudn
hut du khach dén tim hiéu, tham quan va trai
nghiém cudc sdng cua nhitng ngudi ndng dan
trong rau, hoa, tim hiéu vé hoat dong san xuat,
canh tac va tham gia cung gia dinh ngudi dan
cac hoat dong néng nghiép. Ngoai ra khach du
lich con dugc kham pha doi séng vin hoa dac
s4c cua cu dan ban dia.

Vé giao thdng: Phuong tién giao thdng
dén Pa Lat — Lam Dong ngay cang thuan tién
hon. Hé théng dudng bo ciing dwgc mé rong
va nang cip dang ké nham phuc vu nhu cau
lwu thong ctia ngudi dan va tao diéu kién thuan
loi cho nhu cau di lai caa du khach. Nhiing
niam qua, du lich Lam Pdong néi chung di c6
nhitng dong gdp tich cuc vao viéc tang trudng
kinh té - x& hoi cua tinh, timg budc khai thac
va ton tao tai nguyén du lich, da dang hda cac
loai hinh du lich nhdam thu hat du khach, gép
phan tao viéc 1am cho ngudi lao dong dia
phuong.

Két cau ha tang giao thong tuy da duoc
quan tam dau tu nang cap nhung van chua dap
tmg dugc yéu cau phat trién caa nén kinh té
dia phuong, trong d6 ¢6 du lich. Nguyén nhan
co ban cua nhitng kho khan trén 1a do viéc
nhan thirc vé du lich va phét trién du lich trong
cac nganh, dia phuong va cong dong chua
duoc ddng bo va théng nhat. Mic du trong quéa
trinh phat trién du lich cong dong tai tinh Lam
Dong van con nhiéu kho khan nhung trén tong
thé c6 nhiéu diéu kién thuan lgi va co hoi dé
phat trién.

Mc d0i 12 loai hinh du lich méi phat trién
thoi gian gan day, nhung du lich cong dong da
nhan duoc sy quan tdm sau Sic cua cac cip

lanh dao, chinh quyén dia phuong va ngudi
dan tai Lam Dong, di cé nhitng dé an nghién
cttu nham xay dung cac mé hinh du lich dua
vao cong dong cach hop Iy va mang lai hiéu
qua. Hién c6 ba md hinh du lich cong ddng tai
Lam Pong: Du lich cong doéng gan véi céc
hoat dong san XUt ndng nghiép, du lich cong
déng gan véi lang nghé truyén thdng va du
lich cong ddng gan v6i hoat dong thuong ngay
ctia cac cong dong dan toc thiéu sb.

San pham du lich: Chua duoc phong phd,
thiéu cac khu vui choi giai tri vé dém, khu du
lich mang ban sic vin hoa dan tdc chua thuc
su hap dan, san pham con trung lap. Phan 16n
san pham ndng nghiép méi chi dap ung nhu
cau tham quan, an udng, trai nghiém cua du
khach & mirc don gian, chua tan dung duoc hét
loi thé dé thu hat du khach, ciing nhu ting kha
nang chi tiéu tir khach qua khai thac céc dich
vu bd tro; van dé tiép thi, quang cdo san pham
ndng nghiép chua dugc chd trong; nhiéu ndng
ho chi yéu chd y viéc tao ra san pham, it quan
tam dén véan dé tiép can thi truong, cling nhu
k¥ nang phuc vu du lich néng nghiép; nguén
nhan luc con thiéu va yéu. .. Bac biét, viéc lién
két phét trién du lich ndng nghiép gitta cac dia
phuong trong tinh va gitra cac tinh trong vung
con han ché. Nhiéu khu, diém du lich duogc
giao dién tich theo quy hoach rat 16n nhung
thuc té khai thac va quan ly lai rit nho do bi
lan chiém lam nha & hoic san xuat néng
nghiép. Cu thé: Khu Du lich (KDL) thac Cam
Ly duoc giao 37,57 ha nhung chi khai thac 2,6
ha; KDL thac Voi duoc giao 58,3 ha, thuc té
chi quan ly 1 ha; KDL hd Than Thé dugc quy
hoach 118 ha, bi l4n chiém chi con 39 ha,
...Dién tich thuc té bi thu hep so vai dién tich
dugc giao da anh huong dén tién trinh thuc
hién cac du &n du lich, trudc hét 1a khong thé
hoan thién quy hoach tong thé. Nhiéu khu,
diém du lich khong tién hanh dau tu nang cap,
gay lang phi ngudn tai nguyén du lich va anh
huéng dén thwong hiéu du lich cua dia
phuong. Bén canh d6, trong thoi gian qua, tai
nhiéu khu, diém du lich di dé xay ra tinh trang
ban hang rong, hang luu niém, chéo kéo du
khach nhu KDL thiac Prenn, KDL Thung
Liing Tinh Yéu..., gdy mat an ninh trat tu va
my quan d6 thi. Tinh dén nay, cac khu, diém
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du lich trén dia ban mai chi ¢ 26/32 co sd ¢d
nha vé sinh cong cong nhung hau hét dang bi
xuéng cap tram trong.

Cac md hinh du lich cong déng tai Lam
Pdng du méi nhung da budc dau mang lai
hiéu qua trong viéc thu hat khach du lich va
tac dong tich cuc dén doi song kinh té cua
nguoi dan dia phuong. Huyén Lac Duong la
mot trong sé dia phuong & tinh cha truong
phat trién loai hinh du lich nay. Pé tao diéu
kién phét trién, cac dia phwong trén dia ban
tinh d tap trung day manh x& hoi hoa, phat
trién cac nghé thu cong va cac dich vu phuc
vu du lich, bén canh d6 budc dau dau tu xay
dung cac khu, diém vui choi giai tri, cac loai
hinh hoat déng van hoa nham thu hat va git
chan du khach. T4 chirc thi diém mé hinh du
lich cong ddng & cac dia phuong tiéu biéu va
dbi vai cac mo hinh thanh cong, sé tiép tuc cho
nhan rong thém trén mot sé dia ban 1an can
nhu tai Lac Duong diu tu xdy dung hai mo
hinh DLCD tai thon Pung K’Si - xa Da Chais
va khu dan cu méi xa Ba Nhim.

Khach du lich ¢én Lam Déng c6 thé trai
nghiém cac san pham du lich nhu tham quan
trai rau, hoa, cac vuon dau, cam, ... ¢ day du
khach duoc ngdm vuon, xem qui trinh trong
va cham s6c. O mot s6 xa du khach dugc tham
quan vudn ca phé, tan mat xem céch thu
hoach, rang xay va cach ché bién cua nguoi
dan, ...co thé néi du lich cong dong la loai
hinh méi phat trién nhung d3 nhan duoc su
quan tam dac biét tr du khach. Bén canh
nhitng mat tich cuc, viéc phat trién cac md
hinh du lich cong dong trong thoi gian qua
cling gip khong it kho khian. Mot phan vi 1a
hinh thirc hoat dong ma&i nén van chua duoc
tuyén truyén sau rong dén ngudi dan, viéc to
chuc cua nguoi dan dia phuong con nho Ié,
manh mun chua c6 su tap trung, viéc lién két
gita chinh quyén — nguoi dan dia phuong —
cac cong ty du lich van con gigi han.

Vé tiém luc cua tinh: Vi tri dia 1i, dia hinh
thuan loi, cing véi nhiing tai nguyén vé tu
nhién, vin hoa xi hoi di tao duoc loi thé trong
da dang hda cac loai hinh, san pham du lich
cong ddng. Thanh phd Pa Lat duoc xem la
mot trong nhirng thanh phé du lich cua ca
nuée, di va dang duoc dau tu phat trién, hang

nam Pa Lat thu hat mot lugng 16n khach du
lich, ddy 1a mét trong nhitng thé manh dé
thong qua d6 gidi thiéu hinh anh du lich cong
ddng néi riéng, du lich néi chung caa tinh LAm
Podng. Bén canh d6, diém yéu trong phat trién
du lich cong dong hién tai do6 1a su lién két
giita cac ca nhan, té chic trong xay dung hiéu
qua cac mo hinh du lich, co so ha ting van con
chua hoan thién, ngudn nhan luc con chua dap
{rmg duogc thuc té phét trién, viéc qui hoach san
Xuat con manh man dan dén sy trung lap va
ngudi dan van con chua biét dén loi ich cua
phat trién loai hinh du lich nay.

Thoi gian gan day du lich gan véi cong
ddng ngay cang dugc chu trong. phat trién va
nhan dugc sy quan tdm cua tt ca cac dia
phuong, viing mién trén ca nudc. Luat Du lich
nam 2017 di chinh thuc thdng qua véi nhiéu
diém moi, mot trong nhiing diém méi cua
Luat 12 Nha nudc sé tao diéu kién khuyén
khich su tham gia ctua cong dong dan cu vao
phét trién du lich, day 1a co hoi dé Lam Déng
phét trién. Nhimg nam gin ddy Lam Ddng da
td chuc nhiéu su kién van hoa, thé thao dé
thong qua do gidi thiéu cac Pphong tuc tap quan
vin hoa dic sic cua cong ddng cac dan toc dén
v6i du khach. Lam Pong trong nhitng nim
gan day cling thu hut dwoc nhiéu du an dau tu
vé du lich. Tuy nhién trong qua trinh phat trién
loai hinh du lich cong dong, Lam Dong phai
d6i mat véi vin dé phat trién di doi voi bao vé
moi truong, viéc lién két gitra cac ca nhan
trong phat trién du lich ciing nhu lién két véi
cac khu vuc 1an can van chua that su hiéu qua,
lam thé nao dé da dang héa cac loai hinh, san
pham du lich dé c6 duoc san pham dic tha, co
suc canh tranh va thu hit, gitt chan duoc du
khach van con 1a mot cau hoi 16n. Véi nhiing
lgi thé ctia minh vé dia hinh, diéu kién tu
nhién, diéu kién kinh té xa hoi Lam Pdong c6
thé phat trién thanh cong loai hinh du lich gén
véi cong ddng. Viéc phét trién du lich cong
ddng chat lugng cao theo yéu cau méi dit ra:
Phat trién “du lich théng minh”, “du lich an
toan, bén ving” d6i véi tinh Lam Dong trong
nhitng ndm qua thuc Su chua 6n. Van con
nhiéu han ché, yéu kém, bat cap trong cong tac
quan 1y, diéu hanh cua cac co quan Nha nuéc
d6i véi du lich; tu duy kinh doanh chop giét
theo kiéu “an x6i & thi” cia mot s doanh
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nghiép; hién tuong “chit chém”, bat chet,
tham chi hanh hung khach du lich van con;
thuc trang “co” trong hoat dong du lich van
ton tai; dac biét 1 thiéu sy an toan tinh mang
cho du khach khi tham gia cac hoat dong du
lich thé thao mao hiém... T4t ca nhitng ton tai
va han ché nay chung quy tir nhan té con
nguoi - ngudn nhan lyc du lich chua thuc su
dam bao. Bé lam dugc diéu nay trong thoi
gian sip tai can cd su hd tro tir cac co quan,
chinh quyén dia phuong, su hop téc tich cuc
cua nguoi dan dia phuong cung vai sy ung hg,
cong tac tir phia cac doanh nghiép va ciing can
nhitng chinh sach, dinh hudng dung dan tir cac
co quan Nha nudc. Tin chic ring véi xu
hudng hoi nhap québc té va nhiing loi ich thiét
thuc tir du lich cong dong mang lai trong
tuong lai c6 thé phét trién thanh cdng loai hinh
du lich nay.

3. Giai phap nhiam phat trién du lich
dwa vao cong dong va duy tri phat trién
mau du lich céng ddng tinh LAm Pong

Dé du lich cong ddng phat trién manh va
c6 dong gop tich cuc trong hoat dong du lich
tai Lam Dong, viéc tim ra cac giai phap dé
khiac phuc nhitng mat han ché hién tai ciing
nhu cing ¢b va phat huy hon nita nhitng thé
manh sén c6 1a diéu hét sic can thiét. Mot
trong nhitng diéu dau tién can quan tam d6 la
su két ndi giira ba chu thé trong du lich cong
ddng 1a chinh quyén dia phuong — ngudi dan
— c4c don vi t6 chirc du lich. Can xac dinh G
rang nhiém vu va loi ich cua ba chu thé trén
trong viéc tham gia khai thac, t6 chirc va quan
ly loai hinh du lich nay. Can chd trong xay
dung va hoan thién co s& vat chat ki thuat (nha
nghi, bén béi, trang thiét bi khac phuc vu cho
du lich,...), quy hoach cac tuyén diém du lich
cong dong sao cho hop i, tranh su tring lap,
khong tao dwogc stc hat ddi véi du khach.

Thik nhat: Béo vé va khai thic nguén tai
nguyén du lich hop 1y, bdo ton gia tri vin hoa,
dam bdo dwoc tinh bén viing cua viéc phat
trien du lich céng dong: Cong dong dia
phuong 1a ngudi s¢ hitu cdc tai nguyén tu
nhién va nhan van. Sy tham gia ctia cong dong
dia phuong vao bdo vé tai nguyén giip ho
nhan thirc duoc vai tro trong viéc bao v¢ tai
nguyén du lich; dong thoi c¢6 tac dung to 16n

trong viéc giao duc du khach cé hanh vi, Gng
XU than thi€n véi moi truong va tai nguyén cua
dia phuong. Khi nguoi dan c6 viéc lam, thu
nhap, dic biét tir du lich, ho s& co tinh than
trach nhiém cao hon vdi tai nguyén cua dia
phuong minh. Bao vé va khai thac nguon tai
nguyén hop 1y khong phai 1a viéc lam cua
riéng ¢4 nhan hay to chirc ma 13 sy chung tay
cua ca cong ddng. Can phai kéu goi, tuyén
truyén nguoi dan dia phuong cling nhu du
khéch; can c6 quy ché rd rang va chat ché
trong cong tac thanh kiém tra.

Mot thanh phan khac khong thé thiéu
trong viéc bao vé ngudn tai nguyén cua dia
phuong 1 khach du lich. Pé du khach phét
huy vai trd tich cuc d6 thi du khéach phai duoc
dién giai dé hiéu thém vé tai nguyén, moi
truong sinh thai va van hoéa tai dia phuong.
Ngoai ra, du khach ciing phai dugc khuyén
khich tham gia vao cac chuong trinh trong ciy
xanh, gbp phan nang cao y thic cho ca du
khéch va nguoi dan dia phuong. Nhitng viéc
nay khong nhing gitip du khach nhan thay
trach nhiém cida minh trong viéc gilt gin va
bao vé ngudn tai nguyén ma con mang lai
niém vui va nhitng ky niém déng nhd trong
chuyén di. Trién khai khdi phuc cac 1& hoi
truyén thdng va cac diéu hat dan gian truyén
théng. Du khach s& rat hai 1ong khi mét dia
diém, bén canh céc gi4 tri thién nhién hoang
so lai duoc thuong thirc nhitng nét khéc la vé
van hoa.

Dé bao ton vin hoa va dé vin hoa trd
thanh tai nguyén du lich, chiing ta c6 thé tién
hanh cac hoat dong: Thanh lap nhirng doi van
nghé tap luyén, biéu dién phuc vu khach du
lich, tang thém thu nhap cho cudc sdng; xem
hoat d6ng biéu dién vin hoa nhu 1a mot cach
sinh hoat van hoa dé gin gitt cho céac thé hé
mai sau va lam phong phu doi séng tinh than
ctia nguoi dan; hoan thién hé thong cac van
ban phép quy vé khai thac tai nguyén du lich,
bao ton cac gia tri van hoa va bao vé moi
truong. Cac nganh, cac cap can cd su phdi
hop chit chg, khan truong va dong bd hon
trong viéc ton tao cac di tich lich s, van hoa,
bao ton lang nghé tha céng...

Thiz hai: Tgo nguén nhan luc dia
phuong: Trong cac cong tac quan ly, con
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nguoi dong vai tro dac bi¢t quan trong. Vi vay,
quan 1y Nha nuée vé du lich ndi chung va du
lich cong ddng noi riéng can c6 nhing giai
phép thlet thuc dé nang cao nang lyc cac can
bd cac cip nhu mo 16p tap huan nghiép vu
quan ly Nha nudc vé du lich hodc dua can bd
di tham quan, trao d6i kinh nghiém vé cong
tdc quan ly, xay dung mo hinh du lich cong
ddng hiéu qua & nhitng dja phuong khac trong
va ngoai nudc.

Vé cong tac dao tao nhan lyc, chu yéu la
ngudi din dia phuong truc tiép tham gia lam
du lich, can nang cao dao tao nhiing van dé
nhu: Khuyén khich nguoi dan phét huy su
than thién, mén khach, dong thoi to chuc
nhing khoa dao tao ngan han vé nghiép vu du
lich, giao tiép tng xir va ngoai ng; dao tao,
truyen dat mot cach don gian, ngin gon, d&
hiéu nhitng kién thuc co ban vé du lich, du lich
cong dong, diéu kién, nguyén tic ciing nhu
céc van d¢€ lién quan dén loai hinh du lich cong
ddng; nang cao nhan thic vé viéc phat huy,
bao ton, gitr gln tai nguyén du lich. Déi véi
ting dia ban, can c6 nhitng 16p hoc dé gisi
thiéu vé& gia tri tai nguyén du lich cua dia
phuong, cach khai thac cac gia tri d6 va yéu
cau vé viéc bao ton, giir gin, phat huy cac tal
nguyén du lich; ngudi dén dia phuong can
duoc dao tao vé cach n6i trong giao tiép, thai
d6 va hanh dong don tiép khach du lich.

Pao tao vé kinh doanh du lich. Giup
nguoi dan dia phuong c6 thé phan tich, du
doan thi truong cung va cau; hiéu dugc nhu
cau cuia khach du lich tir d6 x@y dung va cai
thién san pham dap ng nhu cau khach; nhan
biét duogc vi tri san pham trén thi truong; Xac
dinh mrc gia phu hop; c¢6 du hiéu biét va
kha nang dé ky két hop dong hodc quan hé
dbi tac vé6i cac cong ty du lich va cac dbi tac
lien quan...

Pao tao ngoai ngit: Nham nang cao
trinh d6 ngoai nglt cho nguoi dan dia
phuong, tao diéu kién dé ho co thé giao tiép
duoc voi du khéach, dic biét 1a mot s ngon
ngit thong dung nhu tiéng Anh, Phép...Vi
hién nay thi truong khéach du lich nudc ngoai
mudn thyc hién céc tour du lich cong dong
dang c6 xu hudng phat trién nhiéu hon.

bao tao cho nguoi dan nhiing ndi dung

vé cac quy dinh va hoat dong luu tra cta du
khéch: Phong chay chira chay va nhitng quy
dinh cu thé ddi véi khach du lich nhdm tao
diéu kién cho nguoi dan nam va thuc hién tdt
cac quy dinh theo phap luat...

Tth ba: Von dau tw la van dé can thiét,
quyét dinh tat cd cdc hoat ddng quan Iy, hé
tro, dao tao, thanh kiém tra: Tinh co thé huy
dong nguén von tir cac doanh nghiép, déc biét
la cac doanh nghiép kinh doanh I& hanh trén
dia ban bang cach hop tac doi bén cung co loi
nhu: Cé nhitng co ché, chinh sich thong
thoang, giup tao diéu kién cho doanh nghiép
mé nhitng tour tuyén dén dia phuong cho
khéach du lich; kéu goi su giup do cua cac
doanh nghi¢p nham dé cao loai hinh du lich c6
trach nhiém. Bang hinh thirc nay khong nhiing
nudce ta s€ co6 kha nang nhan duogc su gitp do
vé tai chinh cua doanh nghiép, khach du lich
ma con ¢6 co hdi nhan duge nhimg tu van quy
bau cua ho trong vi¢c phat trién du lich cong
dbng theo huong bén virng. Bén canh do, cé
thé tan dung mot sd quy cong dong de lam
ngudn von cho dia phuong. Ngudn vén nay
tuy khong nhiéu nhung néu st dung hop ly
cling s€ co tac dung thay d6i bo mat du lich
cua dat nuoc. Cén xem xét ky ludng viéc phan
bd sb von vao nhiing hang myc can dugc dau
tu: Pau tu vao co sé ha tang dé cai thién chat
luong cudce sdng cho cong dong dia phuong,
dong thoi phat trién du lich nhu duong giao
thong, chg, cac khu du lich, bao vé€ moi truong
canh quan, ton tao cac di tich lich su, bao v¢
rung ...

Thit tw: Mot trong nhitng diéu quan trong
trong phat trién logi hinh du lich nay dé la
viéc ndng cao y thirc cong dong: Cac can bd
quéan Iy Nha nude nén tiép can véi truong thén
- ngudi ¢ uy tin va tdm anh hudng 16n dén
cong dong dia phuong t6 chirc hop nhom véi
cong dong giéi thiéu cho ngudi dan dia
phuong vé du lich cong d@)ng, loi ich cua du
lich cong ddng ddi v6i dan cu dia phuong. TO
chirc cac chuyén tham quan dén cac dia
phuong khac - nhitng noi c6 mo6 hinh du lich
cong dong dé tao didu kién cho ngudi dan hoc
hoi kinh nghiém trong hoat dong kinh doanh,
gin giit ban sic van hoa truyén thong, giir gin
v€ sinh moéi truong, bao v€ tai nguyén thién
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nhién va giao tiép tot voi khach. Pé cao vai tro
ctia cong dong dan cu trong viée 1ap ké hoach,
dua ra nhitng quy tic, nhitng hinh phat ddi voi
nhiing hanh dong lam anh hudng dén viéc
phat trién du lich cong dong cua dia phuong
nhu hanh dong deo bam khach, ban hang kém
chat luong cho khach du lich.

Thir nam: Dé hinh anh du lich ciia tinh
duwoc nhiéu nguoi biét dén can c¢é cdc hoat
déng qudng cdo va xiic tién hiéu qua: Xay
dung website vé cac hinh thirc phuc vu du lich,
bao gém thong tin vé: Cac tuyén diém du lich
hép dan; cac co so luu tri va an udng trong d6
¢6 dia chi va hinh anh dé khéach du lich tién
lya chon va lién hé. Bén canh do, trang web
nay con can dugc dich ra nhiéu thu tiéng trén
thé gioi nhu: Anh, Phap, Puc, Nhat... nham
huong t61 nhiing thi truong thuong quan tam
dén loai hinh du lich cong dong. Xuc tién qua
cac hoi chog, hoi nghi va hdi thao nham cho du
khach biét dén loai hinh du lich cong dong con
kha m&i mé ndy. Xtc tién qua cac phuong tién
théng tindai ching: Lam phim quang ba phat
trén dai truyén hinh trong va ngoai nudc, viét
bai, anh, phong su dang tai trén bao chi Trung
uong, dia phuong trong nude va ngoai nudce.

Thir s&u: Vai tro quan Iy Nha nudc cling
gilt mot vi tri quan trong, dé thuc day du lich
phat trién can c6 nhimg co ché khuyén khich
su tham gia cua cong dong dia phuong: Céc
chinh sach vé uu tién, mién giam thué, khong
thu thué voi cac san pham thu cong cia cong
ddng dan cu dia phuong san xuat ra dé phuc
vu cho khach du lich; cung v6i nhiing truong
thon, ban quan 1y du lich cong dong cia xi t6
chure cac su kién van hoa ton vinh nhitng ban
sdc vin hoa, khuyén khich ngudi dan tham gia
cac phong trao van ngh¢ cua dia phuong gop
phan luu giit cac gla trj truyén théng cua mdi
dan toc. Ngoai ra, can phai c6 nhimg co ché
chinh sach dai han nhu cac quy dinh vé van dé
bao v¢ mdi truong, bao vé tai nguyén du lich
hop 1y, cac quy ché ban quan 1y du lich cong
dong ludn duge xem xét va thay déi phu hop
v6i timg dia phuong va timg giai doan cu thé.

4. Két luan

V61 nhitng 1oi thé cua minh vé dia hinh,
di€u kién ty nhién, di€u kién kinh t€ xa hoi
Lam Dong co6 thé phat trien thanh cong loai

hinh du lich gin véi cong dong De lam duoc
diéu nay trong thoi gian sap to1 can c6 sy hd
trg tir cic co quan, chinh quyén dja phuong,
su hop tac tich cuc ciia nguoi dan dia phuong
cung voi su ung hd va cong tac tir phia cac
doanh nghiép va ciing can nhiing chinh sach,
dinh hudng ding dén tir cac co quan Nha nudce
thong qua mot s6 giai phap duoc dé xuét nhu
sau: Tao su két ndi giira ba chu thé trong du
lich cong ddng 1a chinh quyén dja phuong —
nguoi dan — cac don vi td chirc du lich; bao vé
va khai thac ngudn tai nguyén du lich hop 1y,
bao ton gia tri van hda, dam bao duoc tinh bén
vitng ctia viéc phat trién du lich cong dong;
tao ngudn nhén lyc dia phuong thong quan
vi¢c tang cuong dao tao va chi€éu md nhan
tai trong khap ca nuéc; von dau tu 1a vn dé
can thiét, quyét dinh tit ca cac hoat dong quan

Iy, hd trg, dao tao, thanh kiém tra...; dé hinh

anh du lich cua tinh dugc nhiéu ngucn biét den

can co cac hoat dong quang cio va xic tién
hiéu qua va mot trong nhiing diéu quan trong
trong phat trién loai hinh du lich nay d6 1a viéc
nang cao y thirc cong dongQ
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