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Tom tat:
Viét Nam 13 quéc gia c6 thé manh vé san xuit nong nghiép, trong nhitng nim qua
nganh nay di dat duoc nhimg thanh tyu to 16n, tir mot nuwdce cd nén ndéng nghiép lac
hau vuon 1én tro thanh nudc cb vi tri dang ké trong Asean va trén thé gi6i. Trong
thoi gian qua dai dich COVID-19, an ninh luwong thuc, khung hoang kinh té, lam
phat dién bién phirc tap da 1am anh huong dén hau hét cac nganh cac linh vuc, trong
d6 co nganh néng nghiép. Viéc van dung bang diém can bang trong doanh nghiép
néng nghiép con han ché trong khi néng nghiép von 1a thé manh, bén canh cac yéu
t6 vé nhan thirc ciia nha quan 1y doanh nghiép thi yéu t6 vé dac thu nganh nong
nghiép co thé tac dong dén viéc van dung bang diém can bang. Véi phuong phap
nghién ctru hdn hop nhu nghién ctru tai liéu, nghién cru thuc té, phong van chuyén
gia, va kiém dinh T — test nham thong ké mo ta két qua khao sat. Két qua chimg minh
¢ su ton tai cta cac thanh phén cua nhan t& Pdc diém san xudt kinh doanh trong
néng nghiép tac dong dén viéc van dung bang diém can bang trong doanh nghiép
nong nghiép.
Tir khéa: san xudt ndng nghiép, bang diém can bang, doanh nghiép

Abstract:
Vietnam is a country with strengths in agricultural production, in recent years this

industry has achieved great achievements, from a country with a backward
agriculture to become a country with a significant position in ASEAN and in the
world. During the past time of the COVID-19 pandemic, food security, economic
crisis, and complicated inflation have affected most industries, including
agriculture. The application of the balanced scorecard in agricultural enterprises is
still limited while agriculture is inherently a strength, besides the factors of
awareness of business managers, the specific factors of the agricultural industry can
affect influence the use of the balanced scorecard. With mixed research methods
such as documentary method, fact discovery, expert interview, and T-test to
statistically describe survey results. The results demonstrate the existence of the
components of the factors The characteristics of production and business in
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agriculture affect the application of the balanced scorecard in agricultural
enterprises.
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1. VAN PE NGHIEN CUU

Viét Nam 1a qudc gia san xuit (SX) vé ndng nghiép, dat nong nghiép binh
quan/dau nguoi & Viét Nam 1a 0,12 ha, bang 1/6 muc trung binh cta thé gii . Vi
muc ti€u kép vira phat trién kinh té, vira phong dich bénh nén nam 2020, mac du phai
ganh chiu thoi tiét bt thuong, thién tai, dich bénh, It lut; dich bénh Covid-19 giy anh
hudng dén hoat dong XUét, nhdp khéau va tiéu thu néng san, nho vi¢e déy manh ap
dung khoa hoc cong nghé vao SX nong nghiép dé ting ning suat, tai co cdu SX, ngin
ngtra kiém soat dich bénh, khic phuc nhiing tré ngai trong khau van chuyén, cung
{rmg nén nganh ndng nghiép van vuot qua kho khin, thach thirc.

Theo Béo cdo ctia Tong cuc théng ké vé tinh hinh kinh té xa hoi quy IV va nam
2022, wéc tinh GDP nam 2022 ting 8,02% so véi nam trudc do nén kinh té duoc
khoi phuc tro lai va dat mirc ting cao nhét trong giai doan 2011-2022. Trong muc
tang chung cua toan nén kinh té, khu vuc néng, 1am nghiép va thuy san tang 3,36%,
dong gop 5,11% vao tdc do tang tong gia tri ting thém cua toan nén kinh té. Vé co
cau nén kinh té nam 2022, khu vyc nong, 1am nghiép va thiy san chiém ty trong
11,88%; Khu vuc ndng, 1am nghiép va thiy san tiép tuc thé hién vai tro bé d cua
nén kinh té. Nganh nong nghiép ting 2,88%, dong gop 0,27 diém phan trim vao toc
do6 tang tong gia tri ting thém cua toan nén kinh t&; nganh 1am nghiép tang 6,13%,
dong gop 0,03 diém phan trim; nganh thay san ting 4,43%, dong gop 0,12 diém
phan traim (Tong cuc Théng ké, 2022).

Theo Bao céo ciia Tong cuc théng ké vé tinh hinh kinh té x hoi quy II va 6
thang ddu nam 2023 thi téng san pham trong nudc (GDP) quy 11/2023 wdc tinh ting
4,14% so v&i cung ky nam trudc, trong do, khu vuc nong, 1am nghiép va thiy san
tang 3,25%, dong gop 8,53% vao muc ting tong gia tri ting thém cua toan nén kinh
té; GDP 6 thang dau nam 2023 ting 3,72%, trong muc ting tong gia tri ting thém
ctia toan nén kinh té, khu vuc nong, 1dm nghiép va thuy san ting 3,07%, dong gop
9,28%. Trong 6 thang dau ndm 2023, san lugng thu hoach nhiéu loai ciy cong
nghiép 1au nim tang so véi cung ky nim 2022 do thoi tiét thuan lgi va thyc hién
chuyén d6i co ciu cay trong hop 1y (Téng cuc Thong ké, 2023).

Vi sao viéc van dung bang diém can bang (BSC) trong DN ndng nghiép han ché
trong khi nong nghiép vén 1a thé manh, tac gia thiét nghi ngoai nhitng nguyén nhan
lién quan dén nhan thirc ctia nha quan 1y thi ¢6 thé ndm ¢ dic diém cua SXKD nong
nghiép. Do d6, dé c6 thé ton tai va phat trién bén viing trén thi trudng trong nudc va
qudc té doi hoi cac DN ndng nghiép ¢ Viét Nam phai c6 nhimng thay doi dé nang
cao kha ning thich tmg véi méi truong hoi nhap. Mot trong nhiing sy thay doi do 1a
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cac DN phai co chién luoc kinh doanh méi, phuong thirc quan Iy méi trong viéc
dau tu vao nang luc dai han, dau tu vao cac moi quan h¢ khach hang nham tao dung
loi thé canh tranh bén viing. bé dat duoc diéu nay, cac DN nong nghiép trong thoi
dai cong nghiép hién nay can nang cao nhan thirc cling nhu sy quan tdim dén viéc
van dung BSC trong quan tri chién luoc, chuyén chién luge thanh hanh dong, tur do
c¢6 thé cai thién va nang cao TQ, phu hop véi ddc thu clia nganh san xuét nong
nghiép.

2. TONG QUAN NGHIEN CUU

Viéc thyc hién va trién khai BSC duoc thuc hién & cac qudc gia va cac linh vuc
khac nhau, cho théy viéc nghién cuu va van dung BSC rat phé bién va ung dung
cao, tuy nhién, cic tac gia nghién ctru vé van dung BSC trong linh vyc nong nghiép
con han ché (Byrme & Kelly, 2004; Jack, 2005; Lissitsa & Odening, 2005;
Cardemil-Katunaric & Shadbolt, 2006; Paustian & cong su, 2015; Dwivedi & cong
su, 2018; Apriansyah & cong su, 2019; Chen & cong su, 2020; Gambelli & cong
su, 2021). Bén canh do, cac nghién ctru vé cac nhan t6 anh huong dén viéc van
dung BSC tap trung vao cac nhém nhéan t6: Nhan thirc ctia nha quan ly vé BSC;
Quy md doanh nghiép (DN); Ngudn nhan lic; Vin héa DN; Chién luoc kinh doanh;
MBoi trudng canh tranh... cac nhom nhén t6 vé nhan thirc ctia nha quan Iy DN duoc
quan tdm nghién ctru nhiéu vi c6 tic dong dang ké dén tinh kha thi trong viéc van
dung BSC trong DN (Nhan thuc vé ich loi ctia BSC; Nhan thic vé kha ning dé dang
str dung ctia BSC; Nhan thirc vé kha ning tmg dung cua BSC). Ngoai ra, cc nghién
ciru trude day hau nhu chua c6 nghién clru nao vé nhan td tac dong dén viéc van
dung BSC trong linh vuc ndng nghiép.
3.COSOLY THUYET

Tur nhimng thyc trang dugc phén tich trén, tac gia dé xuat xay dyng nhan t6 moi
1a Ddc diém SXKD trong néng nghiép. Ly do tac gia nghién ctru va xay dung nhan t6
nay boi:

(i) Dwa trén khung 1y thuyét du phong

Nong nghiép la nganh SX déc thu, phu thude rt 16n vao diéu kién ty nhién, thd
nhudng, nguén nude, dat dai, khi hau, 6 tinh thoi vu cao va khé doan dinh.

Trong bdi canh kinh té trong nudc va thé gidi, toan cau hoa, bién d6i khi hau
tac dong khong nho dén SXKD nong nghiép. Thi truong tiéu thu néng san trong va
ngoai nudc con nhiéu bat cap, rao can dan téi khong on dinh. Do do, dé nang cao
xudt khau trong thoi gian t6i, cac DN nong nghiép ¢ TAy Nguyén can phai ning cao
suc canh tranh trong nganh, tap trung vao van dé kinh té, trach nhiém x4 hoi va bao
vé moi trudng dé phat trién bén vimg. San xuit nong nghiép truyén thdng dang co
nhiing thay d6i manh mé& dé hudng t6i phat trién nong nghiép bén viing, than thién
v6i mdi truong va thich tng véi bién d6i khi hau. Trong dé, d6i voi SXKD céc ciy
chu luc nhu ca phé, cao su, cic tinh Tay Nguyén ddy manh phét trién theo hudng
d@)ng b0, bén virng, tao ra san phém da dang, co chét lugng dé phuc vu nhu cau
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trong nudc va xuat khau; khuyén khich ap dung cong nghé trong SXKD nhu gidéng
méi, tiét tiét kiém nuoc, tréng xen canh...

(ii) Van dung BSC vao linh vuc dac thu can phai lam ro dac diém san xudt kinh
doanh cua linh vuc do, o day la linh vuc nong nghiép.

Pic diém ciia SXKD trong ndng nghiép Viét Nam

Pic diém cua SXKD trong ndng nghiép thudng co chu trinh san xuat kinh
doanh dai, vén dau tu 16n, chiu nhiéu rai ro va tac dong ctia méi trudng bén ngoai.
Nganh SX néng nghiép c6 cac dic diém ndi bat khiac v6i cac nganh khac, cu thé
nhu sau:

- Rudng dét 1a tu liéu san xuét chu yéu va dac biét trong san xuit cua doanh
nghiép san xuat nong nghiép.

- San pham nong nghiép c6 kha ning tai san xuat tu nhién.

- Pbi tugng san xuat 1a nhimg co thé séng: Trong san xuit ndng nghiép, co thé
théy mot dic diém ndi bat 1a cay tréng, vat nuoi thude dbi tuong lao dong la nhitng
co thé séng, co quy ludt sinh trudng va phat trién riéng, c6 chu ky san xuét dai, qua
trinh san xut phai trai qua nhiéu giai doan (khau cong viéc) khac nhau. Mit khac,
nhimg quy luat sinh truéng va phat trién cta loai d6i tuong nay lam cho thoi gian
san xuat khong dong nhat v6i nhau, din dén tinh thoi vu cao (Vii Pinh Théng,
2005)

Ngoai ra, trong néng nghiép, do dic thu thoi vu nén nhiéu loai chi phi san xut
phat sinh & thoi ky nay lai ¢6 lién quan dén san pham thu hoach cac ky trude do
hodc sau d6. Dic diém nay dan dén ky tinh gia thanh san pham trong néng nghiép
khong thé xac dinh hang thang, hang quy nhu trong DN cong nghiép ma phai 1a
cudi vu, cudi nim. Dén cudi nam, khi tinh gia thanh san phim thudng phai chuyén
chi phi ciia cdy trong va gia stc tir nam trudc sang nim nay va tlr nim nay sang nim
sau cho phu hop véi dic diém san xuét cua cdy trong va con gia suc. Dic biét, ddi
v6i nganh trong trot, chi phi san xuat phét sinh khong déu gitra cac thang trong nam,
san pham trong trot sau khi gieo trong kha 1au méi thu hoach, va thuong thu hoach
thanh nhiéu ky, nhiéu dot va nhiéu nam lién. Bén canh d6, viéc san pham nong
nghiép va tai san sinh hoc & nudc ta dang duoc ghi nhan dua trén nguyén tic gia
gbc, ddi véi tai san sinh hoc c6 sy thay doi vé mit sinh hoc trong qué trinh sinh
trudng va phat trién, phat sinh thém cac chi phi lién quan.

Bén canh nhiing dic thu chung vé SXKD nong nghiép, van dé vé san xuit nong
nghiép bén viing dang dugc quan tim & cac qudc gia trén thé gidi. Nghién ctru cta
Schaller (1993) cho rang cac van dé vé canh tic nong nghiép c6 thé tac dong dén
moi truong va stc khoe con nguoi gdm: (1) O nhiém ngudn nude ngdm va nudc
mit tir cac hoa chat néng nghiép; (2) Mbi nguy co dbi véi sirc khoe con nguoi va
dong vat tir thude trir sdu va phuy gia thire dn chin nuéi; (3) Téac hai cia ndng duge
dbi v6i chat luong va an toan thuc pham; (4) Mat tinh da dang di truyén & thuc vt
va dong vat, mdt chia khoa cho su bén virng cua ndng nghi¢p; (5) Ti€u di¢t dong vat
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hoang da, ong va con tring ¢ ich bang thudc trir siu; (6) Tang kha niang chong chiu
sau bénh dbi voi thude trir sdu (1am tram trong thém cac tac dong da néu & trén); (7)
Giam ning suat dit do dat bi x6i mon, nén chit va mét chét hiru co; (8) Phu thudc
qua nhiéu vao cac ngudn tai nguyén khong thé tai tao; (9) Rui ro vé stc khoe va an
toan ddi v6i cong nhin ndng trai st dung cac hoa chit c6 kha ning gay hai. Do do,
v6i diac diém 13 st dung nguon tai nguyén dat, nudc dé san xuat nong nghiép, can
c6 cac phuong thirc san xuit nong nghiép can c6 phuong thic san xuit bén vimg,
than thién voi méi truong, nhét 13 trong bbi canh thé gidi dang phai d6i mat voi cac
thach thirc vé moi truong nhu bién d6i khi hau, han han, xam nhap man... dé vira giai
quyét dugc bai todn moi truong vira dam bao duoc loi ich ciia DN ndng nghiép ciing
nhu ngudi nong dan.

Tir nhitng thach thirc dit ra cho thdy nhan thirc cta nha quan 1y trong phat trién
SXKD nong nghiép can thay doi, img dung nhiéu hon cong nghé vao SXKD dong
thoi can ap dung cac cach thirc quan 1y méi hiéu qua hon, BSC 1a mot trong cac
cach thic tuong ddi toan dién dé quan tri vé chién luoc ciing nhu danh gia thanh
qua kinh doanh ctia DN: Hd trg cho DN trong viéc danh gia thanh qua tai chinh;
ting cudng su hai long ctia khach hang; hoan thién va cai tién quy trinh kinh doanh
ndi b; nang cao trinh d§ nhan lyc qua viéc hoc hoéi va phat trién; gitp cho DN thyc
hién tt trach nhiém x3 hoi va moi truong, huéng dén phat trién bén viing va ting
kha nang thich ing ctia DN v&i méi trudng kinh doanh thay doi.

4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
4.1. Phwong phap nghién ctru dinh tinh

Str dung phuwong phap phong van véi bang ciu hoi phi cau triic nham muc dich
nim dugc cach nhin va nhitng quan diém cta nhitng nguoi tham gia nghién ctru. Cu
thé nghién ctru thyc hién phong van voi cac chuyén gia c6 nhiéu nam kinh nghiém
vé nghién ctru va thyc té dé tiép thu, cap nhét va xac nhan cac ¥ kién tir cac chuyén
gia dé kham pha nhan t6 méi 1a Pdc diém SXKD trong néng nghiép ¢ tac dong dén
viéc sir dung BSC tai cdc DN nong nghi€ép mét cach khach quan, toan dién nhat.

4.2. Phwong phap nghién ciru dinh lwgng

Muc tiéu nghién ctru 1a kham pha nhén t6 méi 1a Pdc diém SXKD trong néng
nghiép tac dong dén viéc van dung BSC nén phuong phap 1dy miu phi xac suit thuin
tién dugc str dung. Véi 50 phiéu khao sat dugc dua vao phan tich, tac gia nhap di liéu
vao excel, xtr 1y dit liéu, sir dung phan mém SPSS 25.0 dé kiém dinh T — test va ching
minh sy ton tai ctia cac thanh phan nhan t6 Ddc diém SXKD trong néng nghiép. Thang
do sir dung dé do luong Pdc diém SXKD trong néng nghiép 1a thang do Likert 5 mirc
do.

Dua theo gia tri khoang cach, chia thudc do Likert 5 mic do déng y thanh 5
phan déu nhau va phan phdi mdi phan twong tmg véi mot gia tri cua thudce do:

Gia tri khoang cach = (Maximum — Minimum) / 5 = (5-1)/5 = 0,8

Vi bién dao dong gitra cac doan gia tri 1a 0,8, ta s€ cd cac doan gia tri:
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1,00 — 1,80 (lam tron thanh 1): R4t khong dong v

1,81 — 2,60 (lam tron thanh 2): Khong dong ¥

2,61 — 3,40 (lam tron thanh 3): Binh thuong

3,41 — 4,20 (Iam tron thanh 4): Dong y

4,21 — 5,00 (Iam tron thanh 5): Hoan toan dong ¥

Nhu vay bién quan sat chi c6 y nghia khi gia tri t>3,4.

Thuc hién kiém dinh T-Test v6i muc dich so sanh trung binh ctua téng thé voi
mot gia tri cu thé. Viéc thuc hién mot phép kiém dinh trung binh khéc voi viée so
sanh gia tri trung binh véi gia tri d6. So sanh gia tri trung binh voi gia tri c6 san la
so sanh hai con sb v&i nhau, con kiém dinh trung binh T -Test 1a so sdnh mot
khoang dao dong ctia gia tri trung binh véi gid tri sdn c6. Nhu vay, véi gid tri tir 3,4
trg 1én, ta thuc hién kiém dinh T - Test 5 thanh phan cua Ddc diém SXKD trong
néng nghiép dé xem xét ton tai ctia cac thanh phan nay.

Dé phu hop voi muc tiéu cua bude nghién ctru khdm phé, tac gia chon cac DN
nong nghiép dang hoat dong tai tinh Pak Lik, 1a tinh SX nong nghiép 16n nhat Tay
Nguyén, déac biét 1a cdy cong nghi¢p nhu ca phé, cao su. Thong tin dugc thu thap
bang cach giri truc tiép va qua thu dién tir cac bang khao sat dén cac DN SX nong
nghiép. Nguoi tra 10i 1a nhitng nguoi quan 1y DN, truéng phong ké toan cac DN.

5. KET QUA NGHIEN CUU
5.1. Két qua nghién ciru dinh tinh

Nhan t6 Ddc diém SXKD trong néng nghiép qua trao d6i chuyén gia déu dong ¥
cho rang SXKD nong nghiép c6 tinh chat dic thu anh huong dén viéc van dung
BSC nhu ddi twong SX 14 cdy trong, vat nudi cé dic diém sinh hoc; SX nong nghiép
mang tinh mua vy, phu thudc phﬁn 16n vao diéu kién tu nhién, tu liéu SX la dét dai,
day 1a tai nguyén khong thé thay thé. Két hop véi viéc ghi nhan ké toan trong linh
vuc ndng nghiép con nhidu vin d& chua theo kip voi xu huéng trén thé gidi. Bén
canh d6, dich bénh COVID-19 ciing nhu nhiing bién dong vé kinh té, xd hoi trong
nude va trén thé gidi co tac dong khong nhé dén hoat dong SXKD cua DN nong
nghiép, trong do cd nganh ca phé, cao su.

Thang do Pic diém SXKD trong nong nghiép

Tt viée tong hop cic nghién clru trude cung voi can e dic diém trong linh vuc
noéng nghiép hién nay, nghién ctru dé xuat thang do Pdc diém SXKD trong néng
nghiép bao gdbm 5 bién quan sat nhu sau:

Bang 1: Thang do Pic diém SXKD trong néng nghiép

Ma hoéa Thang do
Tai san sinh hoc va san pham ndng nghiép phu thudc vao diéu kién tur

DD1
nhién, c6 tinh tho1 vu.

DD2 San pham nong nghiép c6 kha ning tai san xuat ty nhién.
DD3 SX ndéng nghiép cho SP trong thoi gian dai, CPSX phat sinh khong
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déu

DD4 Céc tai san sinh hoc va san pham nong nghiép ghi nhan theo gia gbc
DD5 | Théch thirc vé bién d6i khi hau

Nguon: Tdc gia tong hop

5.2. Két qua nghién ctru dinh hrong

* M6 t4 miu nghién ciru

Két qua théng ké thong tin cia DN nhu sau: V& nganh nghé kinh doanh, da sd
cac DN thudc linh vuc ché bién, SX, kinh doanh, ca phé (chiém 74%), ché bién SX,
kinh doanh cao su (chiém 26%). V& loai hinh DN, céng ty TNHH chiém 83%, cong
ty ¢6 phan chiém 17%. V& quy mé tong doanh thu, s lwong DN 16n c6 gid trj tong
doanh thu trén 200 ty ddng (chiém 28%), DN vira c¢6 gia tri tong doanh thu tir 51
dén 200 ty ddng (chiém 72%). Théng ké vé vi tri cong tac cho thay 46% dbi tuong
khao sat 14 ké toan trudng cac DN, 24% 1a pho giam dbc phu trach tai chinh, 30% la
giam déc DN. Théng ké vé trinh d6 chuyén mén cho thay 52% c6 bang dai hoc,
trinh d6 sau dai hoc chiém 48%.

* Két qua kiém dinh miu nghién ciru
Bang 2: Kiém dinh T - test cac thanh phan cua Pac diém
SXKD trong nong nghiép

Gia tri kiém dinh t = 3,4
o Gia tri trung Do léch
Ky hi¢u . % £ . .
binh chuin Thong ké t Sig Mean Difference

DD1 3,74 0,66 3,61 0,001 0,34
DD2 3,70 0,64 3,58 0,002 0,30
DD3 3,82 0,74 3,97 0,000 0,42
DD4 3,66 0,59 3,50 0,003 0,26
DD5 4,06 0,78 5,79 0,000 0,64

Nguon: Téng hop cua tc gid

Béng 2 trinh bay két qua mé ta cc bién quan sat cia nhan té kham pha Bdc
diém SXKD trong néng nghiép, bao gom cac thong tin: Gia trj trung binh ctia cac
thanh phan thang do cta Pdc diém SXKD trong néng nghiép (tir 3,66 dén 4,06) cho
théy cac yéu td duoc danh gia & murc do trung binh kha. Ngoai ra, d6 1éch chuan cua
timg quan sat ciing dao dong trong khoang tir 0,59 dén 0,78 (<1) cho thay gia tri
khao sat ¢6 tinh 6n dinh. Kiém dinh T — Test ta thdy gid tri Sig ctia 5 thanh phan déu
< 0.05, nghia 1a gia tri trung binh cia DD1, DD2, DD3, DD4, DDS5 khac 3,4 mot
cach c6 ¥ nghia théng ké. Gia tri Mean Difference ctia cac bién quan sat nay déu
mang gia tri duong, nhu vay gia tri trung binh cia DD1, DD2, DD3, DD4, DDS5 16n




hon 3,4. Tir d6 cho thay, nhitng nguoi duogc khao sat déu dong y vé cac thanh phan
thang do ctia Pdc diém SXKD trong néng nghiép.
6. KET LUAN

Tt tong quan nghién ctru, nhitng thanh tu dat duoc ctia nganh néng nghiép VN
trong nhimg nim qua ciing nhu tim hiéu dic thu ciia SXKD trong néng nghiép. Tac
gia manh dan d& xuat nhan t6 Pdc diém SXKD trong néng nghiép trong mdi quan hé
voi vige van dung BSC trong DN nong nghiép. Nghién ctu da thuc hién cac bude
khang dinh nhan t6 Ddc diém SXKD trong néng nghiép tac dong dén viéc van dung
BSC. Két qua nghién ctru dinh tinh va két qua nghién ctru dinh lwong khang dinh
nhan t6 Pdc diém SXKD trong néng nghiép c6 tinh chat dac thu anh huong dén viéc
van dung BSC va cac thang do trong nhén t6 déu c6 ¥ nghia thong ké.
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