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1. Chuyển đổi số và chuyển đổi số trên 
lĩnh vực văn hoá

Chuyển đổi số 
Chuyển đổi số (Digital transformation) là 

quá trình thay đổi tổng thể dựa trên công nghệ 
số nhằm tạo ra sự thay đổi về cách sống, cách 
làm việc, phương thức sản xuất,… giúp tăng 
năng suất, giảm chi phí, mở ra không gian phát 
triển, các giá trị mới ngoài các giá trị truyền 
thống với sự tham gia của các cá nhân, tổ chức 
và toàn thể xã hội. 

Trong thời đại ngày nay, chuyển đổi số là 
quá trình khách quan, tất yếu, toàn cầu hoá, 
tổng thể và toàn diện. Mỗi quốc gia để có thể 
hội nhập sâu rộng và phát triển đều phải có 
chiến lược chuyển đổi số, thậm chí phải đi tắt, 
đón đầu xu thế công nghệ. Chuyển đổi số vì 
thế là chiến lược cốt lõi, là giải pháp để tối ưu 
hóa chi phí và tạo ra những giá trị mới nhưng 
là một quá trình đa dạng, không có con đường 

và hình mẫu chung, đòi hỏi hành động hiệu 
quả thực tiễn chứ không đơn thuần chỉ là mua 
sắm công nghệ số hiện đại nhất.

Chuyển đổi số trên lĩnh vực văn hóa
Chuyển đổi số trên lĩnh vực văn hóa là việc 

ứng dụng công nghệ số để thay đổi cách thức 
hoạt động của các tổ chức văn hóa và sự tham 
gia của toàn xã hội nhằm mang lại hiệu quả 
cao hơn trong xây dựng và phát triển văn hoá 
trong thời đại công nghệ hiện nay.

Công nghệ số mang đến những ý tưởng 
mới về văn hoá nhằm tương tác linh hoạt với 
công chúng cũng như gắn với các mô hình 
kinh doanh tiện lợi, hấp dẫn hơn. Hiện nay, 
sự kết hợp giữa công nghệ in 3D, trí tuệ nhân 
tạo,... ảnh hưởng lớn đến việc hình thành và 
sáng tạo các sản phẩm, dịch vụ so với phương 
pháp truyền thống. Thay vì tạo tác độc bản, 
tác phẩm điêu khắc, tranh, ảnh nghệ thuật từ 
một thiết kế, hoàn toàn có thể được chế tác 
hàng loạt với chất lượng cao bằng nhiều chất 
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liệu thông qua công nghệ in 3D. Các sản phẩm 
âm nhạc cũng có thể được tạo ra bằng công 
nghệ tạo lập và xử lý âm thanh. Thậm chí, từ 
các dữ liệu số hóa của diễn viên, người ta có 
thể khai thác và tạo ra hình ảnh hoạt động của 
diễn viên đó, ngay cả khi diễn viên đã qua đời, 
như ở thời điểm năm 2012, nhiều khán giả đã 
sửng sốt ngỡ ngàng khi huyền thoại nhạc rap 
Tupac Shakur - người đã bị bắn chết ở Las 
Vegas, Mỹ vào năm 1996 - đã “sống lại” trên 
sân khấu tại đại nhạc hội Coachella ở Indio, 
bang California, Mỹ. Lưu trữ và xử lý dữ liệu 
lớn (big data) sẽ có những tác động lớn đến 
việc tạo tác nhiều thể loại văn hoá, sản phẩm 
điện ảnh cũng có thể được tạo ra từ số hóa mà 
ít hoặc không cần đến trường quay. Việc kết 
nối những người tham gia làm phim, những 
tính toán cụ thể về tài chính cho sản phẩm điện 
ảnh, kể cả khả năng hấp dẫn của nó cũng có 
thể được tính toán dựa trên việc phân tích các 
số liệu, điều này sẽ làm thay đổi cách thức sản 
xuất phim. Trong các hoạt động nghệ thuật 
biểu diễn, công nghệ thực tại ảo, trình diễn 3D 
với khả năng truyền dẫn cũng sẽ khiến cho các 
buổi diễn có thể diễn ra đồng thời trực tiếp tại 
nhiều nơi trên thế giới… 

2. Chuyển đổi số trên lĩnh vực văn hoá ở 
Việt Nam

Về chủ trương và việc triển khai chuyển đổi 
số trong công tác quản lý nhà nước về văn hoá

Việt Nam chủ trương bắt nhịp vào xu hướng 
chuyển đổi số của thế giới từ khoảng năm 2018 
và chính thức có “Chương trình Chuyển đổi 
số quốc gia” vào ngày 03/6/2020. Chuyển đổi 
số tất sẽ hình thành xã hội số. “Xã hội số, xét 
theo nghĩa hẹp, gồm công dân số và văn hóa 
số. Theo nghĩa này, xã hội số, cùng với chính 
phủ số và kinh tế số tạo thành ba trụ cột của 
một quốc gia số.” (1) “Chương trình Chuyển 
đổi số quốc gia” và việc hình thành Chính phủ 
số là những điều kiện tiên quyết tạo nên những 
chuyển đổi số trên lĩnh vực văn hoá ở nước ta.

Chuyển đổi số trong lĩnh vực văn hóa ở nước 

ta là một chủ trương lớn của Đảng và Nhà nước, 
một nhiệm vụ quan trọng, cấp bách của ngành 
Văn hoá và cấp uỷ, chính quyền địa phương 
các cấp nhằm xây dựng môi trường văn hóa số 
phù hợp với nền kinh tế số, xã hội số và công 
dân số; làm cho văn hóa trở nên thích nghi và 
điều tiết được sự phát triển bền vững đất nước 
trong bối cảnh cách mạng công nghiệp lần thứ 
tư. Từ chủ trương này, “Chương trình chuyển 
đổi số của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch 
đến năm 2025, định hướng đến năm 2030” đã 
xác định các vấn đề chính của chuyển đổi số 
trên lĩnh vực văn hoá. Trong đó, trên phương 
diện quản lý nhà nước, chuyển đổi số trong 
lĩnh vực văn hoá trước hết là quá trình nhằm 
phục vụ phát triển Chính phủ điện tử hướng tới 
Chính phủ số nói chung, đồng thời đổi mới căn 
bản, toàn diện hoạt động quản lý, điều hành 
của Bộ Văn hoá, Thể thao và Du lịch và hướng 
tới nâng cao chất lượng phục vụ người dân và 
doanh nghiệp, đáp ứng yêu cầu đổi mới, phục 
vụ sự nghiệp phát triển kinh tế - xã hội từ góc 
độ văn hoá nói riêng. Trên phương diện các 
hoạt động văn hoá, chuyển đổi số có thể được 
thực hiện trên nhiều lĩnh vực khác nhau như số 
hóa tài liệu văn hóa, tạo ra các sản phẩm văn 
hóa số; sử dụng công nghệ số để quảng bá văn 
hóa nhằm tăng hiệu quả hoạt động, mở rộng 
phạm vi tiếp cận; tạo ra các sản phẩm văn hóa 
mới, hấp dẫn và phù hợp nhu cầu người dân; 
nâng cao nhận thức và hiểu biết về văn hóa 
của người dân, góp phần xây dựng xã hội văn 
minh, hiện đại (2).

Từ nhận thức đến hành động, chuyển đổi số 
từ góc độ quản lý nhà nước về văn hoá đã có 
nhiều chuyển biến tích cực về việc xây dựng, 
ban hành thể chế, cơ chế, chính sách. Nguồn 
lực cho chuyển đổi số, hạ tầng số được tăng 
cường đầu tư để tạo lập các nền tảng số chung 
cho ngành Văn hoá, Thể thao và Du lịch, trong 
đó nổi bật là các nền tảng bảo tàng số, quản trị 
và kinh doanh du lịch; dịch vụ công trực tuyến 
về văn hoá,… Hệ thống thông tin báo cáo với 
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chức năng thu thập, tổng hợp, phân tích số liệu 
báo cáo và cung cấp số liệu để phục vụ công 
tác chỉ đạo, điều hành của Bộ Văn hoá, Thể 
thao và Du lịch đã đi vào hoạt động, tạo kết nối 
thông suốt tới các cơ quan, đơn vị thuộc Bộ, 
các Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch của 63 
tỉnh, thành phố trong cả nước và kết nối với hệ 
thống thông tin báo cáo của Chính phủ, hình 
thành các nền tảng số quốc gia, tăng cường 
tích hợp dữ liệu và đảm bảo công tác chỉ đạo 
điều hành kịp thời về văn hoá. 

Về thực tiễn chuyển đổi trong các hoạt động 
văn hoá

Tuy thời gian thực hiện chuyển đổi số trên 
lĩnh vực văn hoá chưa lâu (khoảng 5 năm), 
nhưng có thể thấy những thay đổi do chuyển 
đổi số ở Việt Nam là rất rõ nét, bên cạnh đó 
cũng còn nhiều vấn đề đặt ra.

Trước hết, phải khẳng định rằng, các điều 
kiện phổ biến về chuyển đổi số trên thế giới đã 
thực sự chi phối đời sống người Việt. 

Internet kết nối vạn vật (IoT), cơ sở dữ liệu 
lớn (big data), băng thông siêu rộng, phương 
thức truyền dữ liệu với tốc độ siêu cao tần (qua 
vệ tinh), 4G, 5G qua các trạm BTS mặt đất,... 
đã và đang làm thay đổi phương thức cung cấp 
cũng như chất lượng thông tin, giúp người Việt 
được tiếp cận với kho tri thức và văn hóa, nghệ 
thuật của nhân loại. Ứng dụng công nghệ GIS 
(định vị các phần tử địa lý) và điện toán đám 
mây (lưu trữ, kết nối và cung cấp dữ liệu lớn, đa 
phương tiện), các hệ thống Google, Facebook, 
Zalo và các mạng xã hội khác, các kênh truyền 
hình trong và ngoài nước, các kênh cung cấp 
dịch vụ trực tuyến, như Netflix đã làm thay đổi 
cách thức tiếp cận, chiếm lĩnh, xử lý thông tin, 
học tập, nghiên cứu, tiêu dùng thông minh các 
sản phẩm văn hoá. Các loại hình ảnh 3D, 4D, 
5D, các loại âm thanh kỹ thuật số như stereo, 
Dolby, High-Resolution Audio,... cũng đã có 
mặt để tạo những rạp hát, rạp chiếu phim, siêu 
thị ảo,… cho người dùng Việt Nam.

Thứ hai, về việc ứng dụng công nghệ của 

Cách mạng công nghiệp lần thứ tư để bảo tồn, 
quảng bá di sản và tổ chức các hoạt động văn 
hoá trong nước cũng đạt những kết quả đáng kể.

Các ứng dụng thuyết minh tự động (Audio 
Guide) bằng nhiều ngôn ngữ đã tạo sự nâng 
cấp về chuyên môn và hấp dẫn du khách tại 
hàng loạt các bảo tàng như Bảo tàng Hồ Chí 
Minh, Bảo tàng Lịch sử Việt Nam, Bảo tàng 
Phụ Nữ Việt Nam, Bảo tàng Dân tộc học Việt 
Nam, Văn Miếu - Quốc Tử Giám, Trung tâm 
Bảo tồn Di sản Thăng Long - Hà Nội, Bảo 
tàng Mỹ thuật Cung đình Huế, Bảo tàng Điêu 
khắc Chămpa - Đà Nẵng, Bảo tàng Hải Dương 
học - Khánh Hòa, Bảo tàng Chứng tích chiến 
tranh – Thành phố Hồ Chí Minh, Bảo tàng Mỹ 
thuật - Thành phố Hồ Chí Minh, Dinh Độc 
lập,… Những đơn vị đi đầu như Viện Văn hóa 
Nghệ thuật Quốc gia Việt Nam, Viện Âm nhạc 
- Học Viện âm Nhạc quốc gia cũng đã thực 
hiện hàng trăm dự án sưu tầm, bảo tồn di sản 
văn hóa phi vật thể bằng phương pháp số hóa. 
Hệ thống Data Bank của Viện Văn hóa Nghệ 
thuật quốc gia Việt Nam đã sử dụng phần mềm 
Media 100, Finalcut,... để có thể lưu trữ trên 
đĩa DVD-RW chất lượng kỹ thuật cao. Dự án 
“Xây dựng ngân hàng cơ sở dữ liệu số về di 
tích và công tác bảo tồn di tích ở Việt Nam” do 
Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì cũng 
đã ứng dụng công nghệ scan 3D các di tích 
kiến trúc nghệ thuật nhằm xây dựng cơ sở dữ 
liệu phục vụ công tác quản lý, bảo tồn và phát 
huy giá trị của di tích. Chương trình ứng dụng 
công nghệ 3D để phục dựng kiến trúc thời Lý 
của Trung tâm Nghiên cứu Kinh thành và Viện 
Hàn lâm Khoa học xã hội Việt Nam cũng đã 
mang lại những hiệu ứng tốt. 

Các địa phương với các Đề án chuyển đổi 
số phù hợp đặc thù, xác định những nội dung 
trọng tâm, ưu tiên trong chuyển đổi số về văn 
hoá, các địa phương cũng đã tiến hành chuyển 
đổi số về di sản, di tích, lễ hội, phong tục tập 
quán; bảo tàng, thư viện; du lịch, làng nghề,… 
Tỉnh Bắc Ninh đã đẩy mạnh số hóa để quảng 
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bá các giá trị văn hóa trên không gian mạng, 
tính đến cuối năm 2022, 585 di tích tỉnh này 
đã được xếp hạng, 4 di tích quốc gia đặc biệt 
cùng các di sản văn hóa phi vật thể của Bắc 
Ninh cũng đã được thu thập và xây dựng thành 
ngân hàng dữ liệu dạng số tổng thể. Tỉnh Hưng 
Yên đã nỗ lực số hóa tài liệu Thư viện tỉnh 
Hưng Yên, số hóa 3D một số hiện vật tiêu biểu 
và các bảo vật quốc gia trên địa bàn tỉnh,... 
Thực hiện các mục tiêu trong Chương trình số 
hóa Di sản văn hóa Việt Nam giai đoạn 2021-
2030, nhiều địa phương đã triển khai thực hiện 
các giải pháp chuyển đổi số, ứng dụng công 
nghệ số hóa 3D vào khai thác, quản lý và lan 
tỏa giá trị di sản. Tại Hà Nội, một số chương 
trình mới được tạo trên nền tảng số hoá như 
“Tinh hoa Đạo học” tại Văn Miếu-Quốc Tử 
Giám, “Đêm thiêng liêng” tại Nhà tù Hoả lò, 
“Giải mã Hoàng Thành” tại Khu di tích Hoàng 
thành Thăng Long; “Ngọc Sơn - đêm huyền 
bí” tại Di tích lịch sử và danh lam thắng cảnh 
hồ Hoàn Kiếm và đền Ngọc Sơn đã có sức lan 
toả, mang lại sự sự trải nghiệm mới mẻ cho 
công chúng. Tại Thừa Thiên Huế, Trung tâm 
bảo tồn Di tích Cố đô cũng đã sớm triển khai 
app hướng dẫn tham quan, công nghệ thực tế 
ảo VR 3D để du khách có cơ hội chiêm ngưỡng 
vẻ đẹp sống động của Kinh thành Huế. Tại 
Quảng Nam, khu di tích Mỹ Sơn đã cung cấp 
cho du khách một sản phẩm trực tuyến thông 
qua hệ thống thế giới ảo công nghệ Metaverse 
gồm ba nền tảng công nghệ là không gian trải 
nghiệm VR360, Metaverse spy và Map 3D,...

Với hoạt động của các làng nghề truyền 
thống, công nghệ in 3D, 4D có khả năng can 
thiệp sâu đến việc bảo tồn nguyên trạng, bảo 
tồn kế thừa và bảo tồn phát huy di sản văn hóa 
theo những mục tiêu và phương thức cụ thể. 
Trên thực tế, ứng dụng kỹ thuật, chất liệu và 
cách thức in 3D đã giúp giữ gìn được nét tinh 
túy của những bản khắc tranh cổ, quý hiếm lâu 
dài, chống lại sự hao mòn qua thời gian trong 
điều kiện bảo quản tự nhiên như tranh Đông 

Hồ, tranh Hàng Chuối, tranh Kim Hoàng,… 
Không chỉ phục vụ trong tạo ra các sản phẩm 
đòi hỏi sự tỷ mỉ, sự chính xác cao, việc kết hợp 
công nghệ in 3D, 4D sẽ giúp các nghề truyền 
thống sử dụng đa chất liệu như đất, gốm sứ, 
sắt, bạc, gỗ, giấy,… để sản xuất dựa trên khả 
năng tự động hóa của máy móc mà vẫn đảm 
bảo chất lượng thẩm mỹ và nghệ thuật tạo hình 
với lượng sản phẩm lớn hơn nhiều lần, mang 
lại hiệu quả kinh tế vượt trội. 

Trong tổ chức các hoạt động biểu diễn, ứng 
dụng phần mềm tiện ích từ Internet, hay còn gọi 
là mạng lưới vạn vật kết nối internet (Internet 
of Things - IoT) cũng đã được ứng dụng để 
hỗ trợ chương trình biểu diễn nghệ thuật trong 
truyền tải điều chỉnh kỹ thuật âm thanh, hiệu 
ứng ánh sáng đa chiều, kỹ thuật sân khấu 3D; 
phát trực tiếp và kết nối Internet để người dân 
và du khách có thể truy cập thưởng thức. 

Ngành Du lịch cũng đã khai thác được 
những lợi thế đặc biệt của chuyển đổi số để 
phục vụ hàng triệu lượt khách du lịch tới Việt 
Nam và tiếp cận hàng tỷ khách hàng tiềm năng 
trên toàn thế giới để cung cấp những dịch vụ 
trải nghiệm du lịch văn hóa, hình thành hệ sinh 
thái du lịch thông minh trên cơ sở nền tảng, 
dữ liệu số và mô hình dịch vụ, phục vụ trên 
môi trường số thông qua các ứng dụng Du lịch 
Việt Nam - Vietnam Travel, Thẻ Việt - Thẻ du 
lịch thông minh, hệ thống vé điện tử, Trang 
vàng du lịch Việt Nam, các tiện ích công nghệ 
hỗ trợ hoạt động du lịch; thực hiện Tiêu chuẩn 
du lịch ASEAN,… Phải nói rằng thành công 
của các lễ hội hiện đại trong quảng bá kinh tế 
xã hội, những lễ hội văn hóa về âm nhạc, thời 
trang hiện đại, áo dài,… có được là nhờ phần 
lớn những ứng dụng hiện đại nêu trên. Trong 
điều kiện giãn cách xã hội vì dịch COVID -19, 
thông qua nền tảng số đã có hàng ngàn lượt 
khách được tham quan các triển lãm chuyên đề 
của Bảo tàng Lịch sử quốc gia, Bảo tàng Mỹ 
thuật Việt Nam; thậm chí là có thể “du lịch số” 
tới Kinh thành Huế. Việc gắn mã QR lên biển 
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tên đường hay tại địa điểm các di tích nhằm 
cung cấp thông tin đã được thực hiện ở nhiều 
nơi, mang lại hiệu quả thiết thực, góp phần 
khắc phục sự đơn thuần các hành vi tâm linh 
về xin ban phước lộc, công danh của nhiều 
người trong hoạt động du lịch.

Như vậy, về cơ bản, sự tác động của chuyển 
đổi số trên lĩnh vực văn hoá ở Việt Nam là khá 
rõ nét và diễn ra trên diện rộng, bước đầu tạo 
ra sự thay đổi trong nhận thức và hành động 
của toàn xã hội. 

Những bất cập và vấn đề đặt ra 
Nhìn một cách tổng thể, chuyển đổi số trên 

lĩnh vực văn hóa chưa diễn ra đồng đều trong 
cả nước.

Các lĩnh vực được đánh giá là có thành tựu áp 
dụng công nghệ số như di sản, du lịch, bảo tàng, 
thư viện, âm nhạc,… cũng chưa thật sự có bứt 
phá lớn trong chiếm lĩnh công nghệ mới nhất. Về 
nghệ thuật, âm nhạc là lĩnh vực có thể ghi nhận 
sự chuyển đổi số nhưng các lĩnh vực khác như 
điện ảnh, sân khấu,… vẫn còn khá hạn chế.

Những kết quả đạt được ở góc độ địa phương 
về chuyển đổi số trên lĩnh vực văn hoá hầu như 
mới chỉ dùng lại ở các tỉnh, thành phố lớn có 
nhiều di sản văn hóa và tổ chức du lịch hiệu quả. 
Nhiều địa phương, nhất là khu vực miền núi, 
vùng đồng bào dân tộc thiểu số thì người dân còn 
chưa biết đến nhiều về chuyển đổi số, cũng còn 
có sự lúng túng trong việc tìm ra vấn đề cốt lõi 
và giải quyết hiệu quả các vấn đề ưu tiên trong 
chuyển đổi số, nên các kết quả về chuyển đổi số 
trên lĩnh vực văn hoá còn hạn chế. 

Chuyển đổi số là xu hướng tất yếu, cần thiết 
mà mỗi quốc gia phải thực hiện trong thời kỳ 
công nghệ phát triển hiện nay. Văn hóa là vấn 
đề nền tảng, cốt lõi, càng không thể đi chậm và 
đi sau các lĩnh vực khác. Chuyển đổi số, ứng 
dụng các thành tựu khoa học-kỹ thuật mới là 
điều kiện tốt để bảo tồn, gìn giữ, phát triển, lan 
tỏa các giá trị văn hóa để thế giới biết nhiều 
hơn về nền văn hóa Việt Nam tiên tiến và đậm 
đà bản sắc dân tộc.

Với người dân, khi các giá trị văn hóa được 
số hóa trên các nền tảng gắn với mạng internet, 
việc tiếp cận và sáng tạo các giá trị văn hóa sẽ 
trở nên dễ dàng hơn. Khi đó văn hóa không 
chỉ có ý nghĩa là nền tảng tinh thần mà còn là 
một tiềm lực trong phát triển kinh tế-xã hội. 
Vì vậy, muốn xây dựng một nền công nghiệp 
văn hóa thành công thì cơ sở quan trọng nhất 
là phải chuyển đổi số trên lĩnh vực văn hóa 
thành công. Trên thực tế đến thời điểm này, 
việc chuyển đổi số trong văn hóa phần lớn mới 
chỉ dừng lại ở mức tiếp cận cơ bản ban đầu 
như số hóa các dữ liệu, tư liệu hiện vật dưới 
dạng thông tin. Sau một thời gian thực hiện, 
nhiều khó khăn bộc lộ đòi hỏi các giải pháp 
căn cơ, đồng bộ của ngành văn hóa và của từng 
địa phương. Do đó cần bắt đầu từ việc thay đổi 
tư duy, nhận thức, xem chuyển đổi số là vấn 
đề quan trọng, cấp thiết nhằm nâng tầm vị thế 
của văn hóa trong phát triển kinh tế-xã hội của 
từng địa phương và cả nước.

Có thể nói, cách mạng công nghiệp lần thứ tư 
và chuyển đổi số là một xu thế không thể đứng 
ngoài trong sự phát triển của nhân loại. Những 
thực tế nêu trên về việc chuyển đổi số trong đời 
sống văn hóa ở Việt Nam cho thấy không gian 
số mang đến cơ hội cho tất cả các cá nhân và 
cộng đồng, không phân biệt khoảng cách, đều 
có thể tham gia vào chuỗi đời sống toàn cầu 
trong kết nối số hóa. Bản chất của cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư là công nghiệp sáng tạo 
dựa trên lợi thế của các sáng tạo cá nhân. Tuy 
nhiên với trình độ của phần lớn người dân Việt 
Nam hiện nay, nhất là đồng bào vùng sâu vùng 
xa và người thiểu số, khoảng cách công nghệ 
số còn là một thách thức rất lớn. Để tiếp cận 
với cách mạng công nghệ công nghiệp hiện nay, 
chúng ta cần có nguồn dữ liệu về văn hóa, hệ 
thống thông tin kết nối về quản lý, cấp phép, hệ 
thống thu thập dữ liệu,… đồng thời cũng cần 
thiết lập được môi trường khuyến khích tối đa 
sự sáng tạo cá nhân. 

Về chính sách, cần có các chính sách hỗ trợ 
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về đào tạo ở cả trong và ngoài nước đối với 
lực lượng sáng tạo, các tài năng văn hoá nghệ 
thuật nhằm tạo nguồn nhân lực chất lượng cao 
đáp ứng nhu cầu phát triển các ngành công 
nghiệp văn hóa. Cần có chính sách khuyến 
khích sáng tạo và phổ biến tác phẩm văn học 
nghệ thuật, sản phẩm văn hoá có sử dụng công 
nghệ hiện đại gắn liền với việc bảo hộ quyền 
tác giả và quyền liên quan; hỗ trợ nghệ nhân, 
doanh nghiệp tiếp nhận công nghệ trong phát 
triển các loại hình văn hóa; hỗ trợ, liên kết các 
cơ sở dữ liệu lớn về văn hóa để làm giàu nguồn 
dữ liệu cũng như quảng bá, phổ biến sản phẩm 
văn hoá chất lượng cao đến với công chúng ở 
trong nước cũng như quốc tế. 

Về nguồn lực tài chính, đây là một khó 
khăn vì đầu tư cho công nghệ cao trong lĩnh 
vực văn hóa là rất tốn kém (làm phim 3D, 4D 
như quan ngại của các đạo diễn phim là một 
điều không tưởng trong điều kiện hiện nay ở 
Việt Nam), cần được đầu tư không chỉ là nâng 
cao hơn nguồn từ ngân sách mà còn phải tích 
cực huy động nguồn vốn xã hội hóa; hỗ trợ tài 
chính cho các nghệ nhân trong sáng tạo và đào 
tạo đội ngũ kế cận.

Kết luận
Cách mạng công nghiệp lần thứ tư và 

chuyển đổi số với lĩnh văn hóa là một cơ hội 
nhưng cũng là một thách thức. Thách thức lớn 
nhất là công nghệ ảo và sản xuất hàng loạt sẽ 
tạo cơ hội hưởng thụ dễ dàng do quá nhiều sản 
phẩm được tạo ra; điều kiện công nghệ cũng 
dẫn đến sự hạn chế lớn về cơ hội sáng tạo độc 
bản cũng như giá trị của các sản phẩm theo 
truyền thống. 

Những điều trên đây đòi hỏi chúng ta một 
cái nhìn tỉnh táo, tránh ảo tưởng, hô hào về 
chuyển đổi số mà cần có những bước đi đúng 
để có thể khai thác hưởng lợi, cũng như tránh 
những rủi ro từ thực tiễn thay đổi lớn này. 
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