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Thuc trang thuc hién '
mo6 hinh ngan hang chat thai tai Viét Nam
va dé xuat giai phap hoan thién

LUU THI HUONG

Vién Khoa hoc Moi trudng, bién va hdi ddo, B6 Nong nghiép va Moi trudng

iét Nam dang do6i mét voi
su gia tdng chat thai noi
chung, chat thai ran sinh

hoat (CTRSH) néi riéng tao ap luc
1én phat trién kinh té - xa hoi. Theo
Bao cdo cta BO TN&MT (nay la Bo
Noéng nghiép va Moi truong) nam
2023, moéi ngay Viét Nam thai ra
68.000 tdn/ngay, ty 1é gia tang 10%/
ndm. Trong dé khodng 64% lugng
CTRSH tai Viét Nam hién nay dugc
xti ly bang phuong phdp chon ldp,
trong do6 chi c6 khoang 20% chon lap
hgp vé sinh. Bén canh d4, viéc trién
khai Luat BVMT nam 2020 quy dinh
tai khoan 1 Diéu 75 tii ngay 1/1/2025,
CTRSH phat sinh tt ho gia dinh, ca
nhan phai dugc phéan loai tai nguén
gdp nhiéu khé khan, gan nhu chua
trién khai dugc do chua dong bo co
s& vat chat trong cac khau thu gom,
xt ly. Viéc thuc hién thu phi CTRSH
theo khoi lugng va thé tich tai khoan
1 Diéu 30 Thong tu s6 02/2022/TT-
BTNMT, quy dinh vé xt phat vi pham
hanh chinh tai Nghi dinh s6 45/2022/
ND-CP ciing dang bi bé ngo. Kinh
nghiém mot s6 nudc trén thé giéi ap
dung thanh c6ng ngan hang chat thai
(NHCT) trén pham vi trén toan qudc
nhu Inddnéxia, Thai Lan, cic nudc
chiu Au da dem lai lgi ich 16n vé kinh
té&: Giam chi phi thu gom, xt ly chat
thai, tao ngudn thu tu tai ché, thuc
dédy nganh cong nghiép tai ché trong
nudc; Xa hoi: Tao sinh ké cho nguoi
thu gom chat thai va cac ho ngheo,
nang cao y thiic cong dong vé phan
loai chat thai; Moi truong: Giam khoi
lugng chat thai chon ldp, giam phat
thai khi nha kinh, bao vé nguén tai
nguyén thién nhién. Day sé la bai hoc

quan trong d¢€ thic déy phat trién mang luéi NHCT tai Viét Nam nhdm
giai quyét van dé kho khén hién tai, ddy nhanh viéc thuc hién cac quy
dinh phap Luét da c6 hiéu luc thi hanh.

1. KINH NGHIEM THUC HIEN NGAN HANG CHAT THAI TAI
MOT SO NUGC VA THUC TRANG TAI VIET NAM

2.1. Kinh nghiém mét sé nudc trén thé gii

Indonéxia

Dt liéu do Hé thong Thong tin NHCT Qudc gia (SIBSN) téng hop
tinh dén thang 2/2025, ¢6 371 NHCT Trung uong va 24.893 NHCT don
vi. Téng s6 khach hang dang hoat dong ctia NHCT da dat 892.456 nguoi
trén 447 huyén/thanh pho. Khoi lugng chat thai dugc quan ly thong qua
mang luéi NHCT dat 3.245 tin moi ndm, v6i thanh phan nhu sau: 45,3%
la chat thai nhua, 29,7% la chat thai gidy, 13,2% la chat thai kim loai,
8,1% la chat thai thuy tinh va 3,7% la chét thai khac. Tong gia tri kinh té
dugc tao ra thong qua hé théng NHCT dat 5,73 ty IDR mdi nam, mang
lai thu nhép bd sung hang thang tu 175.000 dén 350.000 IDR. Theo Bao
cao cuia Bo Mai truong ngay 5/3/2025, Indonéxia diat muc tiéu xay dung
83.451 ngan hang xu ly chét thai vao nam 2029 d€ thic ddy nén kinh té
tudn hoan.

Mo hinh hoat dong NHCT nudc nay dugc miéu ta cac hoat dong
chinh nhu: Thu nhét, ngudi dan dugc tuyén truyén, huéng dan phan loai
chat thai tai nguén théng qua cac hoat dong cia NHCT va chinh quyén
dia phuong; Thu hai, nguéi dan mang chat thai tai ché dén cic NHCT
tai khu vuc dé€ ban, nhan vién NHCT kiém tra can do nhap di liéu vao
hé thong NHCT va tra tién theo bang gia quy dinh; Thi ba, NHCT tap
két, luu trii chét thai tai ché, sau d6 ban lai cho cac co s tai ché, nha may

Nguidi dan dia phuong 6 Indonéxia hao hiing tham gia chuong trinh
“Ddi rdc ldy vang”
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san xudt ti nguyén liéu tai ché; Thu
tu, mot s6 NHCT tai Indonéxia ting
dung cong nghé s6 trong quan ly, st
dung phin mém, hé thong ma QR dé
theo doi lugng chét thai thu gom, tich
diém thudng cho ngudi dan va giam
sat hiéu qua chuong trinh. M6 hinh
NHCT dugc t6 chic linh hoat, thay
d6i phu hgp véi diéu kién tiing dia
phuong, ¢ thé do chinh quyén dia
phuong, cac hgp tac xa cong dong,
t6 chtic phi Chinh pha (NGO) hodc
doanh nghiép phoi hgp van hanh.

Thai Lan

Tai Thai Lan, chinh quyén dia
phuong c6 trach nhiém khuyén
khich cac moé hinh thu gom chat thai
tai ché nhu NHCT, thong qua cac
bién phap hd trg tai chinh, khuyén
khich sy tham gia ctia cong dong va
BVMT. Thai Lan da thiét lap 7.773
NHCT tai cac dia phuong dé tang
cuong ty 1é tai ché gidy, nhya va kim
loai, giam lugng chat thai phai x ly.
Mo hinh nay bat dau tu cac truong
hoc va da trién khai nhén rong ra
cac dia phuong, hién nay da thu hut
su tham gia ctia 76 tinh va 14 triéu
h¢ gia dinh, gép phén giam 550.000
tdn khi thai cdc bon médi nam, da
thu gom dugc 1,4 triéu tan vat liéu
tai ché, chiém 6% tong lugng chat
thai rdn (CTR).

Vé cach thiic hoat dong ctia mo
hinh NHCT tai Thai Lan, chinh
quyén dia phuong dong vai tro cha
dao trong viéc giam sat va thuc day
su tham gia clia nguoi dan. Viéc ting
dung cong nghé hién dai d€ quan ly
NHCT, bao géom cac tng dung di
dong giup theo doi va tinh todn diém,
cai thién tinh minh bach va hiéu qua
cuia cac chuong trinh tai ché tai Thai
Lan phat trién gan nhu dong b, bao
phti cac NHCT. Mac du NHCT thanh
cong tai Thai Lan, Indonéxia song ho
ciing gdp phai nhiing kho khéan. Ban
chat NHCT 1a mot sang kién cong
dong, quy mé nho dan dén nhiing
han ché vé co s vat chiat nén tinh
trang qua tai vé khong gian khi khoi
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Thuy Dién la qudc gia di ddu trong viéc thu ddi san pham tdi ché, dp
dung hé thong hoan trd tién coc tii nhiing ndm 1984 sau doé lan rong ra
cdc nuide chau Au

lugng chat thai gui tang 1én, chat lugng phan loai chua dam bao, khoi
lugng con it nén khong ban truc tiép dugc cho cac nha may 16n, thay vao
do6 ho phai ban thong qua cac don vi trung gian khién gia ban cudi ciung
cua chat thai khong cao nhu mong doi, lam giam lgi nhuan va dong luc
cho NHCT, viéc nhén rong mé hinh NHCT dién ra nhanh chéng, nhiéu
ngan hang mdéi duge thanh 1ap ma chua c6 sy chudn bi t6t vé hé thong
hoat dong, dan dén hoat dong kém hiéu qua, phai déng ctia. Viéc kiém
soat chat lugng hoat dong ctia cac NHCT la moét yéu cau dat ra doi véi
co quan quan ly.

Thuy Dién

Céc quéc gia phat trién nhu Thuy Dién va chau Au khong dung
khai niém NHCT ma ho tién phong trong cac chuong trinh, sang kién
tuong dong nhu déi trd san phdm, chg tai ché, tin chi cac bon. Thuy
bién la qudc gia di d4u trong viéc dp dung hé thong hoan tra tién coc
tli nhiing ndm 1984 sau d¢ lan rong ra cac nidc chau Au. Vin ban phép
luat chinh lién quan dén hoan tra - tién coc doi véi lon nhom va chai
PET la cac Sic Iénh, Sac 1énh gin nhat (SFS 2014:1073), 2015 dinh cu
thé vé doi tugng, co ché tra tién, muc tién, cac yéu cau vé hé thong thu
hoi, tai ché, quy trinh bdo cdo, gidm sat viéc thu hoi bao bi va Sic 1énh
(2022:1274), 2022 vé trach nhiém mé réng ctia nha san xuét d6i véi bao
bi. Theo d6, ngudi tiéu dung sé phai tra mot khoan tién coc khi mua
d6 udng trong chai PET hodc lon nhém. Khi stt dung xong, nguoi tiéu
dung c6 thé hoan tra chai tai cic may thu hoi tu dong (RVM) hoic tai
cac diém thu hoi d€ 14y lai khoan tién coc da tra trudc d6. Nam 2021,
Thuy Dién dat ty 1é tdi ché chai PET va lon nhém cao, 1én dén khoang
85 - 90%, c6 khoang 5.000 diém thu gom gitp giam thiéu lugng chat
thai nhuya va kim loai trong moi truong.

2.2. Thuc trang thuc hién ngdan hang chdt thdi tai Viét Nam

NHCT tai Viét Nam 1a mét mé hinh khd méi, chua duge phé cap
rong rai trong cong dong, chua c6 khai niém cu thé trong cic vin ban
phap luat va nghién ctiu. Hién nay, c6 mét s6 quy dinh, chinh sach
lién quan c6 tac dong truc ti€p nhu: Luat BVMT nam 2020, Diéu 75
quy dinh vé phan loai chat thai tai ngudn, Piéu 79 quy dinh vé thu phi
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theo khoi lugng/thé tich, Diéu 54 vé trach nhiém mdo
rong cuia nha san xuét (EPR), day la co s& phap ly bat
budc, dong luc kinh té€ dé€ ngusi dan, doanh nghiép tao
ra "nguyén liéu" cho NHCT. Ngoai ra, mdt s6 van ban
lién quan nhu: Cong van s6 9368/ BTNMT-KSONMT
vé viéc Huéng dan ky thuat vé phan loai CTRSH, ban
hanh ngay 2/11/2023; Quyét dinh s6 222/Qb-TTg
ngay 23/1/2025 ctia Tha tuéng Chinh phu ban hanh
K& hoach hanh déng quéc gia thuc hién kinh t€ tuan
hoan dén nam 2035; Quyét dinh s6 21/2025/Qb-TTg
ngay 4/7/2025 vé tiéu chi moi trudng va viéc xac nhan
du an dau tu thuoc danh muc phén loai xanh.

Hién nay, mot s6 chuong trinh, mo hinh da va dang
dugc trién khai giong NHCT nhu Cudc thi “VracBank,
glii chat thai- rat tién” tai Nha mdy Xi méing Lam
Thach dugc trién khai tii ngay 1/4/2022 dén hét thang
9/2022. M6 hinh VracBank, “khach hang” dugc lap
modi ngudi mot tai khoan riéng d€ quan ly toan bo du
liéu hoat dong gtii chat. Chat thai dugc khach hang thu
gom, phan loai nhu: Gidy bia cac tong, chai lo nhua, vai
vun, vo bao xi mang..., sau d6 mang t6i NHCT dé can,
dém va quy déi ra thanh tién va diém tich laty trong tai
khoan. Sau khi dinh lugng va tinh thanh tién s6 lugng
chat mang dén gtii, cac khach hang sé nhin dugc phiéu
ghi 6 s tién, s diém tich liy va nhén tién mit (hodc
chuyén khoan) ngay sau d6. “VracBank” cling c6 nhiéu
chinh sach ho trg d€ thu hut khach hang nhu ho trg xe
van chuyén tan nha véi s6 lugng chat thai 16n, thu mua
v6i gia cao hon 10-15% so véi gia thi trudng, ho trg
lai sudt doi v6i nhiing tai khoan tich Iy lau dai... bac
biét, khi tai khoan dat dén 300 diém tich liy ma chu tai
khoan chua rut tién sé dugc Cong ty cong tra lai suat
1%/nam. Két thuc Cudc thi da thu vé hon 8.200 kg gidy
va 5.300 kg vai, trén 2.600 kg nhua cac loai, hon 91.300
v0 lon. Céc khach hang cling da rit ra téng s6 tién hon
96 triéu dong tii “NHCT” trong vong 6 thang. Viéc thu
gom, phén loai chat thai mang di gui va rut tién da
trd thanh thoi quen ctia nhiéu can bo cong nhan vién
trong Cong ty CP Xi mang Lam Thach va nguoi dan
trén dia ban phuong Phuong Nam (TP. Uong Bi). Mdc
du da c6 nhiing thanh céng nhung két thuc Cudc thi,
mod hinh chua dugc tiép tuc trién khai va nhan rong.

Bén canh d6, mo6 hinh chudi: Ngudi thu nhat ve
chai, phé liéu; Co s& thu gom, phén loai (vua ve chai);
Co s6 tai ché da tao thanh vong khép kin, tao ra lgi
nhuén cho nhiing ngudi cung tham gia vao qua trinh
dé. Doi tugng tham gia la cac chi co s& thu gom, nguoi
nhit ve chai va cic bén van chuyén v6i muc dich kiém
loi nhuan. Udc tinh ctia ENDA, tai Viét Nam c6 3 triéu
lao dong ve chai dang hoat dong phu nii chiém 95% s6
ngudi lam nghé ve chai lam viéc ty do trong diéu kién
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thi€u trang thiét bi va thudng phai tiép xtic véi chat thai
sdc nhon hodc ddc hai, c6 thé giy ra cac van dé vé stc
khoe va an toan. Day la mot mé hinh tiép cdn NHCT
v6i s6 lugng 16n nhdt va pha song toan qudc, ciing la
mo hinh canh tranh véi NHCT, tuy nhién, hinh thtc
nay do cac co sd thu mua ty phat thiéu gidy phép hoat
dong, cong tac phan loai chua phu hgp, hoan chinh;
cac chat thai c6 thé tai ché chua dugc thu gom triét dé,
chua thu hut dugc tling ca nhén, ho gia dinh tich cuc
tham gia va tao suc lan téa dé€ hinh thanh y thuc tu
nguyén phan loai tai nguon, coi trong gia tri tai nguyén
cta CTR. Mit khac, nhiéu co s6 dit lgi nhuén 1én hang
dau bd qua vin dé moi trudng lam phat sinh 6 nhiém
modi trudng, mat my quan khu vuc, chay né da xay ra
nhiéu dia phuong dang la vin dé dugc quan tam. Néu
c6 thé chuyén d6i hé thong mo hinh nay thanh NHCT
thi viia tdn dung dugc co s6 vat chat sdn cd, bién thach
thtic thanh co héi cho NHCT, nang cap hé thong ve
chai, ngudi nhit ve chai hoat dong trong khuon khé
phap luat.

Tai Viét Nam, mot s6 t6 chuic, cd nhan ciing da va
dang phat trién cac ting dung trén cac nén tang cong
nghé s6 nham hoé trg quan ly va thu gom chét thai
nhu tng dung Grac, mGreen, Ung dung VECA...
“thu gom va phén loai chat thai tai nguon”. Nhiing
ting dung cong nghé s6 nay dugc thiét ké cho ca nén
tang web va di dong gitp s6 hoa quy trinh quan ly
chat thai va thanh toan dich vu vé sinh méi trudng
online. Mdi ca nhan, t6 chic tai, ding ky tai khoan
va st dung ting dung bao gém cac chtlic nang nhu
huéng dan phén loai chat thai tai ngudn, tra ctu va
thanh toan tién chat thai, dat lich thu gom chat thai
cong kénh/s6 lugng nhiéu, gtii phan anh dén don vi
thu gom, két ndi ngudi dan véi vua ve chai va cac don
vi xti ly chét thai.

Tuy nhién, viéc phat trién cac ting dung nay chua
thu dugc két qua cao ca vé gia tri kinh t€ - xa hdi cling
dang phai d6i mat vé6i nhiéu thach thiic trong viéc duy
tri va md rong do mot s6 nguyén nhan nhu: Ung dung
dugc hinh thanh va ho trg tai chinh ti cac t6 chic tai
trg khi hét tai trg khong con ngudn kinh phi d€ duy tri,
viéc dung ting dung con phai tra mét khoan phi duy tri
tai khodn tit 100.000 dong - 300.000 dong tiry thudc moi
ung dung lam kho khan cho nguoi thu nhép thap tiép
can; viéc ap dung cong nghé s6 hién dai doi hoi phai co
thiét bi va trinh d¢ dé sti dung nén chua dugc nguoi dan
va doi ngt ve chai st dung rong rai; théi quen nguosi
dung va viéc tuan tha cac quy dinh phép ly vé phan loai,
thu chét thai theo khéi lugng/thé tich chua dugc thuc
hién. Cac ting dung cling chua dugc truyén thong lan
toa manh mé tii ca khéi Chinh phu va té chic sang lap.



Tt nghién cttu mo6 hinh NHCT da thuc hién thanh
cong 6 mot s6 qudc gia nhu Indoénéxia, Thai Lan, Thuy
bién va thuc trang tai Viét Nam cho thdy diéu kién
cua Viét Nam phu hgp véi phat trién mang lugi NHCT
khong chi phu hgp véi dinh huéng kinh t€ tuan hoan
cta Viét Nam ma con dép tng véi yéu ciu cép thiét
trong viéc quan ly va xt ly CTRSH, trién khai Luat
BVMT nam 2020.

3. PEXUAT MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN
MO HINH NGAN HANG CHAT THAI TAI
VIET NAM

3.1. Xay dung khung phdp 1y, co ché chinh sdch,
16 trinh trién khai NHCT

D¢ trién khai dugc NHCT theo dung quy dinh
phap luat va cé kha ndang nhan rong tai Viét Nam, trudc
hét can thiét phai xay dung mot khung phap ly riéng
biét cho NHCT trong d6 quy dinh chi tiét vé hudéng
dan xay dung, thuc hién va ci co ché giam sat d6i voi
NHCT. Trong quy dinh nay can chi r6 cac chinh sach
hé trg vu dai vé thué, dat hodc cic khoan ho tro khac
ban ddu ma NHCT dugc ap dung, gitip ho tham gia va
dong gop vao muc tiéu BVMT dong thoi thac déy viéc
thuc hién EPR.

Song song v6i ban hanh quy dinh riéng cho NHCT,
Chinh phu va cac dia phuong cling can thuc hién ngay
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quy dinh Ludt BVMT ndm 2020 vé viéc quy dinh bat
budc phan loai CTRSH tai nguén va ap dung viéc thu
gom chat thai theo khéi lugng/thé tich. Pay la quy
dinh c6 tac dong truc ti€p dén hanh vi ctia ngudi dan
trong viéc thu gom chat thai, gitp tao thdi quen phan
loai rac mot cach c6 y thuc.

Chinh phu, hodc dia phuong cép tinh/thanh phé
can c6 Ké hoach, 16 trinh thuc hién tu trién khai thi
diém mo6 hinh NHCT thanh cong dé€ c6 co so tiép
tuc thuc hién. Lua chon tai mot s6 phuong/xa, dac
biét 6 do thi va khu déng dan cu c¢6 tiém nang va
thudn loi nhu cic d6 thi 16n, khu d6 thi mdi, khu
chung cu, truong hoc, va cac khu cong nghiép, dia
phuong c6 thé bao gom céc thanh ph6 nhu Ha Noi,
TP. H6 Chi Minh, Pa Néng, cic tinh c6 dan sé tap
trung cao d€ thuc hién thi diém mo hinh. Giai doan
mo rong: Sau khi danh gid hiéu qua cta giai doan
thi diém, nhan rong mo6 hinh ra cac khu vuc khdéc,
vung ndéng thon diéu chinh cach thic hoat dong,
xay dung ngan hang cho pht hgp véi dédc thu tung
dia phuong, kéu goi cac t6 chiic, cong dong cling
tham gia day la mot bude khong thé thiéu dé danh
gid hiéu qua tong thé vé kinh té, xa hoi, moi trudng
va kha ndng nhan rong mo6 hinh NHCT, chia sé m6
hinh thanh cong.

' Hé gia dinh, ca nhan, trwdrng hoc, t8 chirc
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Hinh 1. S6 d6 mé hinh NHCT
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3.2. Xay dung mé hinh ngin hang chdt thdi

Can phai xay dung m6 hinh NHCT cu thé dé dua
vao quy dinh phdp luat cing nhu huéng dan thuc
hién. M6 hinh NHCT bao géom: D6i tugng tham gia
va trach nhiém thuc hién, pham vi ap dung, cach
thic van hanh hoat dong, quan ly NHCT. Hé thong
quan ly chét thai cta ngan hang chat thai dugc mo
ta nhu Hinh 1.

boi tugng tham gia hé thong NHCT huéng dén
su tham gia ctia nhiéu déi tugng khac nhau trong xa
hoi nhu: Nguoi dan; Trudng hoc va sinh vién; Doanh
nghiép va t6 chtic; Nguoi thu gom phé liéu; Doanh
nghiép tai ché; Chinh quyén dia phuong va co quan
quan ly. Trong d6, NHCT c6 mot cdu truc t6 chtc rod
rang, bao gom cac b phdn nhu giam déc, bo phan
tai chinh, san xudt, va cac bd phan khac dé quan ly
viéc phan loai, thu gom va van chuyén, xt ly chat thai.
Gidm d6c ngan hang c6 thé1a cd nhin nhu cdn bo quan
ly phuong, x4, t6 trudng t6 dan phd, hodc chi doanh
nghiép, ca nhan, t6 chiic NGO... Quy ché hoat dong
cia NHCT phai dugc tuan tha bao gom: Quy trinh
tiép nhan chat thai; hé thong truc tuyén; dich vu thu
gom chat thai; quy dinh gi¢ lam viéc; rut tién tiét kiém;
vay tién; so tiét kiém; quy dinh gid; tinh trang chét thai;
trong lugng t4i thi€u; tién luong nhan vién, phan phoi
lgi nhuan, dugc NHCT thiét lap va ban hanh. Khach
hang mang chit thai da phan loai t6i NHCT hodc yéu
cau dich vu thu gom tai nha, nhan vién ngan hang tiép
nhan va ghi chép/nhap s6 liéu chét thai vao tai khoan
ngéan hang cua khach hang. Khach hang nhan dugc s6
tiét kiém gidy hodc s6 tiét kiém tryc tuyén. Khach hang
chi can goi dién hodc dit lich trén truc tuyén va dat
chét thai trudc ctia nha. Nhan vién NHCT sé can, ghi
chép va van chuyén chét thai. Khach hang cé thé rut
tién sau khi ban chat thai, gti tién tiét kiém theo lai
sudt cong bd, hodc vay tién tit NHCT va tra lai bang
chit thai trong khoang thoi gian nhat dinh.

Chit thai dugc phan loai thanh cdc nhém chinh
nhu: Gidy, nhya, kim loai, thuy tinh, vai, chat thai
thuc phdm, va chdt thai cé gia tri tai ché, tai st dung.
Mbi nhém chit sé dugc phan loai dong goi trong tui
hodc hop riéng biét dugc git kho sach sé, it hu hong
nhit c6 thé. D€ viéc can chit thai hiéu qua hon va
don gian hoéa viéc ghi chép s6 sach ké toan, ap dung
quy dinh vé khoi lugng t6i thiéu dé luu tri chat thai.
Muyc tiéu caa NHCT vi moi trudng nén ngan hang
hoat dong theo co ché chia sé 1gi nhuén cho cic bén
lién quan hodc thuc hién chuong trinh chia sé lgi
nhuén véi cong dong, ho trg cac du an phat trién
cong dong hoac BVMT, gitp néng cao nhén thtc va
khuyén khich viéc tham gia vao cac hoat dong BVMT.
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Ty 1é chia sé lgi nhuan tham khao (85%) sé dugc tra
cho khach hang, phan con lai (15%) dugc dung dé
trang trai chi phi hoat dong ctia NHCT va cac hoat
dong xa hdi vi mdi truong...

3.3. Gidi phdp tuyén truyén nang cao nhdn thiic
cong dong, giGi thiéu mo hinh

Cac cép chinh quyén, co quan quan ly va NHCT c6
vai tro, trach nhiém cao nhat trong viéc tuyén truyén
nang cao nhan thic, gi6i thiéu mé hinh NHCT dén
cong dong. Do d6, can phoi hgp thuc hién mot chién
lugc tuyén truyén bai ban, lau dai va cé su tham gia
tich cuc tl cac cép, nganh qua nhiéu phuong tién dén
nhiéu doi tugng: Truyén hinh trén céc trang ctia Chinh
phu, mang xa hdi va cac nén tang so6 (Tao cac chién dich
truyén thong trén Facebook, Instagram, YouTube...)
dé€ gisi thiéu mo hinh NHCT; Website va ting dung
di dong cung cép thong tin, hudéng dan vé cich thic
tham gia NHCT, lgi ich va cac hinh thic khen thudng;
Quang cao ngoai troi, st dung bién hiéu, bang quang
cdo tai cac khu dan cu, truong hoc, trung tam thuong
mai d€ truyén thong. Cac cdp chinh quyén, co quan
quan ly, NHCT can chu trong dén cac chuong trinh
khen thudng, phi€u qua ting cho cac ca nhan, ho gia
dinh va cong dong c6 déng gop tich cuc trong viéc
phan loai va tai ché chit thai tai NHCT; B Gido duc
va Dao tao can dua van dé BVMT, phén loai chat thai
va tai ché vao chuong trinh giang day & truong hoc tai
tat ca cac cap hocm
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