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Tém tit: Muc tiéu chinh cia nghién cuu hién tai la xdc dinh va do luong tac dong cua chuyén doi
kep (TT) dén thuc hién phan tich thong minh (SA) va tac dong cia SA dén chat lwong dich vu ké todn
(ASQ) tai cdc don vi cung cdp dich vu ké toan véi nghién ciru dién hinh trén dia ban Thanh phé Ho
Chi Minh va mét sé tinh thanh khu viee Péng Nam Bé. Dir liéu thu thip tir 212 dép vién théng qua
phuong phép chon mau thudn tién va phdt trién mam dwoc phan tich bang mé hinh phirong trinh cdu
triic binh phwong t6i thiéu riéng phan véi sy hé tro cia phan mém SmartPLS 4.1.0.8. Két qua phdn
tich cho thdy, TT ¢6 tac déng dang ké theo hwdng tich cire dén SA. Pong thoi, SA ¢6 tac dong ding
ké theo hiromg tich cuc dén ASQ. Céc phat hién ndy déng vai tro la tai liéu tham khdo cho cac don vi
cung cdp dich vu ké todn va co quan quan Iy trong viéc hoach dinh, ban hanh cdc chinh sach kinh té

hwéng dén ndng cao chat lwong dich vu cung cdp béi cac don vi thudc dia ban nghién ciru ciing nhu

quoc gia Viét Nam.

Tir khéa: Chdt lwong; Chuyén doi kép; Dich vu ké todn.

Giéi thiéu

Trong nhitng nam gan day, thanh phé Ho
Chi Minh 1a mot khu vuc ¢6 toe d0 mé va hoi
nhap quéc té& thudc nhom din dau so véi cac dia
phuong khac trén ca nudc. Tién trinh hoi nhap
qudc té da mang lai rat nhidu co hoi tiém ning
cho sy phat trién thi trudng néi chung va thi
truong dich vu ké toan néi riéng. Dich vu ké
toan duge hiéu 1a hoat dong cung cép dich vu
¢6 lién quan dén cong tac ké toan cho mot to
chirc kinh té, bao gém cac dich vu lién quan dén
xir 1y s6 sach ké toan, ké khai va quyét toan
thué,... Pidu nay s& gitip cac t chirc kinh té st
dung dich vu ké toan giam ganh nang chi phi,
chia sé rui ro, tap trung ngudn luc cho cac hoat
dong cdt 161, tir d6 nang cao ning lyc canh tranh
trén thi truong. Tién bo cong nghé va nhu cau
ngay cang cao cua khach hang dang lam thay
ddi viec cung c?ip dich vu ké toan va sy g'fm Kkét

ctia ké toan vién véi khach hang ciia ho (Holm
& Ax, 2020).

pé duy tri va m¢ rong thi phﬁn, cac don vi
cung cip dich vu ké toan can cai thién cac chién
luge canh tranh cua don vi. Piéu nay c6 thé dat
dugc thong qua viéc khong ngung céi thién va
nang cao chét luong dich vu (Fleischman &
cong su, 2017). Cac dich vu trudc day do cac
cong ty ké toan chuyén nghiép cung cap gio day
¢6 thé duoc thyc hién bang phan mém chuyén
dung véi su hd tro déc luc cua cac cong nghé
ky thuat s6 hién dai. Viéc trién khai cac cong
ngh¢ k¥ thuat s6 hién dai duoc xem 1a mot
huéng di day tiém nang dé phat trién dich vy ké
toan. Theo d6, ngoai viéc cung cap cac dich vu
ké toan theo truyén thong, bao gdm xur 1y sb
sach ké toan, ké khai va quyét toan thué,...viéc
hudng dén cung cap cac dich vu phan tich thong
minh (Smart Analytics - SA) kém theo s€ gop
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phén nang cao chét lugng dich vu ké toan
(Accounting service quality - ASQ) cung cap
cho khach hang cua céc cong ty dich vu.

SA dé cap dén nang luc phan tich mot luong
16n dir liéu mot cach thong minh nham phuc vu
cho viécra quyét dinh va thuc hién d6i méi. Boi
vi, khi nén kinh té ngay cang phat trién, cac t6
chtrc kinh t& cAn nhiéu thong tin dé du bao
nhitng bién dong trén thi truong nham quyét
dinh kip thoi. Vi su hd trg ciia cong nghé ky
thuat s, SA tién hanh phan tich thong tin theo
thoi gian thuc trén co s¢ két ndi cac su kién,
hién tugng d3 va dang dién ra, xay dung cac mo
hinh du doan va cung cip cac phan hoi kip thoi
cho viéc ra quyét dinh kinh doanh. Do d6, viéc
ap dung cong nghé ky thuat s6 dé thyuc hién cac
SA dugc xem 1a mot hudng di diing dan cho cac
cong ty cung cap dich vu ké toan trong thoi dai
Céach mang cong nghiép 4.0. Tuy nhién, qua
trinh chuyén ddi s6 can duoc thuc hién song
song voi qua trinh chuyén do6i bén ving
(chuyén ddi kép) dé cac cong ty cung cip dich
vu ké toan c6 thé dat dugc su phat trién bén
vitng. Do d6, cac cong ty nay phai nhén thirc va
tan dung nhing loi thé cta chuyén do6i sé va
chuyén d6i bén vimng. Trong khi chuyén ddi s6
cho phép cac t6 chirc nang cao hiéu quéa hoat
dong ciia quy trinh san xudt va cung Ung san
pham, quy trinh cung cap dich vy, phat trién mo
hinh kinh doanh méi,... (Setzke & cong su,
2023), thi chuyén d6i bén viing vé co ban thay
d6i cac quy trinh t6 chirc theo hudng bén viing
trén khia canh méi truong, xa hoi va kinh té
(Dorninger & cong sy, 2020). Pay 1 nén tang
cho viéc ning cao niang luc canh tranh bén viing
clia cac to chirc cung cép dich vu néi chung, cac
cong ty cung cap dich vu ké toan ndi riéng.
Nhan thte duge tim quan trong nay, nghién
ctru hién tai huéng dén viée giai quyét cac cau
héi nghién clru nhu sau:

RQ1. Chuyén doi kép (TT) ¢6 tic dong nhur
thé nao dén SA?

RQ2. SA c6 tac dong nhu thé nao dén ASQ?

1. Tong quan nghién ctru, xay dung gia
thuyét va phat trién mo hinh nghién ciru

SA dé cap dén nang lyc phan tich mot lugng
16n dit liéu mot cach thong minh nham phuc vu
cho viéc ra quyét dinh kinh doanh va thyc hién
ddi méi. Cac SA dugc thuc hién véi su hd tro
clia cac cong nghé k§ thuat sb hién dai nhu dit
liéu lon (big data), tri tué nhan tao tao sinh
(generative artificial intelligence), mdé hinh
ngon ngir 16n (large language model),... Trong
khi d6, TT 1a qua trinh thyc hién chuyén do6i
xanh va chuyén d6i k¥ thuat s mot cach dong
thoi nham giam phat thai khi nha kinh cta cac
td chuc (Rehman & cong su, 2023). Theo
Findik va cong sy (2023), TT 1a viéc két hop
thuc hién kinh té tudn hoan va van dung céc
thanh tyu ctia Cach mang cong nghiép 4.0. Tri
tué nhan tao tao sinh co tiém nang trong viéc
thuc hién hang loat cac nhiém vu day thach thic
khac nhau theo yéu céu dé ra (Feuerriegel &
cong su, 2024). Theo Bochkay va cong su
(2023), viéc st dung céc thuat toan xtr Iy ngén
ngit ty nhién dé phan tich vin ban tai chinh da
tro thanh chi dé nghién ciru trong linh vyc tai
chinh va ké toan. Theo d6, Ramautar va cong
su (2024) da 1am ro cach m6 hinh ngén ngtr 16n
c6 thé t6i wu héa cac chirc ning cia ké toan bén
viing. Trong khi do, Vasarhelyi va cong su.
(2023) d4 tién hanh tim hiéu cac mé hinh ngon
ngit 16n nhu mot cong nghé dang phat trién
trong linh vurc ké toan. Zayed va cong su (2024)
da thuc hién mot nghién ciu diéu tra cach trién
khai tri tué nhan tao trong hé thong thong tin ké
toan dé phat hién va ngin chin gian lan.
Abdelhalim (2024) dé xuat tich hop dit liéu 16n
vao hoat dong ké toan quan tri dé thuc hién cac
phan tich thong tin theo thoi gian thuc nham
gitip doanh nghiép ning cao hiéu suat quan trj
theo dinh hudng bén viing. Do do, gia thuyét
HI1 duoc phat biéu nhu sau:
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Gid thuyét 1 (HI): TT ¢é danh hwéng va tdc
dong tich cuc dén SA.

Trong khong gian thi truong canh tranh
ngdy nay, doanh nghiép can c6 ning lyc xur Iy
khéi luong thong tin khong 16 va biét cach tan
dung hop 1y tit ca dit liéu dé dat dugc loi thé
canh tranh bén ving. Loi ich 16n nhét cua SA 1a
tinh chinh xé4c cua thong tin dat dugc khi trién
khai ky thuat nay. Hon nira, SA con thuc hién
cac phan tich va giam sat khdi luong dit lidu
khong thé phan tich bang cac phuong phap
truyén théng. Nho sy hd trg cia nhimng cong
nghé k¥ thuat s6 nhu dir liéu 16n, tri tué nhan
tao tao sinh, mo hinh ngdn nglr 16n, cong nghé
chudi khdi,... SA gilip cho cac t6 chirc kinh té
c¢6 duoc thong tin chinh xac va cip nhat vé cac
khia canh khac nhau anh hudng truc tiép va
gian tiép dén moi hoat dong ctia doanh nghiép
thong qua viéc thuc hién phan tich ké toan
(accounting analytics), phan tich an ninh mang
(cybersecurity analytics), phan tich kinh doanh
(business analytics) va phan tich bén viing
(sustainable development analytics). SA dugc
thuc hi¢n theo mgt quy trinh nhét dinh bao gém
xac dinh muc tiéu, xay dung chién luge, thu
thap va xac thuc dir lidu, chuyén doi dir liéu
thanh thong tin chién lugc dé phuc vu cho viéc
ra cac quyét dinh lién quan dén cung cp san
phém/dich vu, cai tién quy trinh, quan 1y céac

nguén luc tai don vi,.. SA cung cép bao mat dir
lidu thong qua viée quan 1y nguoi ding va kiém
soat quyén truy cap. Dic biét, ddi v6i mang ké
toan, kiém toan thi Yuxiang va cong su (2024)
khing dinh rang, dir liéu 16n s& 1a cudc cach
mang hoa cong tac ké toan, cung cip nhiing
hiéu biét sdu sic nhung ciing dua ra nhiing
thach thirc nhur quyén riéng tu va bao mat dir
lidu. Cac chuyén gia ké toan phai vira am hiéu
chuyén mon vira phai thich tng véi nhiing thay
ddi cong nghé, su dung tri tu€ nhan tao (Al) va
may hoc dé phan tich dir liéu hiéu qua va phat
hién bét thuong, hudng dén phat trién bén vimg
cho t6 chirc. Chia khoa dé vuot qua nhiing thach
thirc nay 1a cac cong cu phan tich nang cao, hoc
tap lién tuc va hop tac trong nganh. Téom lai, cac
SA mang lai cho cac td chtrc kinh té su hiéu qua,
d6 chinh xac va kip thoi trong viée ra quyét
dinh. Hon nita, SA tao diéu kién cho don vi tim
kiém co hoi kinh doanh méi, giam su phy thudc
vao yéu td con nguoi va dat dugce sy phat trién
bén vimg (Ebute, 2024). Vi vay, viéc tich hop
céc SA vao dich vu ké toan dé cung cép cho cac
t6 chirc kinh té trong nén kinh té s6 s& gop phan
nang cao ASQ. Do d¢, gia thuyét H2 duoc phat
biéu nhur sau:

Gid thuyét 2 (H2): SA ¢6 c6 anh huéng va
tac dong tich cwc dén ASQ.

HINH 1. MO HINH KHAI NIEM

Chuyén débi

H1

kép

Nguon: Pé xudt cua nhom tac gia.

2. Phuwong phap nghién ctru

Mot cude khao sat bang bang hoi duoc thuc
hién véi cac dép vién la nhan vién ké toan tai
cac doanh nghiép cung cap dich vu ké toan,
nhan vién tai by phan kinh doanh ctia cac doanh
nghi¢p nhd va vira, cac giang vién thudgc chuyén

Phéan tich

thong minh

Chit lwong

dich vu ké toan

nganh tai chinh - ké toan tai cic co so gido duc
thudc khu vuc Bong Nam Bg. Mot cudc khao
sat thi diém duogc thyc hién v6i 30 nguoi tra 10,
c6 dic diém tuong tu v6i d6i twong khao sat.
Két qua khao st thi diém cho thay bang hoi c6
n6i dung dé hiéu va phu hop. Do d6, bang hoi
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khao sat da dugc str dung cho cudc khdo sat
chinh thtrc.

Chuyén d6i kép (TT): Thang do do luong
TT la thang do tong quat duoc cdu thanh bai 3
thanh phan, bao gém cp do nganh, cip d6 cong
nghé, cép d6 kién thue, duge ké thura tur nghién
ctru cua Ortega - Gras va cong sy (2021).

Phéan tich thong minh: Thang do do luong
SA 1 thang do tong quat dwgc cu thanh boi 4
thanh phan, bao gdm phan tich ké toan, phan
tich an ninh mang, phan tich kinh doanh va
phan tich bén viing, duoc ké thira tir nhimng
nghién ctru cua Huy va Phuc (2024), Djenna va
cong su (2023), Yoshikuni va cong su (2023),
Martin va cdng sy (2009), Tamym va cOng su
(2023).

Chét luong dich vu ké toan: Thang do do
luong ASQ 1a thang do tong quat duge ciu
thanh boi 6 thanh phan, bao gdm quan diém tu
van, nang luc, hitu hiéu, truyén thong, ddi méi
cong nghé, su tin cdy, dugc ké thira tir nghién
clru cua Azzari va cong su (2021).

Thang do Likert 5 diém (1 = "hoan toan
khong dong y", 5 = "hoan toan dong y") dugc
st dung trong nghién ctru nay.

Céc dap vién di dugc thong bao day du vé
muc tiéu cta nghién ctru cling nhu sy cam két
bdo mat toan b thong tin cd nhan. Cac cau tra

161 cua déap vién chi dugc trinh bay dudi dang
tong hop va chi phuc vu duy nhat cho nghién
ciru hi¢én tai. D& liéu khao sat phuc vu cho
nghién ctru nay duoc thu thap bang cach két hop
phuong phap chon mau thuén tién va phat trién
mam. Thoi gian thu thap dit liéu duoc tién hanh
tir cudi thang 5 nam 2024 dén giita thang 8 nam
2024. Sau khi loai bé nhimg phiéu tra 161 khong
dat yéu cAu, sd phiéu con lai duge dua vao phan
tich 1a 212 phiéu, dat ty 1¢ phan hoi 14 70,67%.
Céc dap vién déu c6 trinh d6 tir dai hoc tré 1én
va 6 it nhét 10 nam kinh nghiém lam viéc. Viéc
phan tich dir liéu duoc thuc hién bang PLS-
SEM véi sy hd tro cia phﬁn mém SmartPLS
4.1.0.8.

3. Két qua nghién ctru
3.1. Danh gia mé hinh do lwong

Két qua trong Bang 1, cac gia tri rho,
Cronbach's alpha, d§ tin cay téng hop va
Dijkstra-Henseler cia mdi cau triic trong
nghién cuou nay dat gid tri cao hon gid tri
ngudng duogc dé xuét 1a 0,7 (Hair & cdng su,
2024), do do, thang do dat d¢ tin cay. H¢ sb tai
ngoai (outer loading) c6 gia tri 16n hon 0,7 va
gia tri phuong sai trich trung binh (AVE) dat
muc gia tri tor 0,5 tré 1én (Hair & cdng su,
2024). Theo két qua trinh bay trong Bang 1,
thang do dat do hoi tu.

BANG 1. DO TIN CAY VA GIA TRI HOI TU

Do hoi tu D9 tin cay
) Phuwong i Pé tin ca
Céu tric H¢ s0 tai nhan | sai trich Heé so ? tlnhcz,ly Két luan
to (Factor trung Cronbach’s | tOng op PA
L . < (Composite
oadings) binh Alpha Reliability)
(AVE)
Chuyén dbi kép TT
Cép d6 nganh IL | 0,885-0,906 0,802 0,876 0,924 0,877 | Chip nhin
Cép d6 cong nghé TL | 0,807 - 0,895 0,749 0,831 0,899 0,834 | Chip nhin
Cép do kién thirc KL | 0,834-0,867 0,718 0,804 0,884 0,804 | Chip nhin
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Phan tich théng

minh NTC
Phén tich ké toan AA | 0,853-0,879 0,751 0,834 0,900 0,834 | Chép nhan
Phan tich an ninh )

mang CSA | 0,792-0,830 0,665 0,750 0,856 0,760 | Chép nhan
Phan tich kinh )

doanh BA | 0,807 -0,838 0,677 0,762 0,863 0,765 | Chip nhin
Phan tich bén vimg | SDA | 0,788 - 0,903 0,710 0,799 0,880 0,856

C!l?'lt lwgng dich vu

ke toan ASQ
Quan diém tu van AV | 0,852-0,899 0,763 0,845 0,906 0,854 | Chép nhan
Kha ning CAP | 0,807 - 0,886 0,700 0,787 0,875 0,810 | Chép nhan
Hiéu qua EFF | 0,831-0,846 0,705 0,791 0,878 0,793 | Chép nhan
Truyén théng COM | 0,818-0,872 0,723 0,810 0,887 0,823 | Chip nhin
D6i méi cong nghé TI | 0,760 - 0,863 0,685 0,772 0,867 0,795 | Chép nhan
Su tin cdy TRU | 0,865 - 0,899 0,778 0,857 0,913 0,858 | Chép nhan

Nguon: Két qua phan tich dir liéu.

0,85 (Henseler & cong su, 2015), cho théy thang

Hé s6 Heterotrait-monotrait (HTMT) da DR SRR
do trong mo6 hinh dat dugc do phan biét.

dugc sir dung dé danh gia d6 phan biét ciia thang
do. Két qua trong Bang 2, hé s6 HTMT dat dudi
BANG 2. GIA TRI PHAN BIET THEO TIEU CHI HETEROTRAIT - MONOTRAIT

AA AV BA CAP | COM | CSA EFF IL KL SDA TI TL TRU

AA

AV 0,151

BA 0,284 | 0,179

CAP 0,211 | 0,270 | 0,107

COM 0,140 | 0,045 | 0,290 | 0,131

CSA 0,176 | 0,113 ] 0,317 | 0,085 | 0,224

EFF 0,210 | 0,040 | 0,378 | 0,094 | 0,263 | 0,180

IL 0,476 | 0,217 | 0,552 | 0,250 | 0,298 | 0,413 | 0,375

KL 0,200 | 0,137 | 0250 | 0,139 | 0204 | 0230 | 0,148 | 0,452

SDA 0,115 | 0,245 | 0,056 | 0,305 | 0,145 | 0,090 | 0,065 | 0,153 | 0,152

TI 0,105 | 0,116 | 0,166 | 0,091 | 0,204 | 0,115 ] 0,289 | 0,188 | 0,103 | 0,251

TL 0,224 | 0,057 | 0,213 | 0,085 | 0,321 | 0,104 | 0,165 | 0,436 | 0,180 | 0,104 | 0,136

TRU 0,231 | 0477 ] 0,163 | 0426 | 0,101 | 0,172 ] 0,114 | 0,297 | 0,231 | 0,327 | 0,072 | 0,123

Nguon: Két qua phan tich dit liéu.

3.2. Ddnh gid mé hinh ciu triic
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Dua vao két qua thong ké duoc trinh bay
trong Bang 3 va Hinh 2, TT c6 tac dong dang ké
dén SA (P = 0,533; t-value = 13,544; p-value =
0,000) va SA c6 tac dong dang ké dén ASQ (B =

Gia tri R? cia SA 14 0,285 va ASQ 12 0,176. Gia
tri ctia hé sb £ (hiéu qua tac dong) cua TT dbi
vGi SA 120,398 va ciia SA dbi voi ASQ 14 0,213.
Gia tri Q* ctia SA 12 0,067 va ASQ 14 0,036 (16n

0,419; t-value = 6,155; p-value = 0,000). Do d6,
H1 va H2 duoc tung ho bdi dir li€u thue nghiém. ’
BANG 3. KET QUA PHAN TiCH MO HINH CAU TRUC

hon 0) (Hair & cOng sy, 2024).

(osst [ ooos] e

Khoang tin cay .
, : 95% Gt | Gis trip ,
Moi quan hé HE so beta SE VIF t (t- : Keét luan
¢ ¢ (Confidence (p-value) :
. value)
interval)
TT = SA 0,533 0,039 | [0,449 - 0,604] 1,000 13,544 0,000 Chép nhan
SA = ASQ 0,419 0,068 [0,254 - 0,524] 1,000 6,155 0,000 Chép nhan
R? R%sa =0,285; R? asQ = 0,176
f2 217 > sa = 0,398; 252 —as0=0,213
Q Q%sa=0,067; Q% asq = 0,036
Nguon: Két qua phan tich dit liéu.
HINH 2. MO HINH CAU TRUC
==
|_L'aono / D .
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C @3{:?221@
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Nguon: Két qua phan tich dir liéu.
4. Thao luin va ham y chinh sach
4.1. Thao ludn

Duya vao két qua nghién ctru, c6 thé nhan
dinh mét s6 diém sau:

TRU TRUI

Vé két qua so véi cac cong bd trudc: sb lidu
trén ching minh duogc hai gia thuyet da duoc
kiém chimg va chép nhan trong bdi canh mau
nghién ctru tai mot qudc gia dang phat trién.
Diéu nay cho thiy ring chuyén ddi kép ciing c6
anh huong dén phan tich dir liéu ké toan dbi voi
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khu vuc khong c6 mirc d6 phat trién cao, di van
con nhiing t6 chuc 4ap dung hé thong thu cong
trong xu ly.

Vé phuong phép: nghién ciru nay da thuc
hién phuong phap c6 su két hop trong viéc phat
trién mam va thiét lap gia thuyet trén co so ké
thira cic nghién ctru trude; dong thoi di bd
sung, diéu chinh mot s6 thang do cho phu hop
v6i bdi canh cua mot qubc gia dang phat trién
c6 4p dung cong nghé vao cong tac ké toan.

Vé goi ¥ cho cac nghién ctru sau: véi quy
mo mau hién tai, cac cong trinh sau dé mang
tinh dai dién c6 thé mo rong c& mau qua khu
vue, linh vuc hoat dong hodc qudc gia khac.

4.2. Ham y chinh sdach

Dua trén két quéd thu dugc, nghién ctru nay
de xuat mot so ham y chinh sach, bao gom:

Déi véi cde don vi cung ccfp dich vu ké todn:
Céc don vi cAn nang cao nhan thirc cho toan thé
nhan vién tai don vi vé& vai tro va y nghia cua
TT d6i voi hoat dong kinh doanh tai don vi dé
tung budc xay dung nhitng gidi phap hiru hiéu
va hi¢u qua cho vi¢c thuc hién TT. Viéc thuc
hién qua trinh chuyén d6i nay doi hoi phai phat
trién va tao ra cac mo hinh kinh doanh bén viing
dam bao cac loi ich kinh té luon di kém véi viée
tao ra su bén viing cho hé sinh thai. Theo do,
cac don vi nén xem xét trién khai ing dung
cong nghé k¥ thuat s xanh, thyc hién cac quy
trinh xanh nhu tiép thi xanh, quan trj ngudn
nhan luc xanh, cai tién xanh, van hanh chudi
cung Ung xanh trong qua trinh van hanh don vi.
Céc cong nghé k¥ thuat sb xanh ciing sé tao diéu
kién cho céc don vi tich hop dich vu SA vao
dich vu ké toan ma don vi cung cip dé dap tmg
nhu cdu ngay cang ting cao ctia nhidu khach
hang khi nén kinh té toan cau phu thudc hét strc
dang ké vao thong tin cling nhu chiu anh hudng
16n ctia cong nghé.

That vay, voi su hd tro cua cac cong nghé
ky thuat s6 xanh, cac SA, bao gdbm phan tich ké

toan, phan tich an ninh mang, phan tich kinh
doanh, phan tich bén viing s€ duoc thyc hién
mot cach hiéu qua dé cung cip nhitng thong tin
c6 gia tri phuc vy cho viéc ra quyét dinh kinh
doanh trong nén kinh té sb. Dé nang cao chét
luong dich vu cung cép, don vi ciing can xay
dung tiéu chudn danh gia cong viée, tir d6 kiém
tra tinh chinh x4c cta dich vu cung cép, thiét 1ap
co cAu cong viéc, nham kiém tra chéo, lién két
v6i cong ty tu van ludt dé hd tro cho cong viée
¢6 tinh chét dic thu. Cac don vi cung cép dich
vu ké toan can chu trong nang cao chit luong
do61 ngli nhan vién thyc hién céc dich vu ké toan
thong qua viéc cung cap cac chuong trinh dao
tao phil hop nham cap nhat kién thic chuyén
moén, dao dirc nghé nghiép, k¥ ning sir dung cac
cong nghé k¥ thuat s6 xanh, k§ ning thyuc hién
céc SA trén nén ting cong nghé k¥ thuat s6. Bén
canh d6, don vi cAn cht trong tao dong luc cho
ngudn nhan lyc ké toan tai don vi thong qua cac
chinh sach khen thudng, ddi ngd nham khuyén
khich tinh than tich cuc, sang tao ctia ngudi lao
dong va gop phan nang cao chét lugng dich vu
cung cap.

Déi véi cic co quan qudn ly: Cac co quan
quan 1y can ting cuong cc hoat dong kiém tra,
giam sat viéc tuan thu cac quy dinh ctia phap
luat ddi véi cac don vi cung cap dich vu va viéc
tuan thu cac chuin muc ké toan cua cac don vi
cung cép dich vu ké toan trong nudc ciing nhur
cac don vi nude ngoai dang hoat dong tai Viét
Nam. Pé 1am dugc nhu vy, cic co quan quan
Iy can chuan hoa cac quy dinh vé kiém tra, giam
sat ASQ ciing nhu cac ché tai xtr phat cho timg
truong hop vi pham. Chinh phu can xay dung
va ban hanh chinh séach, phap luat cho viéc phat
trién TT. Theo d6, Chinh phti can chi dong hon
trong viéc xay dung khung phap ly phu hop véi
khu vic va toan cau vé cong nghé sd Va chuyén
d6i xanh. Bén canh d6, cac quy dinh vé chia sé
dit liéu va bao mat dit liéu 1a van dé can duoc
quan tdm hang dau. Chinh phu ciing can xem
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xét viée xay dung cac chuong trinh va ké hoach
béo dam an toan mang cho quéc gia ciing nhu
tang cudng hop tac voi cac td chire trén thé gisi
nhim cing c¢d va ting cuong hé sinh thai an
ninh mang. Ngoai ra, Chinh phu c6 thé hd trg
cac don vi kinh té thuc hién TT théng qua viéc
cung cép cac hd trg vé vén vay, hd trg dao tao
ngudn nhén luc cho cac don vi kinh té trong
toan xd hoi néi chung, cac don vi cung cép dich
vu ké toan néi riéng.

Doi véi cdc hiép hdi nghé nghiép: Cac hoat
dong phat trién nghé nghiép can phut hop voi xu
thé phat trién cta nén kinh té toan cdu va méi
quan ngai vé méi trudng. Theo dé, cac to chirc
nghé nghiép can nang cao nhan thirc va trach
nhiém cta minh ddi v6i TT. Pé lam duogc nhu
vay, cac to chirc nghé nghiép can xay dung ké
hoach hanh dong cho viéc léng ghép céc hoat
dong nang cao trinh d§ chuyén moén, dao duc
nghé nghiép cho ké toan vién, kiém toan vién
hanh nghé trong xu hudng 16ng ghép TT vao
chuong trinh ddo tao ngudn nhan lyc dé timg
budc phét trién ngudn nhan luc cd ning luc
hanh dong vi mot tuong lai bén vimg.

Céc to chirc nghé nghiép can ting cuong
hop tac va hoi nhap quéc té thong qua viée phdi
hop voi1 céc co sé gido duc dao tao trong nudc,
ngoai nudc ciing nhu cac hiép hoi nghé nghiép
trén toan thé gi¢i nham trao d6i kinh nghiém vé
ké toan va hd trg thuc hién cac du an ddi méi
mo hinh quan 1y nghé nghiép ké toan. Trén co

Tai liéu tham khao

s tiép thu cac mo hinh ké toan ctia mot sé qudc
gia trén thé gidi, cac to chuc nghé nghiép tai
Viét Nam s& c6 thém kién thirc va kinh nghiém
trong vi¢c tham muu cho Chinh phu va cac co
quan quan ly trong viéc xay dung ky thuat
nghi¢p vu ké toan; phat trién dich vu ké toan;
md hinh dao tao, thi va cip chirng chi hanh nghé
vé ké toan; thuc hién cong tac ké toan, kiém
toan, cong tac kiém tra va xur 1y cac vi pham
phap luat vé ké toan va kiém toan, vi pham dao
dirc nghé nghiép.

Két luan

Trong qué trinh phat trién ctia nén kinh té,
Chinh pht Viét Nam ludn dinh hudng phai thac
day sy phat trién cua kinh té tu nhan, bao dam
su hai hoa giita nhu cau cac bén co lién quan va
giit vilng sy phat trién bén vimg. Mot trong
nhing linh vuc quan trong cho bét ky to chirc,
cé nhan nao chinh 13 cong tac ké toan, kiém toan
vi nd cung cap bang ching c6 do tin cay dé lam
co s ra quyét dinh. Theo xu huéng cua cong
nghé hién dai ngay nay, ké toan kiém toan can
phai phat trién dich vu xur 1y, cung cip bao cdo,
sO sach mot cach nhanh chong, thay ddi phong
cach nghé nghiép qua bo dir liéu 16n, IoT ciing
nhu phan tich hé sinh thai thong tin. Diéu nay
s& gitip cho cong tac thanh tra, kiém tra, quan 1y
cua co quan nha nudc cling dugc thyc hién
nhanh chéng, dé dang va dap ung dung 19 trinh
phat trién ma qudc gia da dé ra.
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