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TỔNG QUAN VỀ ĐẦU TƯ XANH TRONG LĨNH VỰC DU LỊCH - 

KHÁCH SẠN 

Hà Thị Thanh Thủy 

Tóm tắt: Đầu tư xanh trong lĩnh vực du lịch - khách sạn đang trở thành một xu hướng phổ biến. Bài 

viết tiếp cận nghiên cứu 63 tài liệu trong nước và ngoài nước liên quan đến đầu tư xanh, đầu tư cho 

du lịch xanh, đầu tư xanh trong lĩnh vực khách sạn. Kết quả nghiên cứu cho thấy, đầu tư xanh vào 

du lịch - khách sạn tốn kém, đòi hỏi đa dạng trong tiếp cận nguồn tài trợ, nguồn tài chính từ chính 

phủ, các tổ chức quốc tế và các nhà đầu tư tư nhân. Bên cạnh các động lực nội tại của khách sạn 

còn có nhiều động lực bên ngoài tác động đến đầu tư xanh trong lĩnh vực khách sạn. Bên cạnh hiệu 

quả tài chính từ đầu tư xanh, xu hướng tiêu dùng du lịch xanh, các quy định của chính phủ về môi 

trường, các khoản hỗ trợ và ưu đãi giảm thuế của chính phủ đối với chuyển đổi xanh là những động 

lực quan trọng thúc đẩy đầu tư xanh trong lĩnh vực du lịch-khách sạn. 

Từ khóa: Đầu tư cho du lịch xanh; Đầu tư xanh; Đầu tư xanh trong ngành khách sạn; Tài chính xanh.

Đặt vấn đề 

Ngành du lịch và khách sạn đã và đang gây 

ra những tác động tiêu cực rất rõ rệt đến môi 

trường. Nghiên cứu của Peeters và Dubois 

(2010) mô tả một bản kiểm kê năm 2005 về 

lượng khí thải CO2 liên quan đến du lịch do du 

lịch toàn cầu gây ra và đưa ra dự báo 30 năm. 

Nghiên cứu phát hiện ra rằng khách du lịch 

gây ra 4,4% lượng khí thải CO2 toàn cầu. 

Lượng khí thải này cũng được dự báo sẽ tăng 

với tốc độ trung bình 3,2% mỗi năm cho đến 

năm 2035. Theo UNWTO và UNEP (2008), 

ước tính du lịch tạo ra khoảng 5% tổng lượng 

khí thải GHG (1.302 Mt CO2), chủ yếu từ vận 

tải du lịch (75%) và chỗ ở (21%, chủ yếu từ hệ 

thống điều hòa không khí và sưởi ấm). Một 

hành trình du lịch trung bình trên toàn cầu ước 

tính tạo ra 0,25 tấn. Khách sạn và các dịch vụ 

liên quan có tác động tiêu cực đáng kể đến môi 

trường tự nhiên do tiêu thụ tài nguyên khổng 

lồ, phát thải carbon dioxide và tạo ra chất thải 

trong quá trình xây dựng, vận hành và bảo trì 

(Kasim, 2004; Bohdanowicz, 2005; Chan và 

cộng sự, 2009; Manomaivibool, 2015; Khatter, 

2023).  Ngoài ra, khách sạn là đơn vị tiêu thụ 

điện đáng kể, ảnh hưởng tiêu cực đến việc tạo 

ra hiệu ứng nhà kính và những thay đổi về khí 

quyển (Mensah, 2006).  

Bên cạnh những thách thức môi trường, thì 

xu hướng cân nhắc về tính bền vững trong lựa 

chọn tiêu dùng của khách du lịch là lý do 

chính thúc đẩy đầu tư xanh trong lĩnh vực du 

lịch- khách sạn. Năm 2007, TripAdvisor đã 

khảo sát du khách trên toàn thế giới và 38% 

cho biết du lịch thân thiện với môi trường là 

một cân nhắc khi đi du lịch, 38% đã ở tại một 

khách sạn thân thiện với môi trường và 9% 

đặc biệt tìm kiếm những khách sạn như vậy, 

trong khi 34% sẵn sàng trả nhiều tiền hơn để ở 

tại các khách sạn thân thiện với môi trường 

(Pollock, 2007). Báo cáo Du lịch Bền vững 

năm 2024 của Booking.com được xây dựng 

dựa trên nghiên cứu sâu rộng với hơn 31.000 

du khách trên 34 quốc gia. Báo cáo cung cấp 

cái nhìn tổng quan toàn diện về thái độ, nhận 

thức và hành vi hiện tại của du khách liên quan 
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đến du lịch bền vững. Báo cáo chỉ ra rằng: 

83% du khách xác nhận rằng du lịch bền vững 

rất quan trọng đối với họ; 75% du khách toàn 

cầu bày tỏ mong muốn du lịch bền vững hơn 

trong 12 tháng tới. Các ý định cụ thể bao gồm 

giảm tiêu thụ năng lượng (57%), sử dụng các 

phương tiện giao thông bền vững hơn (54%) 

khi đi du lịch trong tương lai và cảm thấy tội 

lỗi khi đưa ra những lựa chọn kém bền vững 

hơn (43%). Gần một nửa số du khách (45%) sẽ 

thấy hấp dẫn hơn khi tìm thấy một chỗ nghỉ 

được dán nhãn bền vững hơn.  

Xuất phát từ những vấn đề thực tế trên, đầu 

tư xanh trong lĩnh vực du lịch - khách sạn 

đang dần trở thành một xu hướng tất yếu. Một 

mặt đầu tư xanh giúp ngành du lịch giảm tác 

động tiêu cực đến môi trường, mặt khác, nó 

đáp ứng nhu cầu tiêu dùng ngày càng hướng 

đến sự bền vững, thân thiện môi trường của 

khách du lịch. Do vậy, nghiên cứu nhằm xây 

dựng cơ sở khoa học cho đầu tư xanh trong 

lĩnh vực du lịch-khách sạn là hết sức cần thiết. 

Bài viết “Tổng quan về đầu tư xanh trong lĩnh 

vực du lịch - khách sạn” nhằm góp phần hệ 

thống hóa lý luận, nhận diện các nhân tố ảnh 

hưởng và đề xuất định hướng cho nghiên cứu 

tiếp theo, hướng đến phát triển đầu tư xanh 

bền vững trong lĩnh vực du lịch - khách sạn 

Việt Nam. 

1. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết được thực hiện bằng phương pháp 

nghiên cứu tài liệu. Tổng cộng 63 tài liệu  

trong nước và nước ngoài liên quan đến đầu tư 

xanh, đầu tư cho du lịch xanh, du lịch bền 

vững, đầu tư xanh trong lĩnh vực khách sạn đã 

được tác giả tiếp cận nghiên cứu. 

Bài viết đã hệ thống hóa được một số khái 

niệm nổi bật về đầu tư xanh, các yếu tố ảnh 

hưởng đến đầu tư xanh; các nguồn tài chính 

cho đầu tư xanh trong du lịch, động lực triển 

khai đầu tư xanh trong lĩnh vực khách sạn. 

Bài viết này được thực hiện dựa trên 

phương pháp nghiên cứu định tính, cụ thể là 

phân tích tài liệu (documentary analysis). Tác 

giả đã tiến hành thu thập, tổng hợp và phân 

tích 63 tài liệu học thuật trong nước và quốc tế 

có liên quan đến các chủ đề: đầu tư xanh, đầu 

tư cho du lịch xanh, du lịch bền vững và đầu 

tư xanh trong lĩnh vực khách sạn. 

Quá trình nghiên cứu được tiến hành qua 

các bước chính sau: 

Bước 1: Thu thập tài liệu 

Các nguồn tài liệu bao gồm các bài báo 

khoa học quốc tế (Scopus, ScienceDirect, 

Springer), báo cáo của các tổ chức toàn cầu 

(World Bank, OECD, UNWTO, UNEP), cùng 

với các công trình nghiên cứu và bài viết trong 

nước về đầu tư xanh và du lịch bền vững. 

Trong quá trình thu thập và lựa chọn tài 

liệu, tác giả sử dụng hệ thống từ khóa phản 

ánh ba nhóm nội dung trọng tâm: (i) đầu tư 

xanh và tài chính xanh; (ii) du lịch xanh và 

khách sạn xanh; (iii) chính sách và nguồn tài 

trợ cho đầu tư xanh. 

Cụ thể, nhóm từ khóa chính về đầu tư xanh 

gồm: “green investment”, “sustainable 

investment”, “green finance”, “environmental 

investment”, “low-carbon investment”, “eco-

investment”, “green economy”. 

Nhóm từ khóa về du lịch và khách sạn 

gồm: “green tourism”, “sustainable tourism”, 

“eco-tourism”, “green hotel”, “eco-friendly 

hotel”, “sustainable hospitality”, 

“environmental management in hotels”. 

Nhóm từ khóa về chính sách và nguồn vốn 

gồm: “green finance policy”, “government 

incentives for green investment”, “public–

private partnership for sustainable tourism”, 

“green tax incentives”, “green funding 

mechanisms”. 
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Đối với bối cảnh Việt Nam, các từ khóa 

như “green tourism in Vietnam”, “sustainable 

hotel investment Vietnam”, “factors 

influencing green investment Vietnam”, 

“Vietnam tourism sustainability” được sử 

dụng để truy xuất các công trình học thuật 

trong nước và quốc tế có liên quan.  

Bước 2: Sàng lọc và lựa chọn tài liệu 

Tác giả áp dụng tiêu chí lựa chọn gồm: (i) 

tài liệu được xuất bản trong khoảng thời gian 

2000 - 2023; (ii) có liên quan trực tiếp đến chủ 

đề đầu tư xanh hoặc du lịch xanh; (iii) có giá 

trị học thuật và được trích dẫn trong các công 

trình nghiên cứu uy tín. Sau quá trình sàng lọc, 

62 tài liệu đáp ứng tiêu chí đã được chọn để 

phân tích sâu. 

Bước 3: Phân tích và tổng hợp dữ liệu 

Tác giả sử dụng phương pháp so sánh và 

tổng hợp các kết quả nghiên cứu trong các tài 

liệu, qua đó tập trung xác định: (i) Các khái 

niệm và cách tiếp cận về đầu tư xanh trong du 

lịch và khách sạn; (ii) Các yếu tố ảnh hưởng 

đến đầu tư xanh (bao gồm yếu tố chính trị, 

kinh tế, môi trường, nội tại và bên ngoài); (iii) 

Các nguồn tài chính và động lực thúc đẩy đầu 

tư xanh trong du lịch - khách sạn. 

Bước 4: Hệ thống hóa kết quả 

Trên cơ sở tổng hợp dữ liệu thứ cấp, 

nghiên cứu tiến hành hệ thống hóa khung lý 

thuyết trong lĩnh vực đầu tư xanh gắn với du 

lịch - khách sạn, cung cấp nền tảng khoa học 

cho việc hoạch định chính sách và quản trị đầu 

tư bền vững trong ngành du lịch - khách sạn. 

Phương pháp nghiên cứu tài liệu cho phép 

bài viết đạt được mục tiêu tổng hợp lý luận, 

nhận diện các xu hướng và nhân tố tác động 

đến đầu tư xanh, đồng thời cung cấp nền tảng 

khoa học cho việc hoạch định chính sách và 

quản trị đầu tư bền vững trong ngành du lịch - 

khách sạn. 

2. Khái quát về đầu tư xanh 

2.1. Khái niệm đầu tư xanh 

Theo World Bank (2010), đầu tư xanh 

được định nghĩa là hoạt động đầu tư vào sản 

xuất, kinh doanh, sử dụng năng lượng tiết 

kiệm hay nguyên vật liệu tái tạo hoặc thay thế.  

Theo quan điểm của OECD (2012), các 

khoản đầu tư “xanh” đề cập đến các khoản đầu 

tư có lợi cho môi trường, phát thải carbon thấp 

và các dự án tài trợ chủ yếu trong lĩnh vực năng 

lượng tái tạo, công nghệ sạch, công nghệ môi 

trường hoặc những thị trường liên quan đến sự 

bền vững, hay lĩnh vực biến đổi khí hậu. 

Eyraud và cộng sự (2013) cho rằng, đầu tư 

xanh là đầu tư cần thiết để giảm hiệu ứng khí 

nhà kính và ô nhiễm không khí mà không làm 

giảm đáng kể khả năng sản xuất và tiêu thụ 

hàng hóa năng lượng hoặc phi năng lượng. Đầu 

tư xanh bao gồm cả đầu tư của nhà nước và đầu 

tư tư nhân. Có hai hình thức chính của đầu tư 

xanh: (i) Nguồn cung cấp năng lượng phát thải 

thấp (bao gồm cả năng lượng tái tạo, nhiên liệu 

sinh học, hạt nhân và sử dụng năng lượng hiệu 

quả trong lĩnh vực cung cấp năng lượng, tiêu 

thụ năng lượng; (ii) Hấp thụ carbon (bao gồm 

trồng rừng và phát triển nông nghiệp). 

Cùng quan điểm này, Tran và cộng sự 

(2020) đã xác định một số thành phần của đầu 

tư xanh, bao gồm: cung cấp năng lượng với 

lượng khí thải thấp (nguồn năng lượng tái tạo, 

nhiên liệu sinh học, nhiên liệu hạt nhân…), hiệu 

quả năng lượng (trong lĩnh vực cung cấp năng 

lượng và tiêu thụ năng lượng) và cô lập carbon 

(bao gồm cả nạn phá rừng và nông nghiệp).  

Tóm lại, có thể hiểu đầu tư xanh là đầu tư 

ưu tiên cho các hoạt động kinh doanh có trách 

nhiệm hơn với môi trường cũng như sử dụng 

hợp lý hơn các nguồn tài nguyên.  

2.2. Các yếu tố ảnh hưởng đến đầu tư xanh 
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Các yếu tố ảnh hưởng đến đầu tư xanh 

được xem xét trong nhiều bối cảnh khác nhau. 

Nhiều nghiên cứu nhấn mạnh rằng, biến đổi 

khí hậu và suy thoái môi trường là những động 

lực chính thúc đẩy đầu tư xanh (Eyraud và 

cộng sự, 2013; Liu và cộng sự, 2020; Zhang và 

cộng sự, 2022; Hunjra và cộng sự, 2023). Một 

số nghiên cứu khác lại chỉ ra rằng các động lực 

chính của đầu tư xanh là áp lực cạnh tranh, 

quy định về môi trường, đặc thù kinh doanh 

trong một số ngành nhất định, nhấn mạnh hơn 

vào đổi mới và hợp tác giữa các công ty, cũng 

như nhu cầu "xanh hóa" hành vi của người tiêu 

dùng (Xie và cộng sự, 2022; Siedschlag và 

cộng sự, 2022). 

Trong một phân tích kết hợp, Du và cộng sự 

(2019) đề xuất rằng các yếu tố quan trọng nhất 

tác động đến đầu tư xanh được phân loại thành 

ba loại gồm: các yếu tố chính trị, kinh tế và môi 

trường. Các yếu tố chính trị ảnh hưởng đáng kể 

đến đầu tư xanh thông qua việc tạo ra các cơ sở 

và thực hiện các quy tắc/luật nhằm bảo vệ môi 

trường. Các yếu tố kinh tế và môi trường cung 

cấp các khoản trợ cấp và ưu đãi cho các công ty 

đầu tư vào công nghệ xanh, thuế môi trường, 

giảm giá cho người tiêu dùng mua sản phẩm 

xanh/hữu cơ và áp dụng hình phạt đối với các 

công ty không tuân thủ các quy định về môi 

trường. (Du và cộng sự, 2019; Pekovic và cộng 

sự, 2018; Yen và cộng sự, 2018). 

Chit, Imiea và cộng sự (2021) phân loại 

các yếu tố tác động đến đầu tư xanh thành hai 

loại, gồm: các yếu tố bên trong và bên ngoài. 

Các yếu tố bên trong bao gồm mối quan tâm 

của nhà đầu tư, hiệu quả tài chính, văn hóa của 

tổ chức, mối quan tâm về danh tiếng cũng như 

lợi ích về hiệu quả. Các yếu tố bên ngoài bao 

gồm biến đổi khí hậu, hành vi của người tiêu 

dùng, hành vi của bên liên quan, thị trường 

mục tiêu, luật pháp và quy định về môi trường 

cũng như các ưu đãi và tài chính công. 

Trong bối cảnh kinh doanh của Việt Nam, 

Tran và cộng sự (2020) phát hiện ra rằng, đầu 

tư xanh bị ảnh hưởng bởi chín nhóm yếu tố, 

bao gồm: cơ sở hạ tầng đầu tư xanh, khó khăn 

trong việc tiếp cận các nguồn tài chính cho các 

hoạt động đầu tư xanh, quyền tiếp cận ưu đãi 

đối với vốn đầu tư xanh, kiến thức về đầu tư 

xanh, chính sách của chính phủ và ngân hàng 

hỗ trợ tiếp cận vốn cho đầu tư xanh, vốn tiếp 

cận được cho đầu tư xanh, các doanh nghiệp 

có kế hoạch cho đầu tư xanh, các doanh 

nghiệp đã áp dụng đầu tư xanh và các lợi ích, 

ưu đãi cụ thể của đầu tư xanh.  

3. Đầu tư xanh trong lĩnh vực du lịch-

khách sạn 

3.1. Đầu tư cho du lịch xanh, du lịch bền vững 

Đầu tư vào cơ sở hạ tầng và hoạt động du 

lịch xanh có thể tốn kém, khiến nguồn tài trợ 

và tài chính trở nên quan trọng đối với sự phát 

triển các hoạt động du lịch bền vững ở Việt 

Nam (Koutra & Edwards, 2012; Nguyen và 

cộng sự, 2019). Trong một số nghiên cứu khác 

cũng cho rằng, việc tiếp cận nguồn tài trợ và 

nguồn tài chính là rất quan trọng để thu hút 

đầu tư vào du lịch xanh tại Việt Nam (Pan và 

cộng sự, 2018; Nong và cộng sự, 2020).  

Utami và cộng sự (2019) nhấn mạnh rằng, 

việc triển khai cơ sở hạ tầng thân thiện với 

môi trường, hỗ trợ các hoạt động du lịch cộng 

đồng và thúc đẩy các hoạt động du lịch bền 

vững đòi hỏi nguồn tài chính đáng kể. Nếu 

không tiếp cận được nguồn tài trợ và nguồn 

tài chính, các doanh nghiệp và cộng đồng có 

thể gặp khó khăn trong việc áp dụng và triển 

khai các hoạt động du lịch bền vững 

(Manyara & Jones, 2007).  

Một số nghiên cứu chỉ ra rằng, sự sẵn có của 

hỗ trợ tài chính từ các cơ quan chính phủ, tổ 

chức quốc tế và nhà đầu tư tư nhân có thể giúp 

đẩy nhanh sự phát triển của du lịch xanh trong 

nước (Tseng và cộng sự, 2018; Nguyen, 2020). 
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Hỗ trợ của chính phủ là một cách để có 

được nguồn tài trợ và nguồn tài chính cho đầu 

tư du lịch xanh (Eraqi, 2007). Chính phủ có 

thể cung cấp các ưu đãi tài chính, chẳng hạn 

như giảm thuế và trợ cấp, cho các doanh 

nghiệp áp dụng các hoạt động du lịch bền 

vững (Diaz & Kien, 2019). Chính phủ Việt 

Nam đã đưa ra các chính sách và quy định 

thúc đẩy đầu tư du lịch xanh, chẳng hạn như 

Chiến lược quốc gia về tăng trưởng xanh và 

Luật bảo vệ môi trường (Pan và cộng sự, 

2018). Các chính sách này cung cấp một 

khuôn khổ cho các doanh nghiệp hoạt động 

bền vững và tiếp cận nguồn tài trợ và nguồn 

tài chính. 

Các tổ chức tài chính quốc tế, như Ngân 

hàng Thế giới và Ngân hàng Phát triển Châu 

Á, cũng có thể cung cấp tài trợ và nguồn tài 

chính cho đầu tư du lịch xanh (Pleumarom, 

1994). Các tổ chức này cung cấp các khoản 

vay và trợ cấp cho các doanh nghiệp và cộng 

đồng thực hiện các hoạt động du lịch bền vững 

(Asker và cộng sự, 2010). Tại Việt Nam, Ngân 

hàng Thế giới đã hỗ trợ phát triển du lịch bền 

vững thông qua các dự án như dự án Chuyển 

đổi Nông nghiệp Bền vững Việt Nam, nhằm 

thúc đẩy du lịch bền vững ở các vùng nông 

thôn (Pleumarom, 1994).  

Tài chính khu vực tư nhân là một con 

đường khác để tài trợ và thu hút nguồn tài 

chính đầu tư vào du lịch xanh (Neto, 2003). 

Các nhà đầu tư tư nhân có thể cung cấp vốn và 

nguồn tài chính cho các doanh nghiệp áp dụng 

các hoạt động du lịch bền vững (Farmaki, 

2015). Tại Việt Nam, nguồn tài chính từ khu 

vực tư nhân đã được sử dụng để hỗ trợ các dự 

án du lịch bền vững, chẳng hạn như dự án 

Mekong Rustic, một dự án du lịch cộng đồng 

nhận được tài trợ từ một quỹ đầu tư tư nhân 

(Giampiccoli và cộng sự, 2021). 

Nguồn tài trợ và tài chính đóng vai trò 

quan trọng trong việc thu hút đầu tư vào du 

lịch xanh tại Việt Nam (Tien và cộng sự, 

2019). Các chính sách và quy định của chính 

phủ, các tổ chức tài chính quốc tế và tài chính 

khu vực tư nhân đều có thể cung cấp nguồn tài 

trợ và tài chính cần thiết để hỗ trợ các hoạt 

động du lịch bền vững. 

Xem xét các yếu tố ảnh hưởng đến ý định 

đầu tư vào du lịch xanh ở Việt Nam, nghiên 

cứu của Nguyen Duc Thang và cộng sự (2023) 

cho thấy các chính sách và quy định của chính 

phủ, nguồn tài trợ và tài chính, sự tham gia của 

cộng đồng địa phương và nhu cầu của khách 

du lịch có ảnh hưởng đáng kể và tích cực đến 

ý định đầu tư.  

3.2. Đầu tư xanh trong lĩnh vực khách 

sạn 

Về các động lực nội tại của khách sạn, do 

mức tiêu thụ năng lượng và tài nguyên hàng 

ngày rất lớn (như ánh sáng, nước và nhiều sản 

phẩm dùng một lần), các khách sạn đã đưa ra 

nhiều sáng kiến khác nhau để thể hiện cam kết 

hỗ trợ phát triển bền vững và tích hợp vào các 

kế hoạch chiến lược của mình, chẳng hạn như 

gắn nhãn sinh thái, đầu tư vào các công nghệ 

tiên tiến để tiêu thụ nước và năng lượng, và áp 

dụng các hệ thống quản lý môi trường (ví dụ: 

ISO 14001) (Kim và cộng sự, 2012;  Kasim và 

cộng sự, 2014; Abdou và cộng sự, 2020). Các 

giá trị, chính sách và mục tiêu chiến lược của 

khách sạn thúc đẩy nhu cầu hoạt động bền 

vững hơn của khách sạn. Ví dụ, một trong 

những mục tiêu bền vững chiến lược của 

Marriott International là giảm 15% dấu chân 

môi trường đối với nước, 30% đối với cường 

độ carbon, 45% đối với chất thải chôn lấp và 

50% đối với chất thải thực phẩm vào năm 

2025 (so với mức cơ sở năm 2016) (Marriott 

International, 2025). Hơn nữa, một trong 

những yếu tố chính thúc đẩy các khách sạn có 

trách nhiệm với môi trường là hiệu quả tài 

chính và giá trị kinh tế được tạo ra khi áp dụng 

đầu tư xanh, chẳng hạn như giảm chi phí hoạt 
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động, tăng khối lượng bán hàng và tăng thị 

phần (Paul và cộng sự, 2017). Việc đảm bảo 

lợi thế cạnh tranh giữa các đối thủ cạnh tranh 

của khách sạn cũng như đạt được và tạo ra 

hình ảnh tích cực trong số khách hàng của 

khách sạn dẫn đến việc các khách sạn trở nên 

xanh hơn. 

Bên cạnh đó, còn có nhiều động lực bên 

ngoài tác động đến đầu tư xanh trong lĩnh vực 

khách sạn. Chẳng hạn, khách hàng ngày càng 

thích mua hàng hóa và dịch vụ có trách nhiệm 

với môi trường, hỗ trợ các sáng kiến xanh/môi 

trường và nỗ lực giảm thiểu tác động tiêu cực 

đến môi trường (Merli và cộng sự, 2019). Việc 

nâng cao nhận thức của khách hàng về tính 

bền vững của môi trường và mối quan tâm về 

môi trường đã góp phần làm tăng nhu cầu về 

các sản phẩm dịch vụ khách sạn xanh, chẳng 

hạn như khách sạn thân thiện với môi trường/ 

xanh, nhà hàng xanh, quán cà phê xanh, du 

thuyền xanh và khu nghỉ dưỡng xanh (Jeong 

và cộng sự, 2014; Han và cộng sự, 2018; Teng 

và cộng sự, 2019). Nghiên cứu của Ngo My 

Chan và cộng sự (2019) đã phân tích các nhân 

tố ảnh hưởng đến ý định lựa chọn khách sạn 

xanh của du khách nội địa khi đến thành phố 

Cần Thơ, Việt Nam chỉ ra rằng năm nhân tố 

gồm thái độ đối với khách sạn xanh, chuẩn 

mực chủ quan, kiểm soát hành vi nhận thức, ý 

thức về môi trường và thuộc tính khách sạn 

xanh có ảnh hưởng tích cực đến ý định lựa 

chọn khách sạn xanh của du khách. Điều này 

cho thấy các nhà quản trị khách sạn xanh cần 

nâng cao hình ảnh xanh của khách sạn trong 

khách hàng, đưa ra nhiều chính sách thân thiện 

với môi trường, luôn mang lại trải nghiệm 

xanh trong suốt quá trình khách hàng lưu trú.  

Do thích ứng với biến đổi khí hậu và giảm 

thiểu phát thải khí nhà kính, các khách sạn 

đang trở nên thân thiện hơn với môi trường 

(Lin và cộng sự, 2011). Abdou và cộng sự 

(2020), trong nghiên cứu thực nghiệm của họ, 

minh họa rằng cam kết của các khách sạn đối 

với tính bền vững của môi trường là yếu tố dự 

báo chính cho việc các khách sạn được nghiên 

cứu trở nên thân thiện với môi trường. Hơn 

nữa, các khoản hỗ trợ và ưu đãi giảm thuế do 

chính phủ cung cấp khuyến khích đáng kể các 

khách sạn áp dụng các công nghệ và hoạt động 

xanh trong hoạt động của họ (Zailani và cộng 

sự, 2012; Ullah và cộng sự, 2021). Một khoản 

miễn thuế trong mười năm đối với 100% thu 

nhập theo luật định được cung cấp cho các 

khách sạn tạo ra năng lượng từ các nguồn tái 

tạo tại Malaysia là một cách khuyến khích các 

khách sạn đầu tư vào năng lượng xanh 

(Punitha và cộng sự, 2013). Ngoài ra, việc 

tuân thủ các quy định và luật pháp của chính 

phủ về môi trường là một trong những lý do 

chính khiến một khách sạn trở nên xanh 

(Tzschentke và cộng sự, 2004). Một nghiên 

cứu thực nghiệm gần đây được thực hiện bởi 

Gu (2022) cho thấy đầu tư vào đổi mới xanh 

chịu ảnh hưởng đáng kể và tích cực bởi các 

quy định về môi trường. 

Kết luận 

Ngành du lịch và khách sạn đã và đang gây 

ra những tác động tiêu cực rất rõ rệt đến môi 

trường. Đầu tư xanh trong lĩnh vực du lịch-

khách sạn đang trở thành một xu hướng phổ 

biến. Các yếu tố ảnh hưởng đến đầu tư xanh 

được xem xét trong nhiều bối cảnh khác nhau. 

Đầu tư xanh trong lĩnh vực du lịch-khách sạn 

tốn kém, đòi hỏi tiếp cận nguồn tài chính đa 

dạng từ chính phủ, tổ chức quốc tế đến các nhà 

đầu tư tư nhân. Ngoài việc đưa ra các chính 

sách và quy định thúc đẩy đầu tư du lịch xanh, 

chính phủ có thể cung cấp các ưu đãi tài chính, 

chẳng hạn như giảm thuế và trợ cấp, cho các 

doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực du lịch 

và khách sạn có các nỗ lực chuyển đổi xanh. 

Các tổ chức tài chính quốc tế, như Ngân hàng 

Thế giới và Ngân hàng Phát triển Châu Á có 

thể cung cấp tài trợ và nguồn tài chính cho đầu 
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tư du lịch xanh thông qua cung cấp các khoản 

vay và trợ cấp cho các doanh nghiệp và cộng 

đồng. Tài chính khu vực tư nhân là một con 

đường khác để tài trợ và thu hút nguồn tài 

chính đầu tư vào du lịch xanh. Bên cạnh động 

lực nội tại xuất phát từ hiệu quả tài chính của 

hoạt động đầu tư xanh thì các động lực bên 

ngoài như xu hướng tiêu dùng du lịch xanh, 

các quy định của chính phủ về môi trường, các 

khoản hỗ trợ và ưu đãi giảm thuế của chính 

phủ đối với chuyển đổi xanh là những động 

lực quan trọng thúc đẩy đầu tư xanh của các 

doanh nghiệp trong lĩnh vực du lịch - khách 

sạn. 
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