DU LICH VA BIEN POI KHi HAU O CAC VUON QUOC GIA:
TRUONG HQP VUON QUOC GIA TRAM CHIM®
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Tém tit: Du lich la nganh kinh té tong hop, lién quan dén nhiéu nganh va nhiéu linh vie khdc nhau.
Hiéu qua phdt trién du lich lién quan dén hiéu qua kinh té, xd hdi, méi truong va sw phdt trién bén
vitng cua cdc hé sinh thai. Vi vay, dé nghién ciru sy tac dong cua bién doi khi hdu (BDKH) dén du
lich can phai ¢ quan diém tong hop dé cé thé xem xét tdt ca tac dong ciia cdc yéu té BDKH. Nghién
cteu khao sat 100 khach du lich va 10 don vi kinh doanh du lich ¢ VQG Tram Chim tu thang 8 dén
thang 9 nam 2022, sé liéu con dwoc thu thdp thong qua phwong phdp phong vén sau khach du lich,
don vi kinh doanh du lich va khdo sat thuc dia. Nghién cieu nham danh gid nhitng tac dong ciua BDKH
dén hoat dong du lich tai VOG Tram chim ¢ nhiéu mdt: hoat dong du lich, tai nguyén du lich, co so
ha tang, co s¢ vt chat ky thudt; dong thoi, dé xudt nhitng gidi phdp phit hop gép phan giam thiéu
tac dong cua BDKH dén hoat dong du lich o0 VOG Tram Chim.

Tir khod: Bién doi khi hdu; Du lich sinh thdi; Pong Thép; Vieon quéc gia Tram Chim.

Giéi thiéu

Cung véi dai dich Covid 19, trong thoi gian
vira qua, BPKH ciing 13 van dé duoc toan nhan
loai quan tam. BDKH da va dang tac dong truc
tiép nhiéu mit ctia doi sdng kinh té - xa hoi va
mdi truong toan cau. Trong nhimg nim gan day
nhiéu noi trén thé gidi da phai himg chiu thién
tai va thoi tiét khoc liét nhu bio 16n, nang nong
dir doi, 1ii lut va han han khac nghiét chua timg
c6, gy thiét hai 16n vé tinh mang con ngudi va
vat chét.

Theo béo cao vé BPKH do t6 chirc phi loi
nhudn German Watch tién hanh nim 2016, Viét
Nam dtmg thi 5 trong s6 cac qudc gia bi anh
huéng nghiém trong nhit boi BPKH
(UNFCCC, 2017). BBDKH da gay ra nhitng tac
dong tGi tat ca cac ving mién, nganh nghé, linh
vuc 1am anh huéng dén tai nguyén moi truong
va kinh t& xd hoi trong d6 c6 nganh du lich -

) Nghién ctru nay dugc tai trg boi Bo Gido duc va Pao
tao (MOET) trong d¢ tai cap B ma s6: B2022-TCT-06.

nganh kinh té c6 dinh hudng tai nguyén nhay
cam vé6i cac diéu kién mai truong tu nhién boi
hau hét hoat dong khai thac du lich phy thudc
vao tai nguyén thién nhién sin c6 (Nguyén
Thay Van, 2019). Vi vay, day dugc xem 1a mot
trong nhing nganh kinh té chiu 4nh hudng tryc
tiép dudi tic dong ciia BDKH.

Nim trong vung Dong bang song Cutu
Long, 14 mot trong nhitng khu bao ton thién
nhién dat ngap nuéc dau tién ciia Viét Nam va
cling 12 VQG dau tién cua ving, VQG Tram
Chim s6 hitu hé sinh thai (HST) dat ngap nudc
dac trung cua vung DPong Théap Mudi voi cac
canh quan tiéu biéu. Vuon c6 ngudn tai nguyén
da dang sinh hoc phong phtl, canh quan thién
nhién dep voi nhiéu quﬁn xa thyc vat dac trung
(UBND tinh Pong Thap, 2022). Cac hoat dong
du lich & day luon mang dén cho du khach
nhirng trai nghiém day an tuong va Iy thu. Tuy
nhién, nhitng nam vira qua, do tac dong tiéu cuc
ctia BPKH va nhitng ap luc khac nhu: dan sb,
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di cu, san xuat néng nghiép ciia nguoi dan ving
dém va viéc xay dung cac dap thuy di¢n da tac
dong khong nho dén da dang sinh hoc va hoat
dong du lich 6 VQG.

Theo Lanh dao VQG Tram Chim trong 3
nam gan day séu dau d6 hau nhu khong vé, néu
c6, khoang 1 - 3 con/nam. Theo théng ké cua
Trung tAm béo ton va hop tic qubc té thudc
VQG Tram Chim nhiing nim 1998 lugng séu
dau d6 vé VQG Tram Chim 1a 1.052 con dén
nhiing nam 2014 - 2016 1a 14 - 23 con, nhiing
nam 2017 — 2019 1a 9 - 11 con (Ngoc Tai &
Hong Van, 2020). Nhimng con s trén mot lan
ntta cho théy, moi truong sinh thai ty nhién
dang bi xudng cdp nghiém trong, tac dong cua
BPKH dén da dang sinh hoc & VQG di gay ra
nhting hiu qud vd cung to 16n, lam tang nguy
co tuyét ching cta nhiéu loai trong d6 c6 séu
dau do - mot loai chim quy hiém tai Viét Nam,
nam trong Sach do Viét Nam va Sach ¢o [IUCN
thé gidi.

Phan tich trén cho thay can thiét phai nghién
clru vé tac dong cua bién d6i khi hau dén hoat
dong du lich & Vuon qubc gia Tram Chim, tir
d6 dua ra nhitng dé xuat gop phan giam thicu
tac dong cua BDKH, bao tdn sy da dang sinh
hoc va phat trién du lich noi day.

1. Phwong phap nghién ciru
1.1. Phuwong phap thu thap dir liéu

S6 lidu dugc thu thap théng qua bang hoi
dbi v6i mot sd dap vién c6 lién quan dén phat
trién du lich & VQG va chiu nhiing anh huong
tryc tiép tir BDKH nhu khach du lich, cac don
vi kinh doanh du lich. Téng sé bang hoéi 1a 110,
trong do: kKhach du lich 100 bang va don vi kinh
doanh du lich 1a 10 bang, dép vién dugc chon
theo phuong phap thuan tién phi xic sudt ¢
VQG Tram Chim tir thang 8 dén thang 9 nim
2022. Ngoaira, s6 liéu con duge thu thap thong
qua phuong phap phong vén sau khach du lich,
don vi kinh doanh du lich va khao sat thuc dia.

1.2. Swr dung cong cu phén tich SWOT

Tu nhitng dir 1i€u thu thap duogc, tac gia da
tién hanh théng ké, phan tich, so sanh dé nhan
dién nhitng thuan lo1, kho khan, co héi va thach
thirc d6i v6i phat trién du lich tai VQG Tram
Chim trong diéu kién tac dong cua BDKH.
Phuong phap SWOT gitip két qua nghién ciru
duoc sang to, rd rang hon. Tt phuong phéap nay
tac gia co thé dé dang nhin ra nhiing giai phap,
dinh huéng ding dén cho viée phat trién du lich
0 VQG Tram Chim trudc tac dong cia BDKH.

2. Két qua nghién ciru

2.1. Thuc trang phdt trién du lich Vuon
quoc gia Tram Chim

Hang ndm, VQG Tram Chim do6n hang trdm
dén hang ngan du khach dén tham quan, trong
do6 ¢o ca du khach ndi dia va quéc té nhung da
s6 1a khach noi dia. Khach qubc té chi chiém
khoang 1% so véi tong lugt khach do da phan
ho dén vi myc dich tham quan nghién ctru khoa
hoc. Su kién Tram Chim tr¢ thanh khu Ramsar
thir 2000 cta thé gidi, thi 4 ctia Viét Nam vao
niam 2012, di tich Danh lam thing canh cép
quéc gia vao nam 2015 va cac danh hiéu, chimg
nhén khac da mang lai sy khéi sdc va hinh anh
moi cho du lich Tram Chim, lugng khach dén
tham quan, nghién ctru, hoc tap, du lich ting
manh (SO Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh
Dong Thép, 2022) (Bang 1).

Qua khao sat co thé khiang dinh khach du
lich ¢én tham quan, du lich & VQG Tram Chim
dén chu yéu vi khung canh thién nhién con
hoang da, dep, moi truong trong lanh, h¢ dong
thyc vat dic trung, cong tdc an ninh dugc to
chirc tot va hé thong dudng giao thong két ndi
tao thudn tién cho qua trinh di chuyén cung véi
d6 1a sy than thién va mén khach ciia ngudi dan
noi day, su h?ip dan & nét am thuc doc déo cua
X s& sen hong va co sé an ubng va luu tri da
dap tng duoc nhu cau cua du khach. Céac yéu tb
vé gia ca va su da dang hang hoa chua duoc
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danh gia cao va khong thuc sy thu hiut khach du
lich lya chon, day 1a diém Ban quan 1y can phai
nhin nhan va xem xé&t lai tor d6 c6 nhitng quy
dinh chat ché hon va ké hoach khuyén khich,

thu hiit dau tu phat trién da dang hang héa, san
pham dé c6 thé nang cao hon su hai 10ng cua du
khach va bién no tré thanh nhan t6 thu hut
khach du lich (Bang 2).

BANG 1. THONG KE SO LUGNG KHACH PEN VQG TRAM CHIM GIAI DOAN TU
NAM 2018 BEN NAM 2021 (NGUOI)

Nim 2018 2019 2020 2021

Noi dia 108.121 103.926 59.620 20.119
Qudc té 1.184 1.110 416 -
Tong so 111.323 107.055 62.056 20.119

Nguon: S6 Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Pong Thap.
BANG 2. YEU TO HAP DAN KHACH DU LICH BPEN THAM QUAN VQG TRAM CHIM

STT | Yéuto Piém trung binh
1 | C6nhiéu loai dong, thuc vat quy hiém 4,31
2 | Khi hau trong lanh, thoi tiét tot 4,45
3 Céanh quan dep 4,45
4 Nguoi dan dia phuong than thién va mén khach 3,75
5 | Mon an hap dan 3,62
6 Gia ca dich vu phai chang 3,44
7 Dich vu va hang héa da dang 3,34
8 An ninh, an toan 4,25
9 Cong tac quang ba tot 3,95

10 bi lai thuan tién 4,09
11 | Nha hang, chd nghi tot 3,56
12 | Yéu t6 khac 0

Nguén: Két qua khao sat khach du lich 2022 (n=100).

Doanh thu chu yéu cia VQG Tram Chim
dén tir hoat dong ban vé tham quan cac tuyén
du lich va céac hoat dong trai nghi€ém nhu: hoc
lam néng ngur dan, tham bai chim sinh san,...S6
lrong khach tham quan VQG Tram Chim lubn
¢ muc cao nhung ) luong khach luu tri rat han
ché. Theo théng ké ctia S& Vian hoa Thé thao va
Du lich tinh Png Thap (2022) (Bang 3) doanh
thu ctia Vuon quc gia dat 10.706 ty dong trong
nam 2018 va 11.622,976 trong nam 2019 tang
gan 9% so voi cung ky nam 2018. Pén nam
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2020 va 2021, do anh huong cua dai dich Covid
trén pham vi toan cdu nén luong khach dén
Vuon qubc gia giam dang ké kéo theo doanh
thu sut gidm. Nam 2020 doanh thu dat
10.046,361 ty dong c6 sy giam nhe so voi nim
2019, dén nam 2021 doanh thu chi con khoang
1/3 doanh thu nam 2019. Trai qua hai nam dai
dich Covid-19, dat nuéc bude vao thoi ky binh
thuong méi, doanh thu 8 thang dau nam 2022
tang manh, dat khoang 2/3 doanh thu so véi
nhitng ndm 2018 va 2019. Pay 1a mot dau hiéu
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tich cuc cho thiy du lich dang dan khoi sic va
su tap trung dau tu co s& ha tang — k¥ thuat, dao
tao con nguoi, nhiing san phém du lich dac

trung mang diu 4n Tram Chim d3 budc dau git
hai duoc nhirng thanh cong nhat dinh.

BANG 3. THONG KE DOANH THU DU LICH VQG TRAM CHIM GIAI POAN TU NAM
2018 PEN NAM 2021 (TY DONG)

Nam 2018

2019

2020 2021

Doanh thu 10,706,000

11,622,976

10,064,361 3,302,196.488

Nguén: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tinh Pong Thap.

2.2. Dinh gid ciia cdc bén lién quan vé
hién trang phat trién du lich Vwon quoc gia
Tram Chim

La mot trong nhitng diém du lich trong diém
cua tinh D@)ng Thap, VQG Tram Chim duogc vi
nhu mot Pong Thap Mudi thu nhd voi canh
quan hoang so, khi hdu mat mé, trong lanh, da
dang sinh hoc dong thyc vat dac biét phong phu,
1a "1a ph6i xanh" cia Dong Thap Mudi, mot kho
bau, mot "vién ngoc xanh" ciia ving dong bang
chau th ha nguén Mekong (UBND tinh Dong
Thép, 2020). Tuy nhién, du lich noi day van con

rat nhiéu van dé can c6 sy diéu chinh, can dbi
dé phat trién mot cach khoa hoc va hiéu qua
nhat, phat huy duoc hét tiém ning ciia Vuon
qudc gia ma van giit duoc su bén vimg.

Két qua khao sat khach du lich va don vi
kinh doanh du lich vé danh gia thuc trang phat
trién du lich & VQG Tram Chim trén 6 phuong
dién: Stuc hép dan, Co'sd ha tﬁng, Co s vat chat
k¥ thuat, V€ sinh moi truong, Gia ca dich vu,
Nhan vién phuc vu bang cach sir dung phuong
phap théng ké trung binh dugc thé hién qua
Bang 4 va Bang 5 dudi day.

BANG 4. KET QUA KHAO SAT KHACH DU LICH VE THUC TRANG PHAT TRIEN DU
LICH O VQG TRAM CHIM

Stt | Phwong dién Trung binh

(i) Siec hdp dan

1 | Phong canh dep 4,35

2 | Khi hau trong lanh va mat mé 4,44

3 | He¢ dong, thuc vat dac trung 4,58

4 | Van hoa ban dia doc dao 4,25

5 | Di tich hdp dan 3,82
(i) Co 56 ha tang

1 | Hé thong dudng giao thong tot 3,99

2 | Hé thong cung cap dién tot 3,98

3 | Mang luéi thong tin lién lac tot 3,95

4 | Bai dd xe rong rai 4,08
(iii) Co so vt chat ky thudt

1 | Nha hang, quan an da dang 3,17
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2 | C6 nhiéu nha nghi/nha tro du lich 3,27
3 | Nhiéu ctra hang d6 luu niém 2,70
4 | Co sé vui choi giai tri da dang 2,65
5 | Nhiéu phuong tién van chuyén 3,77
(iv) Vé sinh méi truong
Nha vé sinh sach sé 4,04
Khong c6 rac thai bura bai 4,09
Ngudn nude khong bi 6 nhiém 4,18
(V) Gia ca dich vu
1 | Gia ca thirc an/thtrc udng hop 1y 3,66
2 | Gié ca vé/phuong tién tham quan hop ly 3,79
3 | Gié cd hang héa hop 1y 3,66
(Vi) Nhdn vién phuc vu
1 | Than thién 4,03
2 | Lichsu 4,06
3 | Cung cép nhiéu thong tin vé diém dén 4,00
4 | Chuyén nghi¢p 3,97

Nguon: Két qua khao sat khach du lich 2022 (n=100).

Két qua khao sat tir Bang 4 va Bang 5, sir
dung quy tic lam tron toan hoc co thé nhan thiy
rang ca khach du lich va don vi kinh doanh du
lich déu c6 nhitng danh gia rat tuong dong vé
thuc trang phat trién du lich & VQG. Theo do,

ca hai déu danh gia rat dong y ddi v6i phuong
dién (i) Stc hap dan, danh gia dong y dbi véi
cac phuong dién nhu (ii) Co s ha ting, (iv) Vé
sinh moi truong, (v) Gia ca dich vy, (vi) Nhan
vién phuc vu va danh gia trung 1ap d6i véi duy
nhit phuong dién (iii) Co s vat chat k¥ thuat.

BANG 5. KET QUA KHAO SAT DON VI KINH DOANH DU LICH VE THUC TRANG
PHAT TRIEN DU LICH O VQG TRAM CHIM

STT | Phuwong dién Trung binh

(i) Sitc hap dan

1 | Phong canh dep 4,80

2 Khi hau trong lanh va mat mé 4,80

3 | Hé dong, thuc vat dac trung 4,80

4 | Van hoa ban dia doc dao 4,70

5 | Di tich hap dan 4,70
(i) Co 56 ha tang

1 | Hé thong duong giao thong tot 4,30
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2 | Hé thong cung cap dién tot 4,30
3 | Mang ludi thong tin lién lac tot 4,30
4 Bai do xe rong rai 4,30
(iii) Co so vt chat ky thudt
1 | Nha hang, quan an da dang 3,30
2 | C6 nhiéu nha nghi/nha tro du lich 3,30
3 | Nhiéu cira hang d6 luu niém 2,90
4 | Co so vui choi giai tri da dang 2,90
5 | Nhiéu phuong tién van chuyén 3,30
(iv) Vé sinh méi truong
Nha vé sinh sach sé 4,40
Khong c¢6 réac thai bira bai 4,50
Nguén nude khong bi 6 nhiém 4,50
(V) Gid ca dich vu
1 | Gié ca thirc an/thtrc udng hop 1y 3,80
2 | Gia ca vé/phuong tién tham quan hop 1y 4,10
3 | Gia cd hang hoa hgp ly 3,90
(Vi) Nhdn vién phuc vu
1 | Than thién 4,20
2 | Lich sy 4,30
3 | Cung cip nhiéu thong tin vé diém dén 4,30
4 | Chuyén nghiép 4,10

Nguon: Két qua khao sat don vi kinh doanh du lich (n=10).

Qua d6, c6 thé thay sy phat trién du lich &
VQG la tdt, cong tac bao tdn da dang sinh hoc,
tai nguyén du lich ty nhién, tai nguyén du lich
nhan van duogc trién khai rat hiéu qua, tao nén
su phat trién déng bo va an twong ddi voi ca
khach du lich va don vi kinh doanh. Co s& ha
tang phuc vu du lich dugc quan tdm dau tu nang
cip, tao nhitng diéu kién t6t nhat trong cong tac
phuc vu khach du lich. Gén lién véi cong tac
ung ph6 voi BPKH, vé sinh méi truong cling
duoc VQG déc biét quan tdm, khong chi tao nén
khong gian cho phat trién du lich ma con gop
phan giam thiéu tac dong dén moi truong. Cac
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yéu t6 vé gia ca dich vu va thai d6 ciia nhan vién
phuc vu cling dugc xem xét cai thi€n, tao nén
su hai 1ong cao d6i v6i ca khach du lich va don
vi kinh doanh du lich. Tuy nhién, cin xem xét
lai phuong dién co s¢ vat chét ky thuat, boi
VQG chua thyc sy phat trién hé théng co so luu
tra va an uéng thuc su da dang phuc vu du lich,
ctra hang qua luu niém con it va khong bit mat,
gi4 thanh cao, don diéu it san pham, van dé phat
trién co s& vui choi giai tri pht hop voi sy phat
trién va cong tac bao ton ciing can dugc quan
tam xem xét dé co nhitng giai phap phu hop tao
nén sy phat trién déng bd cho VQG.
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2.3. Nhitng thugn lgi — kho khan, co hji —
thach thti’,c (SWOT) doi voi phat trién du lich
Vwon quoc gia Tram Chim

Tur thuc té két qua khao sat va phan tich
SWOT, c6 thé dua ra nhiing thuin loi — khd
khan, co hoi — thach thirc ciia VQG Tram Chim
nhu sau:

Thuan lgi

Kho khan

1. Vuodn c6 vi tri dia 1y thuan loi nam khé gan
cac diém du lich ndi tiéng khac & tinh Dong
Thap, c6 thé két ndi voi nhau tao thanh mot
tour du lich sinh thai van héa doc dao, hép
dan

2. Kha nang tiép can dé dang, hé thong giao
thong duoc dau tu nang cap

3. Tai nguyén du lich tu nhién, h¢ sinh thai da
dang, phong phu. Tai nguyén du lich nhan
van doc dao

4. Co s6 ha tang dat tiéu chuan, dam bao nhu
cau cua du khach

5. Nguén lao dong trong du lich dugc dao tao
va nam rd céc tiéu chudn hoat dong du lich

6. Cohoat dong xuc tién, quang ba du lich, xay
dung duogc trang web riéng

7. Co6 nhiéu tuyén du lich va céc hoat dong trai
nghiém, du khach c6 nhiéu su lya chon

8. Cong dong dia phuong nhiét tinh hd tro
khach du lich

1. Nguon nhan lyc chinh tai VQG con mong, dan

dén qua tai vao nhitng ngdy cao diém. Chét

lugng phuc vu khong dugc dam bao

. Co sd ha tﬁng va co s& vat chit ky thuat nhu:

nha hang, khach san, co s& ban hang luu ni¢m
con han ché veé so lugng, chua dap ing nhu cau

ngay cang cao cua du khach

. San pham luu niém chwa phong phu da dang,

don diéu thiéu tinh sang tao doc ddo, trung lap

kém hap dan.

. Cong tac quang ba, xuc tien chua dugc dau tu

ding murc, thong tin trén trang web quang ba
khong dugc cap nhat thuong xuyén, chua co

xuc tién quang ba trén mang xa hai.

. Céc hoat dong 1& hoi, vin hoa, vin nghé chua

duoc dau tu

. Thi€u su lién két véi cac cong ty du lich, cac

tinh thanh. Du lich con mang tinh riéng 1€, ro1

rac

. Hoat dong san xuat nong nghiép va sinh ké cta

nguoi dan dia phuong vung dém lam éanh
huong xau dén tai nguyén thién nhién cta

Vuon

. BDKH géy ra nhiéu tac dong tiéu cuyc dén tai

nguyén thién nhién, anh huéng 16n dén hoat
dong kinh doanh du lich, dac bi¢t 1a du lich
sinh thai.

Co hoi

Thach thire

1. Du lich sinh thai ngay cang dugc quan tam
va tr¢ thanh xu hudéng du lich sau dai dich

Covid kéo dai. Nhu cau du lich sinh thai tim

. Tac dong ctia bién ddi khi hau (bdo, 1ii lut, han

han,...), ché d6 thuy van bat thuong (cac qubc

gia dau va gitra nguon song M¢ kong xay dung
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ve€ voi thién nhién, vuon qudc gia con
hoang so v&i sy da dang sinh hoc, dé trai
nghi¢m, hoc tap, nghién ctru, giai tri,...la

rat 16n, didc biét 1a khach qudc té.

. Xu thé toan cau hoa, hdi nhap quoc t&, du

lich ¢6 vai tro lam “cau n6i” cho cac quoc
gia, dan tdc xich lai gan nhau, hi€u nhau
hon thong qua nhiing tour du lich sinh thai

va van hoa.

. Van dé bao v¢ h¢ sinh thai, mai trudng song

cua con nguoi va cac loai dong thuc vat &
cac vuon qudc gia, khu dy trir sinh quyén
da tr¢ thanh nhiém vu va trach nhiém cua
mdi qubc gia, duoc quy dinh trong cac cong

udc quoc te.

. O céc dia phuong c6 luc luong lao dong tai

chd dugc boi dudng kién thie chuyén mon
¢ thé tham gia cac hoat dong du lich va
dich vu dap (mg nhu ciu ngay cang da dang
cua du khach.

. Céc dé an bao ton, hoat dong tap huéan cho

can bd VQG va lao dong du lich vé phat
trién du lich va tmg ph6 voi BPKH dién ra

lién tuc va moé rong.

. Thu hat dugc nhidu ngudn von dau tu tir cac

t6 chtrc, doanh nghiép trong va ngoai nudc.
Pugc xem 1a ngudn dong luc to 16n trong
bao tdn va phat trién du lich.

. Nhan thtc cia cong dong dan cu dia

phuong, doanh nghiép du lich, khach du
lich vé bao vé méi trudng, bao ton ngay
cang dugc nang cao.

Mang lai loi ich kinh té, tao cong an viéc
lam cho nguodi dan vung dém, gidam bot

ganh nang 1én moi truong sinh thai

cac dap thuy dién) gay ra nhitng anh hudng

dén nghiém trong dén nhiéu mit ciia VQG.

. Phai dam bao dap tng nhiing diéu kién ngay

cang cao theo nhu cau caa du khach nhu: sb
lugng va s6 loai khach dén; cac tiéu chi vé& moi
truong; cac tuyén diém tham quan hop 1y; cac
san phém du lich dac trung, trdnh sy trung lép;
cac phuong tién phuc vu dat chuan hién dai.

. Poi ngii can bd quan 1y, ngudi hudng dan du

lich hién con thi€u vé s6 lugng, thap vé chat
lugng, can c6 dau tu 16n vé ngan sach dé thuc
hién ké hoach dao tao boi dudng nang cao

trinh d6 chuyén moén nghiép vu dat tiéu chuén.

. Giai quyét hai hoa mdi quan h¢ giira khai thac

phat trién du lich voi viéc thyc hién day du
nhiing quy dinh nghiém ngat trong cong udc
qudc té vé bao vé cac khu Ramsar ctia thé gi6i

tai cac quoc gia.

. Da dang sinh hoc, canh quan thién nhién bi de

doa ba1 cac du an cum cong nghiép Phu Hiép.
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2.4. Tdc djng ciia bién déi khi hdu dén hoat
dong du lich tgi VQG Tram Chim

Mike db tac déng cua bién doi khi hdu

Trong bdi canh toan cau hoa, hoi nhép quéc
té, du lich & VQG Tram Chim c6 nhiéu co hoi
phat trién manh nhung ciing dang ddi mit véi
nhiéu thach thirc do day 1a ving dit min cam
voi su thay ddi cua ty nhién. BDKH va nudc
bién dang dién ra nhanh hon du bio, giy ra
nhiéu hién tuong thoi tiét cyc doan, anh hudng
dén hoat dong du lich, kinh doanh va doi séng
cua nguoi dan.

Trong cudc khao sat thyc té khach du lich
va cac don vi kinh doanh du lich 6 VQG Tram
Chim vé mirc d6 tac dong cia BDKH ¢ VQG.
C6 dén 29% du khach cho rang, anh huong cua
BDKH dén VQG la rat nghiém trong, 61% du
khach cho rang nghiém trong va 10% con lai la
khong nghiém trong. V& phia cac don vi kinh
doanh, hau nhu déu cho rang anh huéng cua
BDKH 1a nghiém trong chiém 90%, chi ¢6 1/10
don vi kinh doanh cho rang khoéng nghiém
trong. Qua nhing két qua néu trén, co thé thay
rang tac dong cia BDKH da va dang hién hiru,
anh huong dén nhiéu mat cia VQG va duoc
danh gia 1a mot trong nhitng thach thuc ciing
nhu co hoi 16n ddi hoat dong du lich & VQG néi
riéng va ca nudc noi chung.

Vé vin dé c6 gdp phai nhimg bat loi cia
BDKH trong qua trinh tham quan hodc kinh
doanh & VQG hay khong. Két qua khao sat 67%
khach du lich cho rang da c6 gip bat loi trong
qué trinh tham quan va 33% du khéach cho rang
khong gip bét loi. P6i v6i cac don vi kinh

doanh, c6 dén 90% cho rang da gip phai bat loi
cia BDKH va 10% khong gip phai bat loi. Co
thé n6i BDKH d3 tac dong nang né dén hoat
dong du lich, khong chi don thuan 13 hoat dong
kinh doanh ma con 1a hoat dong tham quan cta
du khach. Anh huong dén hang loat cac khau, bd
phan cta nganh du lich, 1am bién dong quy mé
du khach, doanh thu khong on dinh,...d4c biét 1a
tang cac rui ro trong du lich anh huéng dén tim
ly va tinh mang con nguoi.

Nhitng yéu t6 ciia bién doi khi hdu tic déng
den hoat dong du lich Vuon quoc gia Tram Chim

Co mbi quan h¢ tdc dong qua lai gitra du lich
va bién d6i khi hau, theo dinh nghia cia
UNWTO thi du lich vira la tac nhan vira 1a nan
nhan (Nguyén Thuy Van, 2019; UNWTO va
UNEP, 2008). Diéu nay c6 nghia 14, m§t mat du
lich 1am ting su néng 1én toan cau do du lich 1a
linh vyc mang tinh chét rong 16n véi sy tham
gia ciia nhiéu linh vyc khac nhau, mic khac
BDKH ciing gay ra nhitng tac dong ti€u cuc va
sdu sic dén du lich ¢ nhiéu phuong dién tir d6
gian tiép tac dong dén cac linh vuc c6 lién quan,
1am anh hudng dén kinh té - x4 hoi - chinh tri
ctia qubc gia. Nhimg nam gan ddy VQG Tram
Chim d3 chiu nhitng ton thuong 16n do tic dong
ctia BDKH ngay cang ting, tuy nhién khong thé
phti nhan rang BDKH ciing ¢ nhing tac dong
tich cuc dén hoat dong phat trién du lich &
VQG. Nhim danh gia nhimg yéu t6 nao cua
BDKH tac dong dén hoat dong du lich 6 VQG
Tram Chim, tic gia di tién hanh khao sat cac
dap vién la khach du lich va don vi kinh doanh
du lich, sir dung phuong phap théng ké tan sb.
Két qua thu duoc thé hién qua Bang 6 dudi day.

BANG 6. KET QUA KHAO SAT KHACH DU LICH VE NHUNG YEU TO CUA BDKH
TAC PONG PEN HOAT PONG DU LICH O VQG TRAM CHIM

TT Yéu to Ty 18 (%)
1 Nhiét do tang 39,5
2 Mua 16n va that thuong 20
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3 Ngap lut 10,8
4 Nudc bién dang 7,2
5 Béo 18,5
6 Xam nhap man 41

Ghi chl: Mot nguoi c6 thé chon nhiéu dap én

Nguon: Két qua khdo sat khéach du lich 2022 (n=100).

Tir két qua khao sat Bang 7 ¢6 thé nhan thay
rang, ca khach du lich va cac don vi kinh doanh
du lich déu cho riang hoat dong kinh doanh du
lich & VQG dang chiu anh hudéng cua 4 yéu tb
chu yéu: nhi¢t do tang, mua 16n va thét thuong,
béo, ngap lut. Nhitng yéu t6 con lai chiém ty 18

khong cao do dic diém dia Iy cua tinh Pong
Thap va dic biét 1a VQG Tram Chim nam sau
trong ndi dia khong giap bién, thudc ving triing
Pong Thap Mudi — thi trir nudc ngot cia
DBSCL nén tinh trang xam nhap mén va nudc
bién dang it xay ra.

BANG 7. KHAO SAT BON VI KINH DOANH DU LICH VE NHUNG YEU TO CUA BDKH
TAC PONG PEN HOAT PONG DU LICH O VQG TRAM CHIM

TT | Yéutd Ty 18 (%)
1 Nhiét do tang 30,8
2 | Mua l6n va that thudng 26,9
3 Ngap lut 11,5
4 | Nudc bién dang 3,8
5 | Béo 23,1
6 Xam nhap man 3,8

*Mot nguoi co thé chon nhiéu dap an.

Nguon: Két qua khao sat don vi kinh doanh du lich 2022 (n=10).

Mikc dé ton thwong cua hoat dong du lich
Vieon quéc gia Tram Chim triede tae dong cia
bién doi khi hdu

Két qua khao sat cam nhan cua khach du
lich va don vi kinh doanh du lich vé& mirc do d&
t6n thuong cta nhitng tai nguyén du lich, san
pham du lich va sy ting truéng du lich trude tac
dong cua BDKH.

- Tai nguyén du lich

Str dung phuong phép théng ké trung binh
tr 100 mau cta khach du lich va 10 mau don vi
kinh doanh du lich, st dung phuong phap lam

tron toan hoc, c6 thé nhan thay rang hau hét
khach du lich va don vi kinh doanh du lich déu
cho ring tai nguyén du lich ty nhién 13 nhiing
yéu tb rat dé bi ton thuong (dién tich rimg; dong
thue vat quy hiém, ngudn gen thuc vat; sé luong
va thanh phan loai dong, thuc vat; thoi tiét, khi
hau, phong canh; dia hinh; nguén nudc; san
lwong sinh vét. Tai nguyén du lich nhan vin (dm
thuc dia phuong; hoat dong 1& hoi; di tich; doi
song van hoa dia phuong; nghé truyén thong)
cling dugc danh gia dé t6n thuong trude tac
dong cua BDKH (Bang 8 va Bang 9).
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BANG 8. KET QUA KHAO SAT KHACH DU LICH VE MUC DO DE TON THUONG CUA
TAINGUYEN DU LICH O VQG TRAM CHIM TRUGC TAC BONG CUA BPKH

TT | Tai nguyén du lich Trung binh
1 | Di¢n tich rung 3,88
2 | bong thuc vat quy hiém, nguén gen thuc vat 453
3 | S6 lwong va thanh phan loai dong, thyuc vat 4,57
4 | Thoi tiét, khi hau, phong canh 4,01
5 | bia hinh 3,4
6 Nguén nudc 3,46
7 | San lugng sinh vat 4,33
8 | Am thyc dia phuong 3,07
9 | Hoat dong 18 hoi 3
10 | Di tich 3,29
11 | Poi séng vin hoa dia phuong 3,64
12 | Nghé truyén thong 3,61

Nguon: Két qua khao sat khach du lich 2022 (n=100).

C6 thé thay tai nguyén du lich 1a yéu té dac
biét nhay cam trudce nhitng tac dong cua BDKH
can dugc quan tim, xem xét va c¢6 nhiing chinh
sach ciing nhur bién phap bao vé, bao ton hop 1i
vi ddy dugc xem 13 yéu té nén tang cho sy phat
trién du lich & VQG béi du lich & Tram Chim

chu yéu dua vao su hap dan vé ty nhién, da dang

sinh hoc va cac yéu td ban dia, bat ki mot tac
dong nao ciia BDKH ciing c6 thé giy nén nhiing
ton thuong vé chét lugng va sé luong ddi voi
tai nguyén du lich 1am anh huéng dén nhiéu mit
cua hoat dong du lich déc biét 1a hinh anh dac

trung von c6 ciia VQG.

BANG 9. KET QUA KHAO SAT BON VI KINH DOANH DU LICH VE MUC PO DE TON
THUONG CUA TAINGUYEN DU LICH O VQG TRAM CHIM
TRUOC TAC BPONG CUA BPKH

TT | Yéutd Trung binh
1 | Dién tich rimg 4,2
2 | Pong thuc vat quy hiém, ngudn gen thuc vat 4,8
3 | S6 luong va thanh phan loai dong, thuc vat 4.8
4 | Thoi tiét, khi hau, phong canh 4,7
5 | Dia hinh 3,8
6 | Ngudn nudc 3,5
7 | San lugng sinh vat 4,5
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8 | Am thyuc dia phuong 3,2
9 | Hoat dong 18 hoi 3,2
10 | Di tich 3,3
11 | Poi séng van hoa dia phuong 3,4
12 | Nghé truyén thong 3,5

Nguon: Két qua khao sat don vi kinh doanh du lich (n=10).

- San pham du lich

Két qua khao sat khach du lich va don vi
kinh doanh du lich (Bang 10 va Bang 11) vé
muc do dé ton thuong cua san phém du lich ¢
VQG Tram Chim truéc tac dong cia BPKH sur
dung phuong phap thong ké trung binh, dwa

theo quy tic lam tron toan hoc thi ca khach du
lich va don vi kinh doanh déu déanh gia ¢ mirc
d6 tir d& ton thuong dén rat dé ton thuong d6i
v6i san pham du lich, chi duy nhat “Hang hoa
dich vy, qua Iuu niém” dugc danh gia trung lap
(trung binh 3,23 d6i v&i khach du lich va 3,4 d6i
v6i don vi kinh doanh du lich).

BANG 10. KET QUA KHAO SAT KHACH DU LICH VE MUC PO DE TON THUONG
CUA SAN PHAM DU LICH O VQG TRAM CHIM TRUGC TAC PONG CUA BPKH

TT | San pham du lich Trung binh
1 | Hé thong duong giao thong 4,05
2 | Hé thong cung cap dién 3,93
3 | Hé thong cung cap nudc 3,89
4 | Hé thong thong tin lién lac 3,92
5 | Hoat dong cua céc co s¢ luu tra 4,03
6 | Hoat dong cua cac don vi lir hanh 4,1
7 | Hoat dong cua cac don vi kinh doanh van chuyén 4,14
8 | Hoat dong cua céc don vi kinh doanh an uéng 4,07
9 | Hoat ddng cua céc dich vu tham quan 4,31

10 | Hang hoéa dich vu, qua luu niém 3,23

11 | Loai hinh du lich 3,67

Nguén: Két qua khao sat khach du lich 2022 (n=100).

Trudce tac dong cua BDKH, moi san phém
du lich ciing khong tranh khéi nhiing ton
thuong. Xép sau tai nguyén du lich, san phdm
du lich duoc danh gia 13 yéu t6 quan trong c6 ¥
nghia dac biét, bd trg cho hoat dong phat trién
du lich & VQG. Su gian doan trong mdi lién hé

nay sé& dong nghia voi sy ngung tré hoat dong
du lich. Vi vy, cac cip chinh quyén, ban quan
Iy can dau tu, nang cip, dong thoi co nhiing
hoat dong canh bao sdm két hop kiém tra tu sta
thuong xuyén dé giam thiéu nhiing tac dong
tiéu cuc ctia BPKH dén san phém du lich.
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BANG 11. KET QUA KHAO SAT PON VI KINH DOANH DU LICH VE MUC BO DE
TON THUONG CUA SAN PHAM DU LICH O VQG TRAM CHIM TRUGC TAC BONG

CUA BDKH

TT Yéu to Trung binh
1 Heé thong duong giao thong 4,2
2 Heé thong cung cap dién 4,3
3 Hé thong cung cap nudce 4,2
4 | Hé thong thong tin lién lac 4.1
5 Hoat dong cua cac co s¢ luu tra 4
6 Hoat dong cua cac don vi It hanh 4,1
7 Hoat dong cua cac don vi kinh doanh van chuyén 4.3
8 Hoat dong cua cac don vi kinh doanh an uéng 4,3
9 Hoat dong cua céac dich vu tham quan 4,3
10 | Hang hoéa dich vy, qua luu niém 3,4
11 Loai hinh du lich 3,6

Nguon: Két qua khao sat don vi kinh doanh du lich 2022 (n=10).

- Su tdng truong du lich

BANG 12. KET QUA KHAO SAT KHACH DU LICH VE MUC\BO DE TON THUONG
CUA SU TANG TRUONG DU LICH O VQG TRAM CHIM

TT | Swting trwong du lich Trung binh
1 Luong khach 416
2 Doanh thu du lich 4.39
3 Viéc lam du lich 4,06
4 Co s6 vat chat ky thuat du lich 3,75
5 ) luong cac co so kinh doanh 3,6
6 | Chatluong dich vu 3,81
7 | Dau tu phat trién du lich 3,79

Nguon: Két qua khao sat khdch du lich 2022 (n=100)

Qua két qua khao sat (Bang 12 va Bang 13)
d6i voi khach du lich va don vi kinh doanh du
lich vé& mirc do d& t6n thwong cua sy ting trudng
du lich ¢ VQG Tram Chim trudc tac dong cua
BDKH, sir dung quy tic lam tron toan hoc,

trung binh tit ca khach du lich déu cho ring su
tang truong du lich dé ton thuong trudc tic
dong cia BDKH, don vi kinh doanh du lich
cling c6 y kién twong tw. Tuy nhién, c6 mot
diém khac biét nho ¢ “doanh thu du lich” khi
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don vi kinh doanh du lich cho ring yéu t6 nay
rat dé b tén thuong.

BANG 13. KET QUA KHAO SAT PON VI KINH DOANH DU LICH VE MUC DO DE
TON THUONG CUA SU TANG TRUONG DU LICH TRUGC TAC BONG CUA BDKH O
VQG TRAM CHIM

TT | Su tang truéng du lich Trung binh
1 Luong khach 4.4
2 Doanh thu du lich 4.6
3 | Viéc lam du lich 3,9
4 | Co so vat chat k§ thuat du lich 4.1
5 ) luong céc co s¢ kinh doanh 3,7
6 | Chét lugng dich vu 3,6
7 | Pau tu phat trién du lich 3,7

Nguon: Két qua khao sat don vi kinh doanh du lich (n=10).

Du lich va su ting truong du lich c6 mdi
quan hé thuan chiéu, khi du lich phat trién kéo
theo sy tang truong du lich di 1€n; cling nhu vay
khi BDKH tac dong dén hoat dong du lich thi
su ting truong du lich cling khong nam ngoai
nhitng anh hudng d6. Vi vy, dé bao vé su ting
truong du lich truéc BDKH can ¢ nhiing bién
phap bao v¢ hoat dong du lich mot cach hi¢u
qua, dua ra nhimg dé an, du an lau dai trong
viéc trng pho voi BDKH.

3.4. Gidai phdp giam thiéu tic déng ciia
bién déi khi hdu dén hoat dpng du lich 6 Vuon
quéc gia Tram Chim

T nhitng biéu hién va tac dong cia BPKH
dén phat trién du lich & Viét Nam n6i chung va

du lich VQG Tram Chim néi riéng, c6 thé thay,
nuée bién dang khong con 1a nguy co tiém an
ma thuc sy di hién hiru. Da dén lac nganh du
lich can nhin nhan mét cach nghiém tic anh
hudng cia BDKH ddi v6i hoat dong phat trién
du lich & Viét Nam va can sém nghién ctru xy
dung ké hoach tng ph6 voi nhitng tac dong nay.
Hoat dong “tng phé” bao gdm cac hoat dong
“giam nhe” va “thich ung” vo1 tdc dong cua
BDKH. Tir két qua phong van, khao sat, nghién
clru xin dé& xudt cac giai phap “giam nhe” va
“thich (mg” trudc tac dong ciia BDKH ddi véi
phat trién du lich tai VQG Tram Chim nhu tai
Bang 14.

BANG 14. GIAI PHAP GIAM THIEU TAC PONG CUA BIEN DOI KHi HAU PEN HOAT
PONG DU LICH O VUON QUOC GIA TRAM CHIM

TT | Yéu td

Giai phap

1 | Truyén théng,
nang cao nhan
thirc vé bién doi
khi hau cho cac
bén lién quan

Da dang hoéa phuong thire thong tin, khai thac loi thé cua cong nghe sO
nham cung cap day du, chinh xac, dac biét 1a cong dong dan cu hoat
dong kinh doanh dich vu du lich tai VQG Tram Chim.
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X4y dung bién phap Gmg phé véi BPKH phu hop véi nhiéu dbi twong
khac nhau

Pau tu xay dung
co s6 ha tang va
co s& vt chat ky
thuat

Thuc hién danh gia tac dong, mirc d6 dé bi ton thuong, rii ro, ton that
va thiét hai do BDKH trong hoat dong du lich 6 VQG.

Uu tién xay dung cac cong trinh xanh, nang cap hé théng tiéu thoat
nudce, phong chong ngap lut do mua 16, 1, tridu cudng, nude dang do
bao.

Gidm phat thai
khi nha kinh, st
dung tiét kiém
nang lugng

Ap dung md hinh 3R: Reduce - Reuse - Recycle (tiét kiém - tai sir dung
- tai ché) trong hoat dong du lich gép phan giam thiéu mot cach t6i da
luong chat thai ra méi truong, lam giam 6 nhiém va co sd vat chat dé
xtr 1i cht thai do.

Tang cudng thyc hién cac giai phap sir dung nang luong tiét kiém, hiéu
qua.
Xay dung h¢ thong bé phot dudi cac bé ndi, bo sung cac thung rac mini

trén cac xudng kéo va tic rang tranh tinh trang nudc va rac xa thai truc
tiép xudng long séng gy 6 nhiém méi truong.

Bao vé rung va
bdo ton da dang
sinh hoc

Duy tri cac tram bao vé rimg va bd tri luc luong truc 24/24 thudng
xuyén to chirc tuan tra, quan ly bao vé rung.

Dau tu nang cip cac cong trinh phuc vu cong tac bao vé ring, bo tri,
sap xép nhén lyc, mdy moc xudng cac dia ban trong diém co nguy co
t6n thuong cao va phan cong truc phong chéy chira chay vao cac thang
mua kho.

Diéu tra danh gia tinh hinh sinh vat giy hai dén méi truong va mirc do
da dang sinh hoc, x4c dinh thanh phan loai, phan bo, dac diém sinh thai
cua loai sinh vat gay hai.

Hoan thién quy trinh, thu tuc tiép nhan cac loai dong vat hoang da va
nang cao chuyén mon vé cong tac ctiru h, cham soc, thu y.

Két hop véi vién, truong va nganh thiy san tién hanh cac nghién ctru

giai phap bao ton, phét trién mot s6 loai thuy san quy hiém, co gia tri
kinh té, nguy co tuyét ching cao.

Quan ly du lich
va phat trién cac
san pham du lich

Phaét trién cac tuyén, san pham du lich trai nghiém gan giii véi thién
nhién, 10ng ghép, nang cao nhan thirc ciia du khach vé sy anh huong
cua tai nguyén du lich trudc tac dong cia BDKH, hudng dan du khach
tham gia du lich c6 trach nhi¢ém va bao v¢ méi truong.

Kiém tra cac diém tham quan du lich thuong xuyén va sau mdi dot
khéch du lich cao diém, dam bao tai nguyén luon dugc bdo ve¢, déng
thoi c6 bién phap xir phat dbi voi nhitg hanh vi lam ton hai dén tai
nguyén thién nhién va HST.

Thuong xuyén kiém tra, quan Iy cic co s&, don vi kinh doanh du lich.
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NGHIEN CU'U THY'C NGHIEM

Két luan

BPKH dugc xem la vAn dé toan cau, 1a
thach thirc nghiém trong nhét ddi véi nhén loai
trong thé ky XXI. Nhimg tac dong ctia BDKH
da anh huong nhiéu mit cta cac nganh kinh té,
trong do6 du lich 1a mot trong nhitng nganh nhay
cam v6i moi truong. VQG Tram Chim c6 nhiéu
tiém nang phat trién du lich nhu vi tri dja 1y
thudn lgi, cac HST va da dang sinh hoc cao,
canh quan thién nhién hip dan, dic sic vé vin
hoa dia phuong,... Tuy nhién trong nhirng nam
qua, hoat dong du lich tai VQG Tram Chim
dang bi de doa nghiém trong boi BDKH gay ra
nhiéu tac dong lén tai nguyén du lich, co s¢ vat
chat du lich, san phdm du lich,...ddc biét 1a
khach du lich.

Du lich VQG Tram Chim c6 nhiing thach
thire rat 16n nhung ciing ¢6 co hoi khong nhod
trong qua trinh séng chung véi BDKH. Cac cap

Tai liéu tham khao

chinh quyén va quan 1y can c6 nhirng kich ban,
nhitng du béo, nhiing giai phap cu thé, chi tiét,
dai han dé thich tmg, tng pho véi cac tac dong
tiéu cyc va khai thac c¢6 hi¢u qua nhiing tac
dong tich cuc cua BDKH, tir d6 giam nhe nhitng
tac dong cuia BDKH Ién hoat dong du lich.

Ung ph6 voi BPKH 1a nhiém vu lau dai,
lién tuc vi vay cAn su quyét tam cua moi don vi,
moi b phdn, moi c4 nhan. Nghién ctru nay da
g6p phan 1am rd hon nhiing tiém ning, thuc
trang cua hoat dong du lich va nhitng tac dong
ctia BPKH dén hoat dong du lich tir d6 c6 thé
dé dang vach ra nhiing giai phap ting pho phu
hop giam thiéu tac dong mot cach khoa hoc va
hiéu qua nhat goép mot phin tao nén sy phat
trién cho du lich Tram Chim ndi riéng, du lich
tinh Pong Thap noi chung hay xa hon 13 du lich
& céc tinh thanh trén dat nude Viét Nam c6 diéu
kién twong dong.
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