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Tém tit: Phat trién du lzch bén viing (DLBV) |& mgt phan khong thé thiéu dé hwéng dén sw phat trién
bén viing (PTBV) cd & cdp dé toan cau, quéc gia, ving va dia phirong. O Viét Nam, du lich dirgc xem
la nganh cong nghiép khéng khéi dong gop I6n cho tang triudng kinh té cia dat mede. Bang phwong
phdp tong quan tai liéu, bai viét lam ré ndi ham khdi niém, cdc yéu to anh hwéng, cach thire danh gia
va cdc chién luoce, chinh sach phdt trién DLBV. Nghién citu cho thdy, DLBV bao gom 3 khia canh
chinh la kinh té, méi truong, vin héa - xa héi. DLBV chiu téc déng ciia nhiéu nhdn t6 va ciing cO
nhiéu cach thirc khac nhau dé danh gia DLBV. Khéng c6 cdch thirc chung trong chién lrgc va chinh
sdch phat trién DLBV nhung cdch tiép cdn c6 s chuyén hudng wu tién sang tiép cdn tir dudi lén,
hodic két hop tir dwdi lén véi tir trén xuong, véi ham ¥ ton trong tiéng néi, sw tham gia va cdc sdng

kien cong dong.

Tir khod: Chién lugc phdt trién;, Du lich bén vitng; Phdt trién bén viing.

Mé diu

Du lich dugc coi 14 nganh kinh té miii nhon
ctia nhiéu qudc gia trén thé gidi, trong d6 co
Viét Nam. Sy phat trién nganh du lich da gop
phan quan trong vao ting trudng kinh té, x04
doi, giam nghéo, dam bao an sinh xa hoi, bao
tén va phat huy gia tri van hod, bao vé moi
truong va giir vitng an ninh quéc phong. Bén
canh nhirng mat tich cuc, phat trién du lich cling
mang lai nhitng hé luy vé kinh té, xa hoi, moi
truong, dugc xem 1a nhitng thach thuc khong
nhé d6i voi PTBV.,

Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén
nam 2030 dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét
theo Quyét dinh s6 147/QD-TTg ngay
22/01/2020 da dé ra 5 quan diém phat trién
trong giai doan méi gdm: (1) Phat trién du lich

thuc sy tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon, tao
dong luc thac day su phat trién cac nganh va
linh vuc khac, gop phan quan trong hinh thanh
co cau kinh té hién dai; (2) Phét trién DLBV va
bao trim, trén nén tang ting trudng xanh, tdi da
hoa sy dong gop cua du lich cho cac muc tiéu
PTBV cua Lién Hop Quéc; quan 1y, sir dung
hiéu qua tai nguyén thién nhién, bdo vé moi
truong va da dang sinh hoc, chi dong thich ing
v6i bién doi khi hau, bao dam qudc phong, an
ninh; (3) Chu trong phat trién du lich van hoa,
gin phat trién du lich v6i bao ton, phat huy gia
tri di san va ban sic van hoa dan toc; (4) Phat
trién du lich theo huéng chuyén nghiép, chét
lugng, hi¢u qua; déy manh ng dung nhiing
thanh tyu cua cudc cach mang cong nghi¢p 4.0
va chu trong phat trién ngudn nhan lyc chat
luong cao; va (5) Phat trién dong thoi du lich
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qudc té va du lich noi dia; diy manh xuét khau
tai chd théng qua du lich; ting cuong lién két
nhim phat huy loi thé tai nguyén tu nhién va
van hoda; phat trién da dang san pham du lich,
mo rong thi truong va nang cao nang luc canh
tranh cua du lich Viét Nam.

Van kién Pai héi XIII ctia Pang cling dua ra
dinh huéng: “Gan phat trién vin hod véi phat
trién du lich, dua du lich thanh mét nganh kinh
t¢ mili nhon, dong thoi bao vé, gin giir tai
nguyén vin hoa cho cic thé hé mai sau” va
“Béy manh co ciu lai nganh du lich, bdo dam
tinh chuyén nghiép, hién dai va phat trién dong
bd, bén virng va hoi nhap quéc té: cha trong lién
két gitta nganh du lich véi cac nganh, linh vuc
khac trong chudi gia tri hinh thanh nén cic san
pham du lich dé du lich thyc su tré thanh nganh
kinh té miii nhon”.

Dé hién thuc hoa cac quan diém, dinh hudng
néu trén, giai phap dau tién 1a tiép tuc d6i moi
nhan thuac, tu duy vé phat trién du lich. Do d6
viéc tim hiéu ndi ham khai niém DLBV, céc yéu
t6 anh huong ciing nhu dinh huéng chinh sach
nham DLBV 14 mét trong nhitng ndi dung quan
trong va can thiét.

1. Khai niém du lich bén virng

PTBV la vén dé nhan duogc su quan tam trén
nhiéu cép do, tur dia phuong cho dén toan cau.
CO rat nhiéu cach hiéu khic nhau vé PTBV,
song dinh nghia dugc thira nhan rong rai nhét
va cling dugc trich din nhidu nhat 1a caa Uy ban
Thé giGi vé Moi truong va Phét trién (WCED).
PTBYV la sy phat trién nham théa man duoc cac
nhu cdu cua hién tai nhung khong lam ton hai
dén kha nang cta cac thé hé twong lai trong viéc
théa mén cac nhu cau cua ho. N6 bao ham ba
ndi dung quan trong: (1) Khai niém vé “nhu
cAu”, dic biét cac nhu ciu co ban cua nguoi
nghéo, can phai duoc wu tién hang dau; (2) Y
tudng vé sy gidi han do tinh trang cong nghé va
t6 chirc x3 hoi ap dit 1én kha ning cia moi

truong trong vi¢e thdéa man nhu cau hién tai va
tuong lai; va (3) Su “cong bang” trong mot the
hé va gitra cac theé hé (WCED, 1987).

Trong bdi canh d6, khai niém vé DLBV
(sustainable tourism) ra doi va luén gin véi cac
nd lyc huéng téi PTBV nhu mot thanh phan
khong thé thiéu. Chuong trinh nghi su vé PTBV
nam 1992 (Agenda 21) da dat myc tiéu dén nam
2000 céan thuc déy cac hoat dong tao thu nhap
thong qua DLBV, gin vdi cai thién co sé ha ting
va dich vu xa hoi, dac biét bao vé doi séng cua
cac cong ddng dia phuong (UNDSD, 1992). Bén
Ho6i nghi thuong dinh v& PTBV nim 2002,
DLBV mét 1an nira dugc nhan manh tdm quan
trong. Theo d6, can thic ddy DLBV, bao gém
ca du lich phi tiéu dung va du lich sinh thai
nham tang loi ich cua cac nguén luc du lich dbi
v6i cac cong ddng, cung luc duy tri tinh toan
ven cua van hoa va méi truong (UN, 2002).

Mudi nam sau do, tai Hoi nghi Rio+20, Lién
Hop Qudc tiép tuc khing dinh vai trd quan
trong ctia DLBV. Vin ban dugc 4n hanh sau d6
ctia Hoi nghi nhan manh du lich duoc thiét ké
va quan 1y tot c6 thé dong gop quan trong Vao
PTBV, c6 lién két chat ch& d6i v6i cac nganh
khac, tao ra viéc lam tot va thac day thuong
mai. Do vay can thac déy dau tu vao DLBV,
bao gdm du lich sinh thdi va du lich vin hoa,
ddng thoi xay dung cac quy dinh va hudng din
pht hop vé6i uu tién va khung phap 1y ctia quoc
gia va dia phuong (UN, 2012). Gan day, cac doi
hoi néu trén cang trd nén buc thiét, duoc thé
hién trong cac muc ti€éu PTBV toan ciu dén
2030. Muc tiéu 8.9 chi r8, dén nim 2030 can
soan thao va thuc hién cac chinh sach thic déy
DLBV nhiam tao viéc lam va phat huy céac gia
tri van hoa va san ph'fim dia phuong; va muc tiéu
12b hudng téi xay dung va thye thi cac cong cu
giam sat PTBV dbi v6i du lich, nham giai quyét
viéc lam va giit gin ban sic vin hoa (UN, 2015).

Chinh do sy gan b6 véi dinh nghia vé PTBV
néu trén ma cac khdi niém vé DLBV thuong
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xoay quanh hai van dé co ban: (1) Hai hoa giita
cac tru cdt kinh té, x3 hoi — van hda va moi
truong do cac tru cot ndy o lién quan mat thiét
va d6i khi van dong trai chiéu; va (2) Pam bao
cong bang lién thé hé cua cac cong dong dia
phuong trong viéc st dung ngudn lyc hién co.
Mic du vay, mdi dinh nghia thuong co6 su nhin
manh dén sy uvu tién khac nhau, tuy bdi canh
phat trién cuy thé.

Lién quan dén van d& thir nhét,
UNEP and UNWTO (2005) cho riang, DLBV
n6i t6i cac khia canh kinh té, xa hoi, méi trudng
cua su phat trién du lich; va su can béng phu
hop can duoc thiét 1ap gitta cac chiéu canh do
dé¢ dam bao tinh bén vimg dai han
(UNEP va UNWTO, 2005). WTTC (1995) va
UNWTO (1996) nhin manh DLBV hudng toi
quan 1y cac ngudn luc theo cach ma cac nhu cau
kinh té, x4 hoi va giai tri c6 thé dugc thoa man
trong khi duy tri tinh toan ven vé vin héa, cac
qua trinh sinh théi thiét yéu, da dang sinh hoc
va hé tro sinh. Su phat trién DLBV can gy it
t6n hai t6i moi trudng va van héa dia phuong,
trong khi tao viéc lam cho cu dan dia phuong;
ddng thoi tao trai nghiém tich cuc dbi véi cu
dan tai chd, du khach va cong ty du lich. Tuong
ty, Bramwell va Lane (2005) quan niém DLBV
1a cach tiép can tich cyc nham giam cac cing
thang do su twong tac phirc tap gitra nganh du
lich, du khéach, méi truong va cong déng dia
phuong. Cach tiép can nay lién quan téi viéc tao
ra sirc séng va chét lugng trong dai han ddi voi
ca ngudn luc con ngudi va tu nhién; do d6
khong can tré ting truong kinh té ma chi thira
nhan 13 ting trudng can co gidi han. Néu mot
trong céac tru cft hoan toan bi loai bd, du lich
dugc xem 13 khong bén viing do it ¢ tinh bu
dap giita chung.

Pbi voi van dé tha hai, UNWTO (2020)
khang dinh DLBV can dap tng nhu ciu cia du
khéach va céac dia phuong ¢ hién tai trong khi
bao ton va thuc ddy co hoi cho twong lai. Du

lich can tinh dén cac tac dong kinh té, x3 hoi va
moi truong trong ca hién tai va tuong lai, lién
quan téi nhu cau cua du khach, nganh du lich
va cong dong dia phuong (UNWTO, 2005).
Ciing giéng nhu trén, Eber (1992) cho rang du
lich va cac co sé ha téng lién quan, ca trong hién
tai va tuong lai can van hanh trong kha nang tai
tao clia cac ngudn luc ti nhién; dong gop cho
su phat trién ciia con nguoi, phong tuc va 16i
song; thira nhin sy cong bang trong hudng thu
cac loi ich kinh té; va dugc quyét dinh boi cong
ddng dja phuong. Diéu nay ham y néu cac thé
hé hién tai chi quan tam t¢i loi ich cia minh ma
khai thac can kiét cac nguén luc du lich ¢6 thé
danh cho thé hé tuong lai, thi d6 13 su phat trién
du lich kém bén viing (WTTC, 1995).

Ngoai ra, c¢6 thé ké dén mot s khai niém
lien quan khéc doi khi dugc st dung dé thay thé
cho DLBV. Du lich xanh (green tourism) dugc
xem 12 du lich ¢6 trach nhiém ddi véi tu nhién,
bao vé mdi truong; dam bao doi sdng cia cu
dan dia phuong va lién quan nhiéu téi gido duc
(TIES, 2021). Du lich sinh thai (ecotourism),
trong khi do, 1a mdt phan khtic cua nganh du
lich hudng t6i thuc day nhan thic vé moi
truong va it tac dong to1 khu vuc xung quanh,
ddng thoi dong gop cho nén kinh té dia phuong
(Sarah va Claire, 2013). Du lich sinh thai ciing
¢6 thé duoc dinh nghia nhu du lich c6 trach
nhiém dbi véi cac khu vue tu nhién nhim bao
vé moi truong, hd trg phuc lgi cia cu dan dia
phuong va bao ham ca sy thau hiéu va giao dyc.
Du lich sinh thai con lién quan téi st dung cac
phuong tién va vat dung than thién véi moi
treong (Shedenov va cong su, 2019). Nhu vay,
¢6 thé thiy hai khai niém néu trén twong ddi gan
glii véi DLBV, song ¢6 ndi ham hep hon va co
thé duge coi nhu cac biéu hién khac nhau cua
DLBV.

V& mait noi dung, co thé xem DLBV trén
mét sb khia canh va tiéu chi.
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Néu xét trén cac tru cot, DLBV gom: (1)
Bén ving vé kinh té: Ham ¥ ting truéng ca vé
du khach, thanh phén du khach, doanh thu va
lgi nhuén, va trong dai han c6 thé kiém soat
duoc; (2) Bén vitng vé méi truong: Duy tri da
dang sinh hoc va cac nguén Iwc tu nhién; va
(3) Bén vitng vé xa hoi — vin héa: Cu dan dia
phuong c6 thé kiém soat cudc séng va ban sic
van hoa cua ho (Sharpley, 2000; McKercher,
2003; UNWTO, 2013). Ngoai ra, co thé bd
sung thém mot tru cot nira 1a lién két, bao gém
quan tri va hop tac da phuong, da cdp do; an
toan va an ninh; quy hoach; va ha tﬁng co s&
va dich vu (APEC, 2013).

Néu xét theo tinh chat, DLBV phai dam
bao: (1) Chit lugng: Mang dén sy hai 1ong cho
du khach ddng thoi cai thién chit luong sdng
cua cu dan dia phuong va bao v¢ mdi truong
sinh thai; (2) Tinh lién tuc: Pam bao su toan
ven va lién tuc cua cac qua trinh moi truong,
ctia vin hoa cong ddng trong khi van dap tng
t6t nhu cau ciia du khach; va (3) Tinh can bang:
Pam bao can bang gitra loi ich cia doanh
nghiép, cong dong va nhimg ngudi bao vé moi
truong; dam bao tinh da muc tiéu va hop tac
gitra cac bén lién quan do (Tao, 2005; Tao and
Wall, 2009).

BANG 1. SU KHAC BIET GIUA DLBV VA DU LICH TRUYEN THONG

Vén dé Du lich truyén thdng Du lich bén virng
Muc tiéu Pon muc tiéu: lgi nhuan Pa muc tiéu: lgi nhuan, moi truong va
cong dong

Quy hoach Thuong khong duoc quy hoach | Puoc quy hoach trude voi sy tham gia cua
trudc cac bén lién quan

Dinh hudng Tap trung vao nganh du lich Tap trung vao cong dong

Kiém soét Boi cac ddi tic bén ngoai Boi cong dong, it nhat mot phan

Phuc vu Hudng vao gidi tri cho du khach | Hudng vao trdi nghiém mang tinh gido duc

Ul tién Bao ton khong phai wu tién Ul tién bao ton ngudn luc tu nhién
Cong dong khong phai vu tién Ul tién van hoa dia phuong

Phan phéi Phan 16n doanh thu thudc vé Nhiéu doanh thu hon & lai cong d@)ng dia
doanh nghiép va nha dau tu phuong

Nguén.‘ Tham khao tr UNEP & UNWTO, 2005.

2. Cac yéu td anh hwéng toi DLBV

DLBV thuong dugc xem xét trén mat )
khia canh sau: (1) Tai san du lich; (2) Hoat dong
du lich; (3) Két néi cac hoat dong lién quan; (4)
Khoan ro ri* tir doanh thu du lich; (5) Tinh bén
vitng vé moi trudng va xa hoi; (6) Ha tang co
s&; va (7) Tinh hip din (Wu et al., 2021).

Cu thé hon, cac tiéu chi danh gia DLBV ¢6
thé bao gom: (1) Strc séng va strc canh tranh cua

1 1a khoan thét thoat cta cu dén dia phuong do ngudi
hudng loi 1a cac doanh nghiép 1t hanh & bén ngoai dia
phuong.

nén kinh té; (2) Su thinh vuong cua dia phuong;
3) Chat luong viéc lam; (4) Cong béng xa hoi;
(5) Hai long du khach; (6) Su kiém soat cta dja
phuong; (7) Phuc loi cong dong; (8) Chiéu sau
van hoa; (9) Toan ven sinh thai; (10) Pa dang
sinh hoc; (11) Chat luong méi trudng; va (12)
Hiéu qua nguodn lyc (UNWTO, 2013). Mdi tiéu
chi néu trén c6 thé duge do luong bang cac chi
tiéu nho hon, chi tiét hon, tiy vao muc dich va
dia ban nghién curu.
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Céc nhan té anh huong téi DLBV dugc sir
dung thuong kha da dang va nhiéu cip do. Mot
sd tac gia xem xét cac yéu té mang tinh vi mé.
Vi du Snieska va cong su (2014) st dung cac
nhan t6 GDP dau ngudi, du tu tryc tiép nude
ngoai, thu chi cua Chinh phu, dau tu dau ngudi,
lam phat va ty 1¢ thit nghiép dé danh gi4 tac
dong dén luong khach va co so du lich.

Wu et al. (2021) str dung 3 nhém nhan t6 dé
danh gia tac dong dén DLBV: (1) Kinh té: Lam
phat, thiéu hut lao dong, gia nha, mirc séng, that
thoat doanh thu va chat luong sdng; (2) Xa hoi:
Ty 1€ toi pham, ty 1€ nghién ma tiy, nghién
ruou, mai dam, co bac, trom cép, tham nhiing,
16i séng va bién ddi vin hoa truyén thong; va
(3) Mbi trudng: Tic nghén giao thong, chat
choi, tiéng dn, x4 rac, 6 nhiém, mat dit va mét
mat nguén Iuc tu nhién khac.

Tuy nhién, cac nhan t6 duoc str dung dé xem
x€ét tac dong t61 DLBV ¢ mot dia diém cu thé
thuong mang tinh vi mo. Cernat va Gourdon
(2007) va Kumar va Garg (2020) st dung cac
nhom nhan td An toan va an ninh; Xung d6t dan
s, Tiép can diém dén; Hinh anh thuong hiéu;
Phat trién ha tang; va Phat trién kinh té. Jahan
va Rahman (2016) dung cac nhan t6 sau dé xem
xét tac dong téi DLBV: S¢ thich mua ban; Chat
luong dich vy; Anh huong cua du lich; Sy tham
gia ctia chinh quyén va nguoi dan dia phuong;
Mutc d6 trach nhiém; Bao ton méi truong tu
nhién; va Kién thirc caa du khach.

Ciing & cap vi md, Wibisono et al. (2021)
cho rang c6 cac nhan td sau anh huéng toi
DLBV: Tao viéc lam, Strc séng doanh nghiép,
chat luong séng, chat lugng nude, phan loai rac,
tiét kiém nang lugng va sy nhiét tinh cua cong
ddng dia phuong. Diaz va Rodriguez (2016) st
dung 6 nhom nhan t6: Ngudn luc chu yéu va
chudi cung tmg; Quan tri va hinh thirc thay thé;
Pic sdc van hoa; An ninh; Tién nghi; va Chi phi
thap dé dénh gia tac dong dén Két qua phat trién
du lich va Két qua phia du khach.

Dé danh gia cac yéu té anh huong dén
DLBV, nguoi ta thuong st dung 2 cach phd
bién (hodc két hop ca hai cach) sau:

Thi nhat, nghién ctru ban gidy dwa trén cac
tai liéu tha cép nhu sach bdo, tap chi, bdo céo,
s6 liéu thong ké; két hop voi phong véan dién da
nham giai thich, phan tich va hinh thanh cac
ludn cir (vi du EU, 2012; Shemshad va
Mohammadi, 2012; Bhuiyan va Alam, 2014);
ddng thoi c6 thé st dung thém phan tich SWOT
(vi du UNESCO, 2017; Wibisono va c0ng su,
2021).

Thr hai, xdy dung bang hoi dinh lugng véi
cac nhan t6 va thang do (dung thang Likert 5
hoic 7). Sau khi tién hanh chon mau, céc tac gia
phong van cac dbi twong lién quan (ngudi dan,
dai dién doanh nghiép, dai dién chinh quyén,
dai dién cac td chtrc dan su,...); két hop véi cac
cudc thao luan nhom, phong van sau khac va tai
liéu thtr cAp (vi du Jahan vd Rahman, 2016;
Diaz va Rodriguez, 2016; Kumar va Garg,
2020).

3. Cac chién lwgc va chinh sach phat trién
DLBV

Hién nay, cac chién luoc va chinh sach phat
trién DLBV thuong 13 sy két hop cua 3 cach
tiép can sau:

(1) Tiép can ngudn lyc: Tap trung chi yéu
vao khia canh moi truong, nhan manh dén doi
héi bao ton tu nhién va giam nhe tac dong to1 hé
sinh thai cia hoat dong du lich. Do d6, dé duy tri
tang truong du lich, cac bén lién quan can cin
nhic vi thé trong tuong quan véi tu nhién va
giam str dung ngudn luc khong tai tao (Eber,
1992; Butler, 1999).

(2) Tiép can hoat dong: Nhan manh dén doi
hoi phat trién du lich nhu mot nganh kinh té; do
vay hudng to1 da dang hoa loai hinh du lich dé
ung pho véi cac gidi han moi trudng khac nhau
va yéu cau bao hé sinh thai (WTTC, 2015;
UNWTO, 2015).
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(3) Tiép can cong doéng: Khuyén khich sy
dong goép cia nhiéu bén c6 lién quan; va céc
gidi han cua phat trién tiy thudc vao su dong
thuén cua cic bén ndy. Tuy nhién, do vi thé va
nang luc cta cic bén khac nhau nén cach tiép
can nay cting doi hoi xay dung nang luc dia
phuong dé o tiéng néi binh dang, gop phan vao
qua trinh phat trién chung (Budeanu et al.,
2015; Moscardo va Benckendorff, 2015;
Kummitha va Osiako, 2020).

Trén co so do, EU (2005) va UNWTO
(2013) da dé ra cac nguyén tic quan trong cho
viéc xdy dung chién luoc va chinh sach phat
trién DLBV:

(1) Khuyén khich d6i moi, tang truong dua
trén nang suat va chat lugng san pham.

(2) Xay dung k¥ nang va lam cho viéc lam
trong nganh du lich tr& nén hip dan hon.

(3) Néng cao va thiic ddy chat lugng dich vu
va tinh d3c thu cta diém dén.

(4) Phat trién du lich tiét kiém ning luong.
(5) Giam céc rao can d6i voi phat trién du
lich.

(6) Nang cao kién thirc cho cac bén tham gia
hoat dong du lich.

BANG 2. MUC TIEU VA KET QUA MONG DOI CUA CHIEN LUQC VA CHINH SACH DU
LICH BEN VUNG

Muc tiéu

Két qua

bam bao céc bén lién quan chia s¢
va c6 hiéu biét chung veé cac nguyén
tac PTBV

Tang hiéu biét cuia cac bén lién quan
Tang nhan thic va sy tham gia cua céc doi tac dia
phuong va cong dong

Dbam bao moi su phat trién khong ton
hai dén méi truong

Viéc str dung dat va khong gian hai hoa va c¢6 kiém soat
Tang cuong su tham gia cia cu dan dia phuong vao
phat trién, quan 1y va giam sat tai chd

Thac day gia trj gia ting

Thac day du lich xanh

Thiét 1ap hé thong quan 1y tich hop

Trao quyén cho cong dong dia
phuong dé co thé tham gia tryc tiép
vao hoat dong du lich, qua d6 lam
gia ting mirc séng cta ho

Tang su tham gia va kiém soat ciia cong dong dia
phuong d6i véi cac hoat dong du lich

Phuc loi cta cong dong dia phuong gia ting thong qua
su tham gia truc tiép vao hoat dong du lich

Gia tang thu nhap va co hdi viéc lam cia cu dan dia
phuong

Xay dung hé thong giam sat du

khach nham giam thiéu tac dong xau
to1 moi truong va gia tang trai khéch
nghiém cua du khach

Gia tang s6 luong du khach
Gia tang sy hai 1ong va chét luong trai nghiém cia du

Xay dung cac quy dinh va giam tac dong moi tudong
Gia ting nang luc va ngudn lyc con ngudi cua tat ca cac
bén lién quan
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Phat trién du lich bén virng...

Muc tiéu

Két qua

Khuyén khich cac san pham va dich
vu DLBV ton trong gia tri van hoa
dia phuong

lich

Gia tang chat lugng va da dang hoa cac san pham va
dich vu gin vé6i van hoa dia phuong

Long ghép cac gia tri van hoa truyén théng vao sy phat
trién cac san phém va dich vu

Khuyén khich cu dan dia phuong bao ton ngudn luc du

Tang cuong nhan thirc vé€ tam quan trong ctia cac gia tri
van hoéa dia phuong

Nguon: Tham khéo tir UNESCO, 2017.

Chién luoc va chinh sach phat trién DLBV
can dam bao cac nodi dung (Telfer and
Sharpley, 2008):

(1) Bao vé va st dung bén viing cac ngudn
Iuc tu nhién, xa hoi va van hoa; do do6 du lich
can duoc quy hoach va quan Iy trong giéi han
moi truong.

(2) Quy hoach, phat trién va van hanh du
lich can phai dugc 1ong ghép vao chién lugc
PTBV quéc gia va dia phuong.

(3) Du lich phai hd trg cac hoat dong kinh
té, tinh toan cac lgi ich va chi phi méi truong.

(4) Cong dong dia phuwong can duoc
khuyén khich tham gia vao lap quy hoach, phat
trién va kiém soat du lich véi su trg giip cua
chinh quyén va nganh du lich.

(5) Tat ca cac td chirc va ca nhan can ton
trong van hoa, nén kinh té, cach song, moi
truong va cau truc xa hoi cia diém du lich.

(6) Tat ca cac bén lién quan can duoc phd
bién vé yéu cau phat trién DLBV, bao gém ca
dao tao va nang cao nhan thirc vé cac van dé
lién quan toi tinh bén vimg cua du lich dia
phuong.

(7) Nghién ctru can duge tién hanh trong tat
ca cac giai doan cua sy phat trién du lich nham
giam sat cac tac dong, giai quyét vin dé, va tao
diéu kién cho cu dan dia phwong va cac bén

lién quan khac phan tmg voi sy thay d6i va tan
dung co hoi.

(8) Tat ca cac co quan, tO chuc, doanh
nghiép va ca nhan can hop tic va phdi hop voi
nhau dé tranh cac xung dot tiém tang va tbi uu
hoéa loi ich cho tat ca cac bén lién quan tdi phat
trién va quan 1y du lich.

Két ludn

Quan niém va cach thirc danh gid DLBV da
c¢6 sy thay ddi can ban, tir viéc chi chu y dén
muc tiéu nganh va lgi nhudn sang da muc tiéu
gdm ca kinh té, x4 hoi va moi trudng. Tuy
nhién, di kém véi su thay d6i d6 1a nhitng kho
khan va phuc tap trong danh gia va do luong
DLBYV va cic nhan té anh hudng ti né; ciing
nhu kéo theo nhiéu ham ¥ chinh sach khac
nhau véi cac dbi tuong, dia ban va thoi gian
khac nhau.

Xét vé tong thé, ¢ thé thay cac nghién ciru
vé DLBV ¢ nudc ngoai c6 sy da dang dang ké
vé cach thirc xac dinh nhéan t6 anh hudng dén
DLBYV ciing nhu céch thirc danh gia DLBV,
mic du vé phuong phap luan chung 14 gidng
nhau. Piéu nay 1a do dic thu cua timg dia ban
nghién ciru ciing nhu cdp d6 nghién ciru (qudc
gia, vung, dia phuong).

Cac chién luoc, chinh sich va mé hinh
DLBV ciing hét suc da dang, voi cac dinh
hudng, myc tiéu va cong cu tdc dong khac nhau.
bi kém v6i cac chinh sach va mo hinh nay cling
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1a nhitng goi ¥ da dang vé giai phap kinh té, moi 1én v6i tir trén xudng, v6i ham ¥ t6n trong tiéng
truong, xa hodi, van hoa, ca tir phia nha nudc va noéi, sy tham gia va céc sang kién cong déng.
cong dong. Cach thirc tiép can DLBV trong thoi Maic du vay, khong c6 mot mo hinh chung cho
gian gan day ciing c6 su chuyén hudng wu tién moi dia phuong va dbi twong ngudi dén.
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