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t ị trê  t ế  iới   ớ   tới mô      đô t ị t ô   mi     ác ki      iệm qu c tế  ày đ  c đ i c iếu 

với t ực ti   xây dự   đô t ị t ô   mi   c a  iệt  am, t  đ  đ a ra một s    i ý về   át triể  đô 

t ị t ô   mi     ớ   tới   át triể  bề  vữ   c a  iệt  am tro    iệ  tại và t ơ   lai  

Từ khóa: Đô t ị t ô   mi  ; Ki      iệm qu c tế; Quả  lý đô t ị  

Mở đầu 

Đô thị thông minh được coi là lựa chọn tất 

yếu, phù hợp với xu thế phát triển chung của 

thế giới cũng như khả năng tiếp cận của Việt 

Nam. Các đề xuất phát triển và đầu tư cho đô 

thị thông minh đang được đẩy mạnh tại nhiều 

thành phố như Đà Nẵng, TP. Hồ Chí Minh, Hà 

Nội… Phát triển đô thị thông minh được xúc 

tiến thông qua nhiều chương trình hợp tác 

quốc tế với Nhật Bản, Phần Lan, Hà Lan và 

Hoa Kỳ. Tuy nhiên, việc triển khai phát triển 

thành đô thị thông minh trong thực tế còn phụ 

thuộc nhiều yếu tố, từ bộ khung thể chế, 

chương trình, dự án đầu tư, đến cơ chế thu hút 

và xây dựng năng lực triển khai. 

  N  1.   P       N  P      N    N     N           

 

  u  : Aman Kumar & Jasvir Singh Rattan (2019).  
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1. Các khái ni   cơ b n về phát triển đ  

th  thông minh  

1.1. Khái niệm đô thị thông minh 

Đô thị thông minh (Đ   ): Đô thị hoặc 

khu vực cư dân ứng dụng  C  (Công nghệ 

thông tin và  ruyền thông) phù hợp, tin cậy, 

có tính đổi mới sáng tạo và các phương thức 

khác nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả công 

tác phân tích, dự báo, cung cấp các dịch vụ, 

quản lý các nguồn lực của đô thị có sự tham 

gia của người dân; nâng cao chất lượng cuộc 

sống và làm việc của cộng đồng; thúc đẩy đổi 

mới, sáng tạo phát triển kinh tế; đồng thời bảo 

vệ môi trường trên cơ sở tăng cường liên 

thông, chia sẻ dữ liệu, an toàn, an ninh thông 

tin giữa các hệ thống và dịch vụ. Khái niệm đô 

thị thông minh được hiểu là đô thị thông minh 

phát triển bền vững (Nguyễn  hị Vân  ương, 

2019). 

 heo  iffinger (2  7), đô thị thông minh 

có thể được xác định và phân loại theo sáu 

khía cạnh chính, gồm có: “nền kinh tế thông 

minh”, “di chuyển thông minh”, “môi trường 

thông minh”, “cư dân thông minh”, “lối sống 

thông minh” và cuối cùng là “nền hành chính 

thông minh”. Các tiêu chí được đưa ra dựa trên 

các lý thuyết về năng lực cạnh tranh trong khu 

vực, kinh tế của giao thông vận tải và  C , tài 

nguyên thiên nhiên, vốn con người và xã hội, 

chất lượng cuộc sống và sự tham gia của người 

dân vào đời sống dân chủ của thành phố.  

1.2. Các khía cạnh của phát triển đô thị 

thông minh  

Đô thị thông minh hứa hẹn giải quyết vấn 

đề nan giải của đô thị trên các khía cạnh: 

hướng tới giảm chi phí và tăng cường phát 

triển kinh tế; tăng khả năng chống chịu đồng 

thời tạo nên sự phát triển bền vững; tăng 

cường dịch vụ, sự tham dự của người dân và 

chất lượng cuộc sống của đô thị (Richard 

Suskind, 2016). 

Kinh tế thông minh: Dựa trên sự kết hợp 

vận dụng của sự sáng tạo, đổi mới và thích 

ứng hướng tới cải thiện năng suất và cạnh 

tranh; 

Chính quyền thông minh:  ướng tới phổ 

quát chính quyền điện tử, giản lược thủ tục 

hành chính, ứng dụng công nghệ trong hội họp 

và ra quyết định hành chính. Tối ưu các dịch 

vụ công nhằm tiết kiệm thời gian và tiền bạc; 

Giao thông thông minh: Ứng dụng công 

nghệ trong quản lý giao thông, điều tiết thông 

qua giám sát trực tuyến, ứng dụng quản lý và 

hành đa luồng, đa giao thức trong thời gian 

thực; 

 ôi trường thông minh: Ưu tiên sử dụng 

năng lượng sạch, vân dụng công nghệ quản lý  

xả thải và phát triển cây xanh đô thị; 

Cuộc sống thông minh: Quản lý trật tự đô 

thị và dân cư bằng công nghệ thông tin; vận 

dụng các ứng dụng viễn thông hiện đại trong 

cung cấp dịch vụ tiện ích cho cư dân đô thị; 

Con người thông minh: Ứng dụng công 

nghệ viễn thông vào giáo dục, mở rộng không 

gian giao tiếp, trao đổi thông tin, tự do sáng 

tạo, gắn kết và phát triển cộng đồng, xã hội. 

1.3. Tiêu chuẩn đô thị thông minh  

Theo các tác giả  liver  assmann,  onas 

 ohm, và  aximilian Palmi  (2  9), đô thị 

thông minh được cấu thành bởi   thành tố: ( ) 

môi trường thông minh (smart environment), 

(2) đời sống thông minh (smart living), ( ) nền 

kinh tế thông minh (smart economy), ( ) di 

chuyển thông minh (smart mobility), ( ) chính 

quyền quản trị thông minh (smart government 

or governance), và (6) cư dân thông minh 

(smart population).  

 ương tự, Boyd Cohen (2015), một nhà 

nghiên cứu đô thị phát triển của Đại học 

Colorado cũng chỉ ra 6 yếu tố cơ bản làm nên 

một thành phố thông minh: 
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Nền kinh tế thông minh (smart economy): 

là một thành phố luôn muốn định vị mình ở vị 

trí trung tâm trong nền kinh tế của sự đổi mới 

và thu hút người tài. 

Nền quản trị thông minh (smart 

governance): thành phố có một hệ thống công 

quyền ứng dụng kỹ thuật số cao với các dịch 

vụ trực tuyến, hệ thống wifi công cộng và dữ 

liệu số nội sinh của thành phố. 

 ôi trường thông minh (smart 

environment): là một đô thị có thể hóa giải các 

xung đột của một không gian sống, sự di 

chuyển đô thị và của một trung tâm kinh tế … 

trong khi vẫn có thể đảm bảo môi trường bền 

vững (giảm tiêu thụ năng lượng, tài nguyên 

thiên nhiên và giảm lượng khí thải). 

Sự dịch chuyển thông minh (smart 

mobility): với khả năng tổ chức của mình, 

thành phố tự thay thế ô tô, phương tiện cá 

nhân ô nhiễm và đông đúc bằng việc thúc đẩy 

sự phát triển của các phương tiện công cộng và 

thân thiện với môi trường. 

Dân cư thông minh (smart population): là 

đô thị giảm thiểu sự bất bình đẳng trong xã hội 

đến mức thấp nhất và khuyến khích công dân 

có các kỹ năng cần thiết. 

 ôi trường sống thông minh (smart living 

environment): đó là đô thị chăm lo tốt nhất 

việc chăm sóc sức khỏe và an sinh xã hội cho 

công dân.  

Như vậy có thể thấy “công thức” để làm 

nên một “đô thị thông minh“ hiện nay là sự kết 

hợp giữa công nghệ, hệ thống quản trị công, 

chính sách nhằm tối ưu cũng như giải quyết 

các vấn đề kinh tế, môi trường và xã hội. Tuy 

nhiên, tùy từng điều kiện cụ thể, các mục tiêu 

của thành phố thông minh ở mỗi nước lại có 

sự vận dụng khác nhau. 

2.1. Kinh nghiệm xây dựng đô thị thông 

minh ở một số đô thị trên thế giới 

London, Anh 

 hành phố London dựa vào   tiêu chí 

nhằm phát triển đô thị thông minh: kinh tế 

thông minh; vận động thông minh (giao thông 

- hạ tầng kỹ thuật); cư dân thông minh (nhân 

lực, năng lực); môi trường thông minh (tài 

nguyên tự nhiên); quản lý đô thị thông minh; 

và chất lượng cuộc sống tốt (thông minh). 

Về giao thông và hạ tầng, London sớm áp 

dụng công nghệ để xử lý ách tắc giao thông và 

khiến cho việc đỗ xe trở nên đơn giản hơn. 

London có hệ thống băng thông rộng rất phát 

triển.  ên cạnh đó, thành phố công bố kế 

hoạch triển khai công nghệ thông tin để giảm 

ách tắc. London cam kết công bố công khai dữ 

liệu thành phố thông minh thông 

qua London Datastore. 

London sớm triển khai các sáng kiến thông 

minh trên quy mô lớn về cả chính sách, pháp 

luật cũng như tạo điều kiện để người dân tham 

gia và thích ứng với cuộc sống số. London có 

hệ thống băng thông rộng phát triển với công 

nghệ    và hệ thống cáp quang mạnh mẽ. 

Năm 2  8, London đã tiến hành thực hiện lộ 

trình Smarter London Together (Cùng xây 

dựng London thông minh hơn), một kế hoạch 

đưa thủ đô của Anh trở thành thành phố thông 

minh nhất thế giới, công bố một bộ tiêu chuẩn 

và nguyên tắc thiết kế chung cho các dịch vụ 

kỹ thuật số trên toàn thủ đô.  iện nay, London 

là đô thị thông minh đứng đầu châu Âu và thứ 

2 trên bảng xếp hạng thế giới (Cục thông tin 

Khoa học và Công nghệ, 2021). 

Toronto, Canada 

Canada là một trong những nước đã và 

đang áp dụng hiệu quả mô hình đô thị thông 

minh tại các thành phố lớn như  oronto hay 

 ttawa.  hành phố  oronto được đánh giá rất 

cao về tiêu chuẩn đô thị thông minh ở khu vực 

 ắc  ỹ.  ại Canada, “đô thị thông minh” 

được hiểu có mục tiêu cải thiện chất lượng 
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cuộc sống cho mọi người: nhà ở, việc làm và 

vui chơi, giải trí thông qua việc sử dụng dữ 

liệu và công nghệ kết nối được tích hợp trong 

một môi trường (Lương  hị Kim  hanh, 

2018).  

Vào năm 2  2,  oronto đã khởi động sáng 

kiến dữ liệu số. Đến năm 2  8, sau khi tham 

vấn với hơn     bên liên quan trong và ngoài 

nước, thành phố đã công bố Kế hoạch tổng thể 

dữ liệu mở. Kế hoạch trình bày một khuôn khổ 

cho sáng kiến dữ liệu mở của thành phố trong 

   năm và được hướng dẫn bởi sáu nguyên tắc 

của Điều lệ dữ liệu mở (ODC-Open Data 

Charter). Như vậy, Canada xây dựng thành 

phố thông minh dựa trên một quy hoạch tổng 

thể thành phố thông minh, từ đó xác định rõ 

yêu cầu và mục tiêu cần đạt được để có những 

giải pháp công nghệ thích hợp, nhằm đạt được 

mục tiêu đề ra. 

Chính phủ Canada trao quyền cho các cộng 

đồng địa phương một cách toàn diện hơn và 

thịnh vượng hơn về mặt kinh tế, bằng cách 

khuyến khích đổi mới và sử dụng dữ liệu và 

công nghệ kết nối.  Canada đã triển khai các 

chương trình xây dựng đô thị thông minh 

nhằm ứng dụng những thành tựu khoa học kỹ 

thuật hiện đại và công nghệ số để thực hiện 

mục tiêu phát triển bền vững, trong đó tập 

trung ưu tiên giải quyết bốn vấn đề đang đặt ra 

ở các đô thị là quy hoạch phát triển kinh tế-xã 

hội, phát triển du lịch bền vững, bảo vệ môi 

trường và xử lý rác thải ( ương  iang, 2019)  

 ew York (Hoa Kỳ) 

New York được đánh giá là thành phố 

thông minh nhất trên thế giới, thể hiện ở việc 

giải quyết các vấn đề: chiếu sáng đường phố, 

chất lượng nước và bảo tồn, quản lý chất thải 

và chất lượng không khí một cách hiệu quả. 

Chính quyền đô thị New York đã và đang huy 

động nguồn lực sáng tạo của cộng đồng, doanh 

nghiệp nhằm triển khai các giải pháp xây dựng 

đô thị thông minh thông qua việc ban hành các 

nguyên tắc, khung chiến lược cho các thiết bị 

IoT ( nternet vạn vật) và hỗ trợ làm cầu nối để 

triển khai các thiết bị này trên địa bàn đô thị; 

kèm theo các cơ chế khuyến khích khởi 

nghiệp, chia sẻ kinh nghiệm với các đô thị 

khác trên thế giới.  

 ằng cách biến sáng tạo trở thành một n t 

văn hóa đặc trưng của đô thị New York, chính 

quyền hy vọng công nghệ sẽ giúp rút ngắn 

khoảng cách giữa chính quyền và người dân, 

nâng cao chất lượng cuộc sống, giảm chi phí 

và tiêu tốn tài nguyên, và tăng cường hiệu quả 

các hoạt động của chính quyền để có thể phục 

vụ người dân một cách tốt nhất ( ayor’s 

office of Tech and Innovasion NYC, 2014). 

An ninh công cộng là mối quan tâm chính 

của New York trong nhiều năm. Để cải thiện 

việc phát hiện tội phạm, thành phố đã thực 

hiện thử nghiệm dự án  unchLab - một giải 

pháp phần mềm sử dụng dữ liệu lịch sử và mô 

hình địa điểm để dự đoán sự cố xảy ra. 

Nhằm tiết kiệm năng lượng điện, New 

York nâng cấp toàn bộ hệ thống đèn LED 

chiếu sáng sử dụng công nghệ thông minh, có 

khả năng điều khiển cường độ ánh sáng và lên 

lịch hoạt động theo số lượng người cư trú 

trong vùng lân cận vào thời điểm chiếu sáng. 

 rong kế hoạch xây dựng đô thị ban hành 

vào tháng 9 2   , một số lĩnh vực thông minh 

được định hướng bao gồm: cơ sở hạ tầng 

thông minh; giao thông thông minh; năng 

lượng thông minh; môi trường thông minh; y 

tế - sức khỏe thông minh; và chính quyền và 

cộng đồng thông minh ( ayor’s office of 

Tech and Innovasion NYC, 2014). 

  ật Bả  

Căn cứ trên các thành tố cấu thành đô thị 

thông minh (( ) môi trường thông minh (smart 

environment), (2) đời sống thông minh (smart 

living), ( ) nền kinh tế thông minh (smart 
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economy), ( ) di chuyển thông minh (smart 

mobility), ( ) chính quyền quản trị thông minh 

(smart government or governance), ( ) cư dân 

thông minh (smart people)) dựa trên cơ sở hạ 

tầng “xanh” bao gồm ứng dụng  C  và các kỹ 

thuật thông minh khác về tính bền vững hướng 

tới đô thị xanh và đáng sống, các chương trình 

của chính phủ Nhật  ản đều nhằm hướng tới 

mở rộng khái niệm “sự thông minh”. “Chính 

phủ là nơi tốt nhất để bắt đầu quản lý các vấn 

đề xung quanh cơ sở hạ tầng thông minh và 

tạo môi trường thích hợp để đầu tư vào công 

nghệ thông minh hơn” (Fietkiewicz, 2015).  

Để đảm bảo tiêu chí năng lượng thông 

minh, quản lý thông minh, Văn phòng về  ôi 

trường của chính quyền  okyo đã giới thiệu 

Chiến lược Năng lượng thông minh, được thiết 

lập hướng tới chính sách về tiết kiệm năng 

lượng thông minh cũng như các biện pháp để 

chính quyền đô thị thực hiện để biến  okyo 

thành một “thành phố năng lượng thông minh” 

trong tương lai.  ừ đó, ba khía cạnh quan 

trọng được nhấn mạnh: ( ) thông minh tiết 

kiệm năng lượng, sử dụng tối đa công nghệ và 

bí quyết tiết kiệm năng lượng; (2) mở rộng sử 

dụng các-bon thấp, tài nguyên năng lượng 

phân tán và ( ) kiểm soát tối ưu cung và cầu 

năng lượng đô thị thông qua quản lý năng 

lượng thông minh. 

 ột điểm khởi đầu khác của chính quyền 

thủ đô  okyo -  ầm nhìn  okyo 2 2  bao 

gồm các nỗ lực để tạo ra một thành phố xanh 

và thông minh.  ục tiêu bao gồm xây dựng và 

triển khai lưới điện thông minh, tức là hệ 

thống tối ưu hóa cân bằng cung và cầu về dịch 

vụ điện theo tòa nhà và diện tích, hoặc phủ 

xanh đô thị (chính xác hơn là trồng thêm được 

 .    ha cây xanh) như công viên đô thị, cây 

xanh ven biển, v.v., tăng gấp đôi cây xanh vỉa 

hè đường phố (Fietkiewicz, 2015). 

 ại Nhật  ản, thành phố thông minh bắt 

đầu được chú ý từ sau thảm họa động đất-sóng 

thần năm 2   . Chính quyền địa phương đã 

hợp tác với các doanh nghiệp, các nhà nghiên 

cứu nhằm áp dụng trí tuệ nhân tạo (A ) trong 

giải quyết các vấn đề kinh tế-xã hội, trong đó 

có tình trạng già hòa dân số và biến đổi khí 

hậu. Những công ty điện tử như Panasonic, 

 itachi hay ứng dụng tin nhắn L NE đều nằm 

trong số các công ty đang phát triển thành phố 

thông minh tại Nhật  ản. 

Như vậy, căn cứ trên những đặc thù của 

mình,  okyo xây dựng đô thị thông minh theo 

hướng nhấn mạnh việc tiết kiệm năng lượng, 

giảm thiểu phát thải, giảm thiểu tắc nghẽn giao 

thông và xanh hóa đô thị bên cạnh các tiêu chí 

khác như chính quyền thông minh, quản lý 

thông minh và con người thông minh. 

Singapore 

Singapore hiện là một trong những quốc 

gia đi đầu trong xây dựng và phát triển đô thị 

thông minh.  hành công của họ trong việc xây 

dựng và phát triển đô thị thông minh chính là 

các dự án, chiến lược mang tầm quốc gia, cũng 

như sự hỗ trợ mạnh mẽ từ chính phủ. Nổi bật 

trong số các dự án xây dựng đô thị thông minh 

cấp quốc gia là dự án Smart Nation (quốc gia 

thông minh) (Khởi Vũ, 2  8). 

Với mục tiêu thúc đẩy người dân trên khắp 

cả nước tích cực ứng dụng công nghệ kỹ thuật 

số đáp ứng những tiêu chí về chính phủ thông 

minh và ứng dụng công nghệ thông tin của đô 

thị thông minh; thông qua đó góp phần cùng 

chính phủ xây dựng đô thị thông minh trong 

tương lai. Singapore triển khai   dự án chiến 

lược xác định là động lực quan trọng để phát 

triển Smart Nation, gồm: hệ thống nhận diện 

điện tử cấp quốc gia; cổng thanh toán điện tử; 

hệ thống cảm biến thông minh trên cả nước; 

nền tảng giao thông đô thị thông minh và 

Moments of Life - Cuộc sống thực tại 

( oments of Life (hiện nay được gọi là 

LifeS ) là một trong những Dự án Quốc gia 



Nguyễn Đức H  n K n   ng      u c       ng   y   ng       ... 

PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG VÙNG QUYỂN 11, SỐ 3 (9/2021) 31 

Chiến lược thuộc sáng kiến Quốc gia  hông 

minh của Singapore. Nhằm mục đích cung cấp 

một bộ dịch vụ để hỗ trợ nhu cầu của công dân 

ở những thời điểm quan trọng bằng cách tích 

hợp và kết hợp các dịch vụ giữa các cơ quan 

chính phủ. Dự án này được triển khai lần đầu 

tiên dưới dạng ứng dụng di động vào tháng   

năm 2  8 để hỗ trợ các gia đình có con nhỏ 

dưới sáu tuổi). 

 rên tiêu chí về quản lý thông minh, 

Virtual Singapore (Virtual Singapore là một 

mô hình động ba chiều ( D) của thành phố và 

nền tảng dữ liệu cộng tác, bao gồm cả bản đồ 

 D của Singapore. Dự án này được tài trợ bởi 

Quỹ Nghiên cứu Quốc gia (N F), Văn phòng 

 hủ tướng, Singapore, Cơ quan Đất đai 

Singapore (SLA) và Cơ quan Công nghệ 

Chính phủ Singapore ( ov ech)) cho ph p 

chính phủ quan sát hoạt động của toàn bộ cơ 

sở hạ tầng thành phố theo thời gian thực, giúp 

theo dõi, phân tích mọi thứ, từ tình hình an 

ninh cho đến mật độ dân cư, chất lượng không 

khí v.v...  ên cạnh đó, dự án này còn cho ph p 

dự báo thiên tai, kế hoạch hóa các nguồn năng 

lượng tái tạo, phân luồng giao thông v.v... 

2.2. Đánh giá mức độ thông minh các 

thành phố theo bộ tiêu chí đô thị thông minh 

Căn cứ theo các tiêu chí cũng như các 

thành tố cấu thành “đô thị thông minh” đã nêu 

ở trên, chúng ta có thể nhận thấy, các đô thị 

được xem x t đều thỏa mãn các yêu cầu về đô 

thị thông minh. Ngoài ra, mỗi đô thị đều đưa 

vào những yêu cầu cao hơn theo đặc thù, ví dụ 

như London hay  okyo đều nhấn mạnh về yếu 

tố giao thông thông minh, ngoài ra,  okyo 

nhấn mạnh đến quản lý năng lượng thông 

minh hay New York nhấn mạnh đến quản trị 

an ninh, đô thị thông minh… 

X t theo các tiêu chí chung như chính 

quyền thông minh, mức độ ứng dụng công 

nghệ thông tin, xây dựng ứng dụng viễn thông 

thông minh, cơ sở hạ tầng thông minh lấy con 

người làm trung tâm…, các thành phố 

Singapore, Toronto, London, New York, 

 okyo đều được quy hoạch phát triển theo 

hướng đô thị thông minh từ sớm và cũng sớm 

đạt được các tiêu chí này một cách xuất sắc. 

 ên cạnh đó, với tiềm tực tài chính và nền 

tảng khoa học kỹ thuật viễn thông tiên tiến, 

các thành phố này đã sớm xây dựng cơ sở hạ 

tầng đáp ứng nhu cầu phát triển. 

 rong quá trình nghiên cứu và thực tiễn 

phát triển đô thị thông minh, các thành phố 

Singapore, Toronto, London, New York, 

 okyo cũng không ngừng hoàn thiện để trở 

thành những đô thị thông minh đứng đầu thế 

giới, qua đó góp phần xây dựng nên các hệ 

thống tiêu chí, xu hướng phát triển đô thị 

thông minh tiên tiến cho các quốc gia hay các 

thành phố khác học tập. 

3. Cơ  ộ  p á     ển đ         ng   n  ở 

V    Na  

Với tốc độ đô thị hóa diễn ra mạnh mẽ, các 

đô thị nước ta vẫn đang tiếp tục gia tăng cả về 

số lượng và quy mô.  ỷ lệ đô thị hóa ước đạt 

khoảng   % vào cuối năm 2 2 . Đến thời 

điểm hiện tại, toàn quốc có 8 2 đô thị (năm 

2    là 787 đô thị) (Báo Chính phủ điện tử, 

2020). Khu vực đô thị đã thực sự trở thành 

động lực, đầu tàu phát triển kinh tế - xã hội 

của các vùng và cả nước, đóng góp khoảng 

7 %  DP cả nước, chiếm tỷ trọng chi phối 

trong thu ngân sách, xuất khẩu, sản xuất công 

nghiệp ( áo Chính phủ điện tử, 2020). 

Phát triển đô thị ở Việt Nam nhìn chung là 

muộn và chậm hơn so với một số nước trong 

khu vực.  hực trạng chung hiện nay là các đô 

thị đều bị quá tải, tăng sức  p ở tất cả các mặt 

hạ tầng kỹ thuật và hạ tầng xã hội. Dân số đô 

thị tăng nhanh, đặc biệt di cư từ nông thôn ra 

thành thị đang là sức  p lớn gây ra tình trạng 
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quá tải trong sử dụng hạ tầng (Phạm Đức 

Long, 2017). 

 iện nay, vấn đề phát triển đô thị thông 

minh đang ở trong giai đoạn ban đầu ở Việt 

Nam.  ột số thành phố ở Việt Nam cũng đã 

quan tâm tới việc việc xây dựng và phê duyệt 

các đề án, quy hoạch phát triển đô thị thông 

minh, như  à Nội,  P.  ồ Chí  inh, Đà 

Nẵng,  ình Dương,  ải Phòng...  rong quá 

trình đó, các công ty viễn thông, công nghệ 

thông tin đóng vai trò khá tích cực và quan 

trọng trong việc giới thiệu các giải pháp xây 

dựng đô thị thông minh cho chính quyền (Cục 

thông tin Khoa học, 2 2 ). 

 uy vậy, xây dựng đô thị thông minh ở 

Việt Nam hiện nay vẫn còn là vấn đề mới mẻ, 

cần tham khảo và hợp tác với nhiều quốc gia 

cũng như các tập đoàn công nghệ trên thế giới. 

Việc xây dựng kế hoạch, triển khai và vận 

hành đô thị thông minh tại nhiều thành phố 

còn gặp nhiều khó khăn về quy hoạch; dữ liệu 

thiếu và phân tán, không đồng bộ; các cơ sở 

pháp lý cùng với các chính sách còn chưa phù 

hợp và thiếu nhất quán…và quan trọng nhất là 

nguồn ngân sách hạn hẹp cũng như năng lực 

quản lý tại nhiều đô thị còn chưa đáp ứng được 

yêu cầu đề ra. 

Phát triển đô thị - thành phố thông minh đã 

và đang là xu hướng hấp dẫn, đem lại nhiều lợi 

ích cho cộng đồng, môi trường và xã hội. Chất 

lượng cuộc sống của người dân trong thành 

phố thông minh sẽ được nâng cao nhờ vào 

những lợi ích khi một đô thị trở thành thành 

phố thông minh. Các lợi ích đó bao gồm: sẽ 

hạn chế được ô nhiễm môi trường; có các giải 

pháp hiện đại về phòng chống dịch bệnh, thiên 

tai, dịch vụ hỗ trợ khẩn cấp; có các giải pháp 

giao thông và vận chuyển thông minh giúp tiết 

kiệm thời gian; triển khai các giải pháp y tế 

thông minh giúp nâng cao tuổi thọ người dân; 

tạo ra nhiều việc làm; có các giải pháp lựa 

chọn nhà ở và tiết kiệm năng lượng giúp tiết 

kiệm chi phí. 
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