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1. Đặt vấn đề 

Sự phát triển mạnh mẽ của khoa học và công nghệ, đặc biệt 

trong cuộc Cách mạng Công nghiệp lần thứ tư, với sự “lên 

ngôi” của trí tuệ nhân tạo (AI), dữ liệu lớn (big data), công 

nghệ in 3D, và internet vạn vật (IoT), được thúc đẩy bởi 

toàn cầu hóa, đã đưa nhân loại bước vào kỷ nguyên số. 

Thuật ngữ “kỷ nguyên số” (tiếng Anh: digital age) đã được 

sử dụng phổ biến trên thế giới hơn một thập kỷ qua. 

Kỷ nguyên số làm xuất hiện nhiều dạng thức mới trong đời 

sống xã hội như tri thức số, văn hóa số, chính phủ số, đô 

thị số, đời sống số, và công dân số, buộc con người phải 

nhanh chóng chuyển đổi từ mô hình truyền thống sang mô 

hình số. Đây là mô hình kết hợp nhịp nhàng giữa các thành 

tựu công nghệ như trí tuệ nhân tạo, dữ liệu lớn, internet vạn 

vật với ứng dụng số hóa để tối ưu hóa kết quả. Việc áp dụng 

công nghệ số không chỉ thay đổi văn hóa làm việc của các 

tổ chức, doanh nghiệp theo hướng hiện đại, mà còn mở ra 

phương thức hoạt động tự động hóa, số hóa, tạo ra các giá 

trị mới. Kỷ nguyên số tác động sâu sắc đến mọi mặt của 

đời sống thế giới và từng quốc gia, bao gồm kinh tế, chính 

trị, văn hóa, xã hội, an ninh và quốc phòng. 

Trong bối cảnh đó, chuyển đổi số báo chí trở thành xu thế 

tất yếu. Chuyển đổi số báo chí thực chất là việc ứng dụng 

công nghệ hiện đại vào hoạt động báo chí, nhằm xây dựng 

hệ sinh thái báo chí số với các tính năng ưu việt, giúp nâng  
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cao chất lượng và hiệu quả truyền thông. Theo Trương (2023), tình hình này mở ra cơ hội 

cho báo chí phát triển nhưng cũng đặt ra thách thức lớn đối với các cơ sở giáo dục trong 

đào tạo nguồn nhân lực ngành báo chí. 

2. Những cơ hội cho báo chí trong kỷ nguyên số 

Cuộc Cách mạng Công nghiệp lần thứ tư với sự ra đời của kỷ nguyên số đã đưa 

báo chí vào giai đoạn chuyển đổi số. Đây là quá trình đổi mới căn bản và toàn diện trong 

tác nghiệp và vận hành của các cơ quan báo chí, mang đến những tiện ích vượt trội so với 

mô hình truyền thông truyền thống. Báo chí số hình thành các mô hình truyền thông mới 

như “tòa soạn hội tụ,” “báo chí đa phương tiện,” “báo chí đa nền tảng,” “báo chí di động,” 

và “báo chí mạng xã hội.” Các tính năng nổi bật bao gồm: 

• Thông tin số hóa để truyền tải qua thiết bị số và internet. 

• Truyền thông siêu dữ liệu, kết hợp trí tuệ nhân tạo. 

• Cá nhân hóa thông tin và mở rộng toàn cầu hóa. 

Nhiều cơ quan báo chí đã chuyển sang nền tảng số với các hình thức truyền thông 

hấp dẫn như megastory, infographics, data journalism, long-form, podcast... Dựa trên 

phần mềm kỹ thuật số, việc quản trị nội bộ, xuất bản, và tương tác với công chúng trở nên 

hiệu quả hơn. Ngoài ra, các công nghệ như trường quay ảo, phỏng vấn từ xa trong điều 

kiện thiên tai hoặc thảm họa giúp bảo đảm tính thời sự và chân thực của tác phẩm báo chí. 

Tòa soạn số hiện diện trên nhiều nền tảng, mở rộng vùng ảnh hưởng, nâng cao thương 

hiệu, và tăng nguồn thu. Kỷ nguyên số còn tạo điều kiện cho các cơ sở đào tạo báo chí: 

• Cập nhật chương trình học với các môn hiện đại như megastory, data journalism. 

• Đào tạo sinh viên hòa nhập nhanh với môi trường truyền thông đa phương tiện 

năng động. 

• Tăng cường thực tế, thực tập với công nghệ mới tại các cơ quan báo chí. 

Những cơ hội này không chỉ thúc đẩy sự phát triển báo chí mà còn nâng cao chất 

lượng đào tạo, đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động trong kỷ nguyên số. 

3. Những thách thức đối với công tác đào tạo nguồn nhân lực báo chí 

Kỷ nguyên số vừa mở ra cơ hội lớn cho báo chí đồng thời cũng “đặt ra nhiều thách 

thức đối với người làm báo và công tác quản lý báo chí” (B. D. Trần, 2020) cũng như đối 

với các cơ sở giáo dục đào tạo ngành báo chí. Chỉ thị 43- CT/TW ngày 8/4/2020 của Ban 

Bí thư về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với hoạt động của Hội Nhà báo Việt Nam 

trong tình hình mới đã khẳng định: “Báo chí có nguy cơ bị truyền thông xã hội chi phối, 

lấn át, gây ra nhiều tác hại” (Ban Chấp hành Trung ương, 2020).  

Đào tạo nhân lực báo chí trong kỷ nguyên số không chỉ là việc truyền đạt kỹ năng 

nghề nghiệp, nhất là kỹ năng cho tác nghiệp báo chí số; mà còn là việc hình thành nên tư 

duy phản biện, đạo đức nghề nghiệp, bản lĩnh chính trị vững vàng và tầm nhìn về vai trò 

của báo chí trong việc định hình xã hội, định hình tương lai truyền thông. Để đào tạo ra 

đội ngũ nhà báo tương lai có khả năng đáp ứng yêu cầu của bối cảnh mới, các trường đại 

học không chỉ trang bị cho người học kỹ năng nghề nghiệp, mà còn phải bồi đắp và giúp 

họ nuôi dưỡng tình yêu với nghề, trách nhiệm với xã hội, khả năng thích ứng với sự thay 

đổi không ngừng của môi trường truyền thông. 



 

  

 

Vinh University Journal of Science                                                                        Vol. 53, No. 4B/2024 

 

   31 

Ở Việt Nam hiện nay, các cơ sở đào tạo ngành phục vụ nguồn nhân lực báo chí, 

truyền thông còn khá khiêm tốn. Các trường có truyền thống đào tạo ngành báo chí, truyền 

thông đã tổ chức đào tạo ở các trình độ đại học, sau đại học. Một số trường chỉ đào tạo một 

số ngành ở trình độ đại học không thuộc nhóm ngành báo chí, truyền thông nhưng có liên 

quan đến các vị trí việc làm trong lĩnh vực này. 

Tuy nhiên, chương trình đào tạo hiện nay chưa chú trọng nhiều đến công nghệ 

trong báo chí số hay báo chí trên các nền tảng công nghệ mà thế giới đang phát triển. Trong 

khi đó, xu hướng hiện nay là tập trung đào tạo các nhà báo công nghệ, nhà báo quan hệ 

công chúng và nhà báo có kỹ năng tư duy số. Ở nhiều trường, chương trình đào tạo vẫn 

nặng về lý thuyết hàn lâm, khiến người học thiếu kiến thức thực tế và phải mất thêm thời 

gian tích hợp kỹ năng sau khi ra trường. Mong muốn của sinh viên là tăng thời lượng thực 

hành, thực tế. Theo khảo sát của Trần Thị Hoa Mai, khi hỏi sinh viên Học viện Báo chí và 

Tuyên truyền về đề xuất thay đổi nội dung chương trình đào tạo, kết quả thu được như sau: 

tăng cường tính thực tiễn, giảm lý thuyết (32,3%); mở rộng khóa học chuyên sâu, chuyên 

ngành (21,3%); điều chỉnh nội dung môn học phù hợp thực tiễn (17,2%); bổ sung môn học 

mới phù hợp với kiến thức, kỹ năng (9,4%); tăng cường môn học ngoại ngữ, kỹ năng mềm 

(9,2%); tăng cường môn học về đạo đức, trách nhiệm xã hội (7,7%) (T. H. M. Trần, 2024). 

Chưa kể, nhu cầu và hành vi của công chúng hiện nay đang dịch chuyển mạnh mẽ trên thị 

trường thông tin, trong khi chương trình đào tạo báo chí ở nhiều trường chưa bắt kịp xu 

hướng đó. Trong bối cảnh công chúng ngày càng “khó tính”, đòi hỏi thông tin trực quan, 

ngắn gọn, khái quát, dễ hiểu và hướng tới cá nhân hóa, việc “cung cấp kiến thức chung, sơ 

lược, thiếu chiều sâu khiến sinh viên thiếu hụt năng lực thích ứng, đáp ứng thị hiếu đa 

dạng, linh hoạt cũng như khả năng tương tác với công chúng” (Phúc Hằng, 2024a). 

Khó khăn, thách thức lớn nhất đối với các cơ sở đào tạo ngành báo chí hiện nay 

chính là nguồn nhân lực. Đa số các ngành đào tạo báo chí, truyền thông đều là ngành mới. 

Hầu hết giảng viên đặt nền móng cho các ngành này đều có chuyên môn “tay ngang”. Đội 

ngũ giảng viên báo chí và cả nhà báo tại các cơ quan báo chí truyền thông chủ yếu được 

đào tạo theo cách truyền thống, chưa có nhiều kiến thức, kỹ năng tác nghiệp báo chí số, và 

vốn ngoại ngữ cũng hạn chế. Trong toàn hệ thống hiện nay, có rất ít giảng viên được đào 

tạo chuyên ngành hẹp, chuyên sâu về báo chí truyền thông hoặc truyền thông đa phương 

tiện, nhất là từ nước ngoài. Điểm mạnh của đội ngũ này là sự năng động, kiến thức công 

nghệ số và trình độ ngoại ngữ; tuy nhiên, họ phần lớn là những người trẻ, nên thiếu kinh 

nghiệm giảng dạy và trải nghiệm thực tế. Thêm vào đó, sự phát triển của truyền thông đa 

nền tảng, đa phương tiện đòi hỏi nhân lực làm việc trong lĩnh vực báo chí phải thích nghi 

và thay đổi triệt để. Quá trình đào tạo và tự đào tạo cần gắn liền với nỗ lực vươn lên mỗi 

ngày để đáp ứng nhu cầu phát triển. Do đó, việc tăng cường đầu tư và xây dựng đội ngũ 

giảng viên báo chí chuyên nghiệp ở trình độ cao vẫn là một thách thức lớn và là mục tiêu 

quan trọng mà các cơ sở đào tạo cần hướng tới. 

Ngoài ra, một khó khăn khác đối với công tác đào tạo báo chí ở các trường công 

lập hiện nay là cơ sở vật chất. Dù đã được Nhà nước và các cấp, các ngành quan tâm đầu 

tư, nhưng cơ sở vật chất và trang thiết bị phục vụ dạy học vẫn chưa đáp ứng được nhu cầu 

ngày càng cao của lĩnh vực báo chí, đặc biệt trong bối cảnh truyền thông số phát triển mạnh 

mẽ. Hệ thống bài giảng, giáo trình còn thiếu và ít được cập nhật. Khoảng cách giữa lý 

thuyết được đào tạo trên giảng đường với thực tiễn nghề báo năng động vẫn còn rất lớn. 
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Cũng theo khảo sát của Trần Thị Hoa Mai, khi hỏi sinh viên Học viện Báo chí và 

Tuyên truyền về cơ sở vật chất, phương tiện dạy học, kết quả thu được như Hình 1 (T. H. 

M. Trần, 2024). 

 

Hình 1: Đề xuất của sinh viên về cơ sở vật chất,  

phương tiện dạy học (T. H. M. Trần, 2024) 

Báo chí đa nền tảng là xu hướng báo chí mà người đọc có thể tiếp cận tin tức trên 

tất cả các nền tảng kỹ thuật số khác nhau nên đòi hỏi các trường đào tạo báo chí và các cơ 

quan báo chí phải làm chủ công nghệ nhằm kết hợp các nền tảng trong một chỉnh thể thống 

nhất. Cuộc cách mạng công nghệ kỹ thuật số đưa đến sự ra đời và phát triển các mô hình 

tòa soạn của tất cả các thiết chế truyền thông trong hệ thống chính trị, thúc đẩy các dòng 

sản phẩm báo chí, truyền thông đa phương tiện và đa nền tảng, nên hơn bao giờ hết, các 

nhà trường, các cơ quan báo chí - nơi trực tiếp đào tạo, sử dụng nguồn nhân lực báo chí có 

vai trò rất lớn trong đào tạo “nhà báo đa năng” với kiến thức nền tảng sâu rộng, năng động, 

sáng tạo. 

4. Giải pháp đào tạo nhân lực báo chí, truyền thông trong kỷ nguyên số 

Mục tiêu của giáo dục và đào tạo nói chung, trong đó có đào tạo nguồn nhân lực 

báo chí, truyền thông là: “Phát triển toàn diện con người Việt Nam có đạo đức, tri thức, 

văn hóa, sức khỏe, thẩm mỹ và nghề nghiệp; có phẩm chất, năng lực và ý thức công dân; 

có lòng yêu nước, tinh thần dân tộc, trung thành với lý tưởng độc lập dân tộc và chủ nghĩa 

xã hội; phát huy tiềm năng, khả năng sáng tạo của mỗi cá nhân; nâng cao dân trí, phát triển 

nguồn nhân lực, bồi dưỡng nhân tài, đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp xây dựng, bảo vệ Tổ 

quốc và hội nhập quốc tế” (Quốc hội, 2019). Ngoài ra, với đặc thù của nghề báo thì đòi hỏi 
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công tác đào tạo không chỉ giúp họ giỏi về chuyên môn nghiệp vụ, mà còn phải có đạo đức 

tốt, ý thức chính trị cao, luôn phải tu dưỡng đạo đức, đạo đức nghề nghiệp, nâng cao bản 

lĩnh chính trị.  

Chiến lược chuyển đổi số báo chí đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 được 

Thủ tưởng Chính phủ phê duyệt ngày 6/4/2023 đã xác định mục tiêu chung của chuyển đổi 

số báo chí là “nhằm xây dựng các cơ quan báo chí theo hướng chuyên nghiệp, nhân văn, 

hiện đại; làm tốt sứ mệnh thông tin tuyên truyền phục vụ sự nghiệp cách mạng của Đảng, 

sự nghiệp đổi mới của đất nước; đảm bảo vai trò dẫn dắt, định hướng dư luận xã hội, giữ 

vững chủ quyền thông tin trên không gian mạng; đổi mới hiệu quả trải nghiệm của độc giả; 

tạo nguồn thu mới; thúc đẩy phát triển ngành công nghiệp nội dung số” (Thủ tướng Chính 

phủ, 2023). Theo đó, chủ trương của Chính phủ là phấn đấu đến năm 2025, có 70% cơ 

quan báo chí đưa nội dung lên các nền tảng số (ưu tiên các nền tảng số trong nước), 50% 

cơ quan báo chí sử dụng nền tảng phân tích, xử lý dữ liệu tổng hợp tập trung, ứng dụng trí 

tuệ nhân tạo để tối ưu hóa hoạt động; đến năm 2030: 100% cơ quan báo chí đưa nội dung 

lên các nền tảng số, 100% cơ quan báo chí hoạt động, vận hành mô hình tòa soạn hội tụ và 

các mô hình phù hợp với sự phát triển của khoa học, công nghệ tiên tiến trên thế giới, sản 

xuất nội dung theo các xu hướng báo chí số. 

Để đạt được các mục tiêu đề ra, cần có sự chung tay, góp sức của cả hệ thống chính 

trị, của các cơ quan báo chí và của các cơ sở đào tạo, các trường đại học. “Đào tạo báo chí 

trong công cuộc chuyển đổi số không chỉ cần vai trò của các cơ sở đào tạo, còn cần sự phối 

hợp chặt chẽ giữa các bên: Nhà nước - cơ quan chủ quản - cơ quan báo chí - cơ sở đào tạo” 

(Phúc Hằng, 2024b). Cần có sự tham gia, phối hợp của Ban Tuyên giáo Trung ương, Bộ 

Giáo dục và Đào tạo, Bộ Thông tin và Truyền thông, Hội Nhà báo Việt Nam, các cơ quan 

báo chí, nhà xuất bản, các trường đại học để xây dựng khung chương trình đào tạo, bồi 

dưỡng báo chí thống nhất trong cả nước.   

Về phía các trường đại học, cần có chiến lược xây dựng đội ngũ giảng viên báo chí 

am tường công nghệ, kỹ thuật và giàu sức sáng tạo. Cần tạo điều kiện và cơ hội cho đội 

ngũ này thường xuyên được học tập, cập nhật các kỹ thuật công nghệ và kỹ thuật nghiệp 

vụ báo chí chuyển đổi số trên thế giới, nhất là từ các nước tiên tiến thông qua các chương 

trình hợp tác, trao đổi giảng viên với các trường đại học và tổ chức truyền thông uy tín ở 

nước ngoài. Mặt khác, các trường đại học cần có chính sách ưu đãi để “giữ chân” các giảng 

viên có học hàm, học vị, chuyên môn cao trong lĩnh vực báo chí, đồng thời nên mời các 

nhà báo uy tín và kinh nghiệm cộng tác, thỉnh giảng và hướng dẫn thực hành, thực tập, làm 

đồ án cho sinh viên. Các trường cần phối hợp với các đơn vị báo chí tổ chức các khóa đào 

tạo, bồi dưỡng thường xuyên để cập nhật nội dung và công nghệ truyền thông mới, để nâng 

cao kỹ năng sư phạm hiện đại và phương pháp nghiên cứu khoa học cho sinh viên và đội 

ngũ nhà báo. Mặt khác, khuyến khích giảng viên tham gia nghiên cứu khoa học, công bố 

các công trình nghiên cứu trên các tạp chí chuyên ngành để vừa nâng cao năng lực giảng 

dạy, nghiên cứu khoa học, vừa để học hỏi, trao đổi kinh nghiệm.  

Cùng với việc quan tâm xây dựng đội ngũ, các trường đại học cũng cần cải tiến 

mạnh mẽ nội dung chương trình và phương pháp đào tạo ngành báo chí. Chiến lược chuyển 

đổi số báo chí đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 cũng nhấn mạnh giải pháp phát 

triển và nâng cao chất lượng nguồn nhân lực thông qua việc xây dựng và ban hành chuẩn 
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chương trình đào tạo lĩnh vực báo chí và thông tin các trình độ của giáo dục đại học, đáp 

ứng yêu cầu của chuyển đổi số (Thủ tướng Chính phủ, 2023). Nhà nước, cơ quan báo chí, 

cơ sở đào tạo phải cùng phối hợp để xây dựng các chương trình đào tạo, bồi dưỡng nhân 

lực báo chí. Chương trình đào tạo cần phải cân bằng giữa khối kiến thức nền tảng, lý thuyết 

và kỹ năng thực hành. Kiến thức hàn lâm sẽ trang bị cho người học nền tảng lý thuyết 

chuyên sâu và phương pháp luận vững chắc. Thực hành, thực tế sẽ giúp người học rèn 

luyện kỹ năng thực hành nghề nghiệp. Sự cực đoan hóa một trong hai nội dung đó trong 

đào tạo sẽ dẫn đến những hệ lụy: nếu chương trình đào tạo nặng về đào tạo kiến thức hàn 

lâm, người học sẽ thiếu trải nghiệm thực tế và họ cũng thiếu kỹ năng khi ra trường. Ngược 

lại, nếu chương trình học thiên về đào tạo kỹ năng, người học sẽ thiếu kiến thức nền tảng, 

thiếu phương pháp luận để phân tích và giải quyết vấn đề, dẫn đến việc cho ra đời những 

tác phẩm báo chí không có chiều sâu. Vì vậy, cần đào tạo báo chí theo mô hình “đưa tòa 

soạn đến giảng đường”, gắn lý thuyết với thực hành, vận dụng. Bên cạnh đó, cần tăng 

cường số lượng và thời lượng các học phần dạy học dự án trong chương trình đào tạo. 

Tăng cường các hoạt động rèn nghề, thực hành nghề nghiệp, thực tế để rèn luyện 

kỹ năng báo chí số, thúc đẩy tinh thần đổi mới sáng tạo, học tập suốt đời cho sinh viên. 

Cần tiếp tục tăng cường mối liên kết giữa nhà trường với nhà tuyển dụng, tăng cường sự 

kết hợp giữa hoạt động hướng dẫn thực hành, dự án, mô phỏng thực tế tại các cơ quan báo 

chí, truyền thông, giúp sinh viên có điều kiện trải nghiệm, giải quyết vấn đề và rèn luyện 

tư duy phản biện ngay khi đang ngồi trên ghế nhà trường. Tuy nhiên, để giúp sinh viên báo 

chí phát triển toàn diện cả về kiến thức, kỹ năng và phẩm chất thì bên cạnh việc tăng cường 

các hoạt động thực hành, thực tế, trong nội dung chương trình cũng cần coi trọng các học 

phần cung cấp kiến thức mang tính hàn lâm, chuyên sâu về báo chí và các nội dung về đạo 

đức, trách nhiệm xã hội. Mặt khác, nội dung các học phần cần được cập nhật thường xuyên 

để phù hợp với sự vận động của thực tiễn, nhất là cập nhật các xu hướng và công nghệ mới 

nhất trong lĩnh vực truyền thông số. Tăng cường phương thức tương tác giữa sinh viên - 

giảng viên thông qua dạy học trực tiếp và trực tuyến (qua các trang web hay ứng dụng 

phần mềm). Việc ứng dụng chuyển đổi số một cách linh hoạt vào đào tạo sẽ tạo thêm nhiều 

trải nghiệm mới mẻ, thú vị giúp tạo tinh thần hứng thú học tập và giảm sự căng thẳng cho 

sinh viên. 

Bên cạnh đó, trong bối cảnh kỷ nguyên số, các trường đại học cũng cần ưu tiên đầu 

tư cơ sở vật chất, trang thiết bị để phục vụ đào tạo ngành báo chí. Cần xây dựng hệ thống 

thư viện hiện đại, cập nhật và đáp ứng nhu cầu nghiên cứu, học tập chuyên sâu trong lĩnh 

vực báo chí truyền thông. Xây dựng kho tài liệu số đa dạng; cập nhật thường xuyên tài liệu 

tham khảo, giáo trình; tổ chức giới thiệu sách, tọa đàm với tác giả, chuyên gia; số hóa các 

tài liệu quý, hiếm của thư viện; bổ sung sách, báo, tạp chí mới nhất; mua bản quyền cơ sở 

dữ liệu trực tuyến. Mặt khác, cần công nghệ số không gian giảng dạy, học tập; lắp đặt các 

thiết bị thông minh tại các lớp học, xây dựng các phòng thực hành công nghệ cao (phòng 

thu, trường quay, sân khấu hóa...); cho sinh viên tham gia các chuyến tham quan thực tế 

ảo. Cần cập nhật, nâng cấp trang thiết bị thường xuyên như máy chiếu, máy ảnh, studio để 

đảm bảo sinh viên báo chí có thể được tiếp cận những trang thiết bị mới. Xây dựng các 

studio tích hợp trong nhà trường để sản xuất các chương trình truyền thông và cho sinh 

viên thực hành kỹ năng nghề nghiệp như quay, dựng phim, radio, thực hiện chương trình 

phát thanh, truyền hình ngay tại trường học. 
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Bộ Thông tin và Truyền thông với tư cách là cơ quan chủ quản, cần định hướng và 

cung cấp thông tin cần thiết, tài liệu hướng dẫn các cơ quan báo chí thực hiện đo lường, 

đánh giá mức độ cập nhật và phát triển chuyển đổi số báo chí; hỗ trợ đào tạo, tập huấn 

nâng cao nhận thức, kiến thức, kỹ năng; huy động nguồn lực từ doanh nghiệp để đồng hành 

với mục tiêu của chương trình hỗ trợ báo chí chuyển đổi số. Các bộ, ngành Trung ương 

cần tăng cường biện pháp quản lý, giáo dục về an toàn thông tin mạng, qua đó khẳng định 

lại vai trò, vị thế và công việc của người làm báo, các cơ quan báo chí chuyên nghiệp. 

Trong khi khai thác dữ liệu và công nghệ tiên tiến để cung cấp nội dung cá nhân hóa, báo 

chí phải sử dụng dữ liệu một cách an toàn và minh bạch, bảo vệ quyền riêng tư và dữ liệu 

cá nhân. Bộ Giáo dục và Đào tạo cần phối hợp với Bộ Thông tin và Truyền thông xác định 

mô hình khung năng lực số đối với giảng viên và năng lực số cho người học (trong đó có 

của ngành báo chí), đáp ứng yêu cầu đặt ra của thực tiễn chuyển đổi số hiện nay. Năng lực 

số là những khả năng phù hợp của cá nhân để sống, học tập và làm việc trong một xã hội 

số; không chỉ bao gồm những kỹ năng tìm kiếm thông tin trực tuyến, mà còn gồm các thao 

tác đòi hỏi chuyên môn cao như thiết kế vấn đề, giải quyết vấn đề, chia sẻ và cộng tác với 

các cá nhân trong môi trường số. Ngoài ra, cần có sự tham gia, hỗ trợ, hợp tác từ phía 

ngành báo chí, cộng đồng và chính quyền địa phương nhằm tạo ra một môi trường đào tạo 

đa chiều, thực tế, gần gũi với yêu cầu của thị trường lao động cũng như xã hội. 

Việc đào tạo nhân lực báo chí, truyền thông phải gắn với nhu cầu phát triển kinh tế 

- xã hội, tiến bộ khoa học, công nghệ, củng cố quốc phòng, an ninh; thực hiện chuẩn hóa, 

hiện đại hóa, xã hội hóa; bảo đảm cân đối trình độ, nguồn nhân lực và phù hợp vùng miền; 

mở rộng quy mô trên cơ sở bảo đảm chất lượng và hiệu quả; kết hợp giữa đào tạo và sử 

dụng; phát triển hệ thống giáo dục đào tạo mở, xây dựng xã hội học tập, học tập suốt đời.   

5. Kết luận 

Tại Việt Nam, báo chí giữ vai trò quan trọng là cơ quan ngôn luận của Đảng, vũ 

khí sắc bén trên mặt trận tư tưởng - văn hóa, đồng thời là diễn đàn chính trị, văn hóa và 

tinh thần của nhân dân. Trong thời gian qua, ngành báo chí và truyền thông đã hoàn thành 

tốt nhiệm vụ thông tin, tuyên truyền trên mọi lĩnh vực của đời sống xã hội. Bước vào kỷ 

nguyên số, báo chí Việt Nam đối mặt với nhiều cơ hội để phát huy thế mạnh và nâng cao 

chất lượng truyền thông. Tuy nhiên, bối cảnh mới cũng đặt ra không ít thách thức, đặc biệt 

là trong công tác đào tạo nguồn nhân lực báo chí. Để đáp ứng những yêu cầu ngày càng 

cao, công tác đào tạo cần được chú trọng hơn nữa, hướng đến tính chuyên sâu, chuyên 

nghiệp và khả năng hội nhập quốc tế. 

Việc xây dựng đội ngũ nhân lực báo chí đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số toàn diện 

đòi hỏi sự chung tay của cả hệ thống chính trị, các cơ sở đào tạo và trường đại học. Tuy 

nhiên, cần nhận thức rõ rằng đào tạo đại học chỉ là nền tảng, trang bị cho sinh viên phương 

pháp luận, kỹ năng tư duy và khả năng hội nhập. Các cơ quan báo chí - nơi trực tiếp sử 

dụng nguồn nhân lực - sẽ là môi trường thực tiễn, sinh động và khắt khe nhất, nơi rèn luyện 

những nhà báo chân chính. Do đó, sự kết hợp chặt chẽ giữa nhà trường và cơ quan báo chí 

là yếu tố quyết định để không chỉ đáp ứng yêu cầu của thời đại mà còn góp phần nâng cao 

chất lượng báo chí, đáp ứng kỳ vọng của xã hội trong kỷ nguyên số. 
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trong tình hình mới. 

Hoàng T. T. Ls. (2023). Nhà báo với những thách thức bên trong cơ hội. Tạp chí điện tử 

Người làm báo, ngày 10/12/2023. Truy cập tháng 5 năm 2024, 

từ https://nguoilambao.vn/nha-bao-voi-nhung-thach-thuc-ben-trong-co-hoi. 

Phúc Hằng. (2024a). Đào tạo báo chí trong kỷ nguyên số - Bài 1: Gắn đào tạo với thực tiễn 

hoạt động báo chí. Tin tức Thông tấn xã Việt Nam online, ngày 19/06/2024. Truy cập 

tháng 9 năm 2024, từ https://baotintuc.vn/thoi-su/dao-tao-bao-chi-trong-ky-nguyen-

so-bai-1-gan-dao-tao-voi-thuc-tien-hoat-dong-bao-chi-20240619113512908.htm. 

Phúc Hằng. (2024b). Đào tạo báo chí trong kỷ nguyên số - Bài cuối: Giải bài toán về nhân 

lực chuyển đổi số toàn diện cho báo chí. Tin tức Thông tấn xã Việt Nam online, ngày 
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Điện tử Đảng Cộng sản Việt Nam, ngày 21/06/2020. Truy cập tháng 5 năm 2024, 

từ https://dangcongsan.vn/tieu-diem/truyen-thong-xa-hoi-va-nhung-thach-thuc-cho-

dung-cua-nha-bao-557347.html. 

Trần T. H. M. (2024). Cải thiện chất lượng đào tạo ngành báo chí, truyền thông đáp ứng 

yêu cầu mới của người học hiện nay. Tạp chí Lý luận chính trị và truyền thông điện 
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The vigorous development of the Fourth Industrial Revolution has brought 

humanity into the digital age. Journalism and journalism training in Vietnam are facing 

many new problems; advantages and opportunities are intertwined with difficulties and 

challenges. In this article, based on the synthesis of theoretical and practical sources in 

Vietnam, we analyze the opportunities that the digital age brings to journalism and also 

point out the challenges journalism human resource training faces in the digital age. We 

also propose appropriate solutions for journalism human resource training to meet new 

requirements in the context of the digital age. 
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