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TOM TAT

Xay dung chuan dau ra (CDR) 1a mot trong cac giai doan dau
tién va quan trong nhat cua qua trinh thiét ké chuong trinh dao
tao (CTDT). Nhiéu nghién ciru trudc day da khang dinh tim quan
trong cua giai doan nay va loi ich cua viéc day hoc dap ing CBR.
Mac du con méi mé, xu thé thiét ké CTDT dya vao CDR di va
dang tré' nén phd bién o Viét Nam, dac biét 1a sau khi cac Thong
tu hudng dan lién quan dén viéc xay dung CPDR & céac bac hoc
dugc ban hanh. La co so gido duc coi trong chat luong dao tao
va mong mudn phat trién chat luong bat dau tir khau thiét ké
CTDT, trong 5 nam gﬁn day, Truong Pai hoc Vinh lién tuc thuc
hién ra soat, chinh sira, b6 sung cac bo CPR, bao gdbm ca CBR
danh cho cac CTDT bac thac si. Hai trong sb céc co so ly thuyét
va phap ly ma nha truong st dung trong qud trinh nay l1a Khung
trinh d6 qudc gia Viét Nam va bo tiéu chi danh gia CDR SMART
(Doran, 1981). Trong qua trinh thuc hién, tc gia nhan thiy mac
du Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam da dap tng mot vai tiéu
chi trong bo tiéu chi SMART, cac nganh dao tao can &p dung linh
hoat d¢& dam bao b CDR ctia nganh minh dép ung t6t hon cac
tiéu chi nay ddng thoi bao gdm duoc cac kién thic, ky ning va
thai d, pham chat dugc quy dinh trong Khung trinh d6 quéc gia
Viét Nam. T4c gia ciing dé xuat b6 sung Khung tham chiéu mic
d6 ning luc di kém véi bo CDR nay dé gilp cac nganh xay dung
duogc cac bo CPR dap tng tot hon bo tiéu chi SMART.

Tir khoa: Khung trinh 6 Quéc Gia; bo tiéu chi SMART; chuan
dau ra; chuong trinh do tao.

1. Gigi thiéu

Xu huéng day hoc dap tng CPR di va dang tré nén phd
bién trén thé gioi. Pay 1a két qua cua viéc dich chuyén sy
tap trung tur qua trinh day/nguoi day (teaching-focused)
sang qua trinh hoc/nguoi hoc (student learning-focused).
Pé lay nguoi hoc lam trung tdm, quy trinh thiét ké CTPT
phai xoay quanh cac nang luc ma ngudi hoc s€ dat dugc khi
két thuc chuong trinh. Vi vay, xay dung bo CPR 1a mot
trong cac bude dau tién va quan trong nhat (Ewell, 2005).
CDR khong chi giup ngudi hoc va nguoi day tap trung vao
cac kién thuc, ki nang, thai d6 quan trong ma con gilp céc
bén lién quan hiéu ré muc dich cia CTDT va danh gia hiéu
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qua cua CTDT (Mahajan & Singh, 2017). Nhan thirc dwoc tim quan trong cia CDR, nhiéu
chinh pha va truong dai hoc trén thé gi¢ida thiét 1ap va thuc hién cac chinh sach lién quan
dén viéc xay dung b6 CDR cho cac cap hoc. Vidy, ¢ chau Au, Uc, va New Zealand, nhiéu
co quan, to chuc cap qubc gia da s dung bo CDR nhu mot cong cu dé danh gia hiéu qua
giang day va kiém dinh chét lugng gi4o duc (Gosling & Moon, 2001).

Day hoc dap tng CBR bit dau tré nén phé bién ¢ Viét Nam trong khoang 10 nim
gan day. Mot sb co s6 gido duc dai hoc trén toan quéc da va dang xay dung bé CBR cho
cac CTDT dya vao thong tu, huéng dan cia Bo Gido duc & Pao tao (GD&PT) nhu Thong
tw s6 07/2015/TT-BGDDT, Khung trinh d6 qudc gia ban hanh trong Quyét dinh 1982/QD-
TTg va gan day nhat 13 Thong tu 17/2021/TT-BGDDT. Truong Dai hoc Vinh ciing phat
trién xu thé d6 ké tir khi chuyén tir hinh thirc dao tao theo nién ché sang dao tao theo tin
chi. Tuy nhién, viéc xay dung CPR chi thuc sy duoc thuc hién mot cach cé hé théng va &
dién rong tir ndm 2015 sau khi tham gia vao t6 chic CDIO Initiative va ap dung md hinh
CDIO (Conceive, Design, Implement, Operate) trong thiét ké CTDT.

Trong ndm 2016, Trudng Pai hoc Vinh d trién khai xay dung bd CBR cho hon
40 CTDT béc dai hoc. Bén nam 2020-2021, cac bo CBR nay dugc ra soat, bd sung, chinh
stra, dong thoi cac bo CPR ciia cac CTDT thac si cling duoc xay dyng lai. Nam hoc 2021-
2022, cac bo CDR méi ¢ bac dai hoc da dugc ban hanh. T ndm 2022-2023, cac CTDT
bac thac s ciing s& bat dau s dung bo CBR méi. Qua trinh ra soat cho thay nhiéu bo CBR
can duoc chinh sira dé ph hop xu thé phét trién caa thé giéi nghé nghiép, dap tng yéu cau
cuia Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam néu trong Quyét dinh 1982/QBP-TTg va cac tiéu chi
SMART (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Timebound) ciia CDR. Bai viét nay
str dung mot truong hop cu thé, CBR ciia nganh Ly luan va phuwong phap day hoc bd mén
tiéng Anh (LL&PPDH b mén Tiéng Anh) dé phan tich su tuong thich giita bd CPR cua
nganh vai Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam, dong thoi thao luan vé muace do dap ang céac
tiéu chi SMART ciia cac CDR néu trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam va giai thich
ly do vi sao nganh LL&PPDH b mon Tiéng Anh ap dung linh hoat, c6 diéu chinh bo CBR
trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciu

Trong phan nay, ching t6i s& dé cap dén cac nghién ctiu va co so phap Iy 1am nén
tang cho bai viét nay, bao gom cac ly thuyét vé CBR, b6 tiéu chi SMART danh cho CBR
va Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam.

2.1. Chudn ddu ra

CPR duoc cac nha khoa hoc dinh nghia theo nhiéu cach khéc nhau. Vi du, Adam
(2004) cho rang CPR la nhiing tuyén bd bang van ban vé nhitng gi ma ngudi hoc dugc
mong cho s& 6 thé dat sau khi két thic mot chuong trinh/khoa/bai hoc. Cong déng Chau
Au (2008) dinh nghia mot CBR 1a mot tuyén bd vé nhimg gi ma ngudi hoc biét, hiéu va
c6 thé 1am dugc khi két thic qua trinh hoc. Thong tu 17/2021 cua Bo GD&DT dinh nghia
CDR 1a ‘y8u cdu cdn dat vé pham chdt va nang luc ciia ngueoi hoc sau khi hoan thanh mgt
CTPT, gom cd yéu cdu toi thiéu vé kién thire, Ky ning, mire dé tw chi va trach nhiém cua
nguweoi hoc khi tét nghiép’.
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C6 thé noi, du duge dinh nghia theo nhiéu cach khac nhau, CDR thuong dugc xem
1a cac tuyén bd vé ning luc cua ngudi hoc tai thoi diém két thic qué trinh hoc. Theo do,
CDR c6 tinh chat gidi han vé thoi gian (thoi diém hoan thanh chuong trinh/khoda/bai hoc)
va cd thé bao gébm céc khia canh khac nhau nhu kién thirc, k§ ning, va thai d6. Ngoai ra,
nhiéu nha khoa hoc ciing 3 nhidn manh rang CBR can phai dugc cong bd rong réi cho cac
bén lién quan trude khi chuwong trinh bat dau (Gosling & Moon, 2001).

Cac nha khoa hoc da khing dinh loi ich cia CDR ddi vai cac bén lién quan cua qué
trinh gido duc. Tt goc nhin ctia nguoi hoc, viéc ¢d b CBR gitip cho nguoi hoc lua chon
cac khéa hoc, chuong trinh hoc phu hop véi muc dich cta ban than (Avis, 2000). Bén canh
d6, CPBR gitip cho ngudi hoc tu dinh hudng qua trinh hoc tap bang cach dau tu thoi gian
va tiém lyc cho cac CPR di duoc tuyén bd. Diéu nay ciing déng thoi gilp ho giam cing
thang khong can thiét, vi ho c6 thé nam rd 16 trinh phét trién cua ban than theo ting giai
doan (Kelsey, 2011). Vé phia nguoi day, CDR 14 co s dé lya chon hinh thac, phuong
phap day hoc, kiém tra danh gia. Ngoai ra, CDR con gitip ngudi day soan gido an va thiét
ké tu liéu day hoc mot cach c6 hé théng. CBR con 1a kim chi nam dé giang vién diéu chinh
qua trinh trién khai ké hoach day hoc, tranh danh thoi gian cho céc kién thtc, k§ ning
khong lién quan va tap trung nhiéu hon vao céc kién thiic, ki nang duoc cong b trong bo
CBR (Allan, 1996). Tir goc nhin caia nha quan 1y, CPR 1a co sé dé danh gia hiéu qua day
hoc ctia giang vién, danh gia két qua hoc tap caa nguoi hoc va cong bd vai xa hoi vé san
pham cua co sé giéo duc.

2.2. Tiéu chi SMART

Bo tiéu chi SMART do George T. Doran dé xuit va mo ta lan dau tién vao nim
1981 (Doran, 1981). Sau d6, cac nha khoa hoc khéac da 4p dung va diéu chinh bo tiéu chi
nay trong nhiéu linh vyc, bao gom linh vyc gido duc (Blanchard, 1985; Morrison, 2010;
Day & Tosey, 2011; Williams, 2012). SMART la tir viét tat cua Specific (sau day goi la
Cu thé), Measurable (sau day goi 12 C6 thé do luong), Achievable (sau day goi la C6 thé
dat duoc), Relevant (sau day goi 1a Phu hop) va Timebound (sau day goi la C6 gidi han
thoi gian). Pay 1a 5 tiéu chi ma cac nha thiét ké CTDT thuong st dung dé xac 1ap va
danh gia cac CDR, muyc tiéu mon hoc, hoac muc tiéu bai giang. Theo d6, néu mot CBR
dam bao ca 5 tiéu chi nay thi dugc goi la ‘a SMART learning outcome’ (goi ném na la
CDR thong minh).

Tiéu chi dau tién, Cu thé, yéu cau CDR phai dugc dién dat mot cach cu thé, rd
rang. Tiéu chi ndy nham dam bao céac bén lién quan hiéu rd ning lyc, hanh vi duoc mo ta
trong CBR (Blanchard, 1985). Mot CBR nén thé hién r cac yéu td nhu ngudi dugc mong
cho sé ¢6 nang luc d6 (dbi voi qua trinh xay dung bo CBR cho cac CTDT thi thong thuong
1a nguoi hoc), bdi canh thé hién nang luc d6 s& duoc thé hién, va cach thirc ma cac ning
lwe d6 duoc thé hién.

Tiéu chi C6 thé do hromg dwoc yéu cau CBR phai c6 tinh chat do ludng, danh gia
duogc. Pay la tiéu chi giap cho viéc danh gia hi¢u qua cua qua trinh dao tao duoc thuc hién
mét cach cong bang, khoa hoc va khach quan. Bé dam bao cac CBR dat tiéu chi C6 thé
do lwong dwoc, cac nha thiét ké chuong trinh thuong st dung dong tir Bloom (Bloom,
1956) dé miéu ta cac hanh vi ma ngudi hoc dugc mong cho sé 6 thé thuc hién khi két thic
CTDT.
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Tiéu chi C6 thé dat dwoc yéu cdu CDR khong dugc thiéu tinh kha thi ma phai
bao gom ning lwc ma ngudi hoc c¢d thé dat dwoc khi dugc cung cip ngudn luc va hd tro
can thiét. Cac CBR mang tinh chét kha thi giup cho ngudi hoc c6 dong lec dé tién bo
thay vi budng xudi néu CDR quéa khé dé dat (Kelsey, 2011). Theo d6, CDR nén dugc
xay dung hudng toi dai da s ngudi hoc chir khéng phai chi dé huéng téi cac sinh vién
Xuat sic. Puong nhién, CDR khong nhét thiét va khéng nén qué thap, qua dé bai vi diéu
d6 c6 thé dan t6i viéc cac san pham ciua CTDT khong dap tng duoc nhu cau cua thé gigi
nghé nghiép.

Tiéu chi Phu hep yéu cau CBR phai c6 tinh thuc tién, thuc té, gin véi bdi canh
ma CDR d6 s& dat dugc ddng thoi phd hop véi vai trd caa ngudi thuc hién hanh vi néu
trong CBR d6 (Morrison, 2010). Vi du, CBR cua mot CTDT cac nganh clr nhan su pham
can phai gan véi bbi canh gido duc va pht hop véi cong viéc cua giao vién.

Tiéu chi C6 giéi han thai gian yéu cau CDR néu rd thoi gian ma ngudi hoc duoc
mong cho s€ dat CBR do (Chamberlain, 2011) Dbi voi CBR cua bai hoc, thong thuong
méc thoi gian s& 1a cudi bai hoc. Twong tu, d6i voi CBR ciia CTDT, thong thuong mdc
thoi gian s& 1a khi két thic CTPT.

Trong linh vuc gi&o duc, bo tiéu chi SMART 14 bd tiéu chi phé bién duoc sir dung
trong qua trinh xdy dung CBR cho bai hoc, mbn hoc hoac CTDT. B tiéu chi nay gilp cho
cac nha thiét ké chuong trinh dinh hudéng céch viét CBR dé c6 thé hinh thanh cac CBR cu
thé, dé hiéu, thuc té, phi hop va cé gigi han vé thoi gian. Nhd d6, b CBR ‘thong minh’
s& gilip cho cac bén lién quan c6 cac thdng tin hiru ich dé thuc hién qua trinh dao tao mot
cach hiéu qua (Ogbeiwi, 2017).

2.3 Khung trinh d¢ quéc gia Vigt Nam

Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam dugc ban hanh ngay 18/10/2016 theo Quyét
dinh s6 1982 cua Thu tudng chinh phii. Pay 1a van ban nham phan loai, chuan héa ning
lyc, khéi luong hoc tap tdi thiéu va vin bang, ching chi phi hop véi cac trinh d6 thudc
gido duc nghé nghlep va gido duc dai hoc cua Viét Nam. Khung trinh d6 quéc gia Viét
Nam duoc ap dung d6i voi 8 bac, tir so cip dén tién si, duoc quy dinh tai Luat giao duc
nghé nghiép va Luat gido duc dai hoc. CBR dugc quy dinh cho mdi bac trinh ¢ bao gom
3 linh vuc: kién thirc thuc té va klen thire ly thuyét; k§ nang nhan thie, Ky ning thuc hanh
nghé nghiép va k¥ ning giao t1ep, ung xir; mic d6 ty chu va trach nhiém ca nhén trong
viéc &p dung kién thtc, ki nang dé thuc hién cac nhiém vu chuyén mon.

Bai viét nay chi lién quan dén bo CBR CTPT bac thac si nganh LL&PPDH b
mon tiéng Anh tai Truong Pai hoc Vinh. Do d6, phan tong quan nghién ctru nay sé chi néu
so lugc cac CPR dugce quy dinh cho bac 7 (thac si) trong Khung trinh d6 quéc gia. Yéu
cau cua bac 7 1a nguoi hoc ¢6 kién thuc thuc té, kién thuc ly thuyét sau, rong & muic do
lam chu kién thirc trong pham vi ciia nganh dao tao; ¢6 ki nang phan bién, phan tich, tong
hop va danh gia dit liéu, théng tin mot cach khoa hoc va tién tién; ki nang nghién ctru phét
trién, d6i mai va st dung cac cong nghé phi hop trong linh vuc hoc thuat va nghé nghiép;
k§ ning truyén ba, phd bién tri thic trong cac linh vuc chuyén mdn; c6 kha nang huéng
dan nguoi khac thuc hién nhiém vu va kha nang quan 1y, danh gid, cai tién dé nang cao
hiéu qua hoat dong nghé nghiép. Bang 1 trinh bay cac CPR cua bac 7 duoc néu trong
Khung trinh d6 qudc gia.

39



V. T. V. Heong / Chudn dau ra chwong trinh dao tao thac st nganh Ly ludn va phwong phép day hoc...

Bang 1: CDR bdc 7 trong Khung trinh dé quoc gia Viéet Nam

Kién thic

KY nang

Mirc tw chua
va trach nhiém

- Kién thic thyc té
va ly thuyet sau,
rong, tién tién, nim
vitng cac nguyén ly
va hoc thuyét co
ban trong linh vuc
nghién cau thuoc
chuyén nganh dao
tao

- Kién thac lién
nganh cd lién quan

- K§ niang phan tich, tong hop va danh gia dit
liéu va thong tin dé dua ra giai phap xu Iy cac
van dé& mot cach khoa hoc

- K ning truyén dat tri thirc dya trén nghién
ctru, thao luan cac van dé& chuyén mén va
khoa hoc véi nguoi cung nganh va véi nhirng
nguoi khac

- Ky nang to chitic, quan tri va quan Iy cac
hoat dong nghé nghiép tién tién

- K¥ ning nghién ctu phét trién va sir dung

cac cong nghé mot cach sang tao trong linh |-

- Nghién ctru, dua ra
nhitng sang kién quan
trong

- Thich nghi, tu dinh
huéng va huéng dan

ngudi khac )
- Pua ra nhiing ket
luan mang  tinh

chuyén gia trong linh
vuc chuy&n moén
Quan ly, danh gia,

vuc hoc thuat va nghé nghiép
- C6 trinh d6 ngoai ngi trong duong bac 4/6
Khung nang lyc ngoai ngtr Viét Nam

- Kién thic chung
V€ quan tri va quan
ly

cai tién cac hoat dong
chuyén mén

3. CPR trong Khung trinh @ qudc gia Viét Nam va b tiéu chi SMART

Trong phan nay, CBR trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam theo bo tiéu chi
SMART s¢€ duoc thao luan, phan tich dua trén khung SMART ma Ogbeiwi (2017) da st
dung khi phan tich cac CDR tir cic ngudn di liéu khac nhau, trong d6 vi du duoc trich dan
tir ngudn tai lidu lién quan dén y té va strc khoe. Tuy nhién, tiéu chi C6 giéi han théi gian
khong duogc phan tich vi trong bdi canh nay, cac CBR di duoc xay dung véi gidi han thoi
gian 1a khi tot nghiép. Do d6, cac CPR trong Khung trinh d6 qudc gia déu da duoc gia
dinh c6 giGi han thoi gian va dap ang tiéu chuan nay.

Theo phén tich so bo, hau hét cac CBR trong Khung trinh d¢ qudc gia Viét Nam
dap ung tiéu chi C6 thé dat dwec. Tuy nhién, mot s6 CDR trong Khung trinh d6 qudc gia
chua dap ng tiéu chi Cu thé, Phu hep va C6 thé do lwang dwoc. Di véi tiéu chi Phi
hop, vé mit ly thuyét va thyc té, bo CBR nay kho co thé dap tng tiéu chi nay do no can
duogc st dung cho tat ca cac nganh dao tao trén toan quéc. Vi thé, khong thé néu rd boi
canh thuc tién va nghé nghiép cu thé khi xay dung céc tuyén bé CBR. Tuong tu ddi véi
tiéu chi Cu thé, viéc thiét ké cac CPR mang tinh chat cy thé 1a mot viéc kha kho khan khi
ma céc tuyén bd nay can duoc ap dung chung cho nhiéu nganh khéc nhau. Tuy nhién, c6
mot s6 khia canh ma cac tuyén bd CPBR nay c6 thé duoc diéu chinh, bo sung dé dap ung
tt hon tiéu chi Cu thé. Céc y ndy s& duoc trinh bay trong phan tiép theo.

Thir nhét, cac tuyén b trong Khung trinh d6 quéc gia nén duoc cu thé hoa hon &
khia canh mirc d6 nang luc. Chang han, véi CBR “Kién thic chung vé quan tri va quan
Iy, cac bén lién quan can hiéu ‘chung’ nghia 13 gi, mac d6 ning luc dang duoc danh gia
la thé nao? Néu mdi tuyén bd co thé bao ham ca mirc d6 ning lyc ma ngudi hoc dugc
mong cho s& dat, cac CPR nay s& dap tng tét hon tiéu chi Cu thé. Trudc hét, néu c6 mot
khung tham chiéu mic do ning luc di kém, bd CBR nay sé& rd rang, dé hiéu hon. Khung
tham chiéu mic d6 niang luc ndy c6 thé duoc xay dung riéng, hoic ké thira tir cac ly thuyét
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cua cac nha khoa hoc trén thé gii, ching han, Bloom domains of learning (Bloom, 1956).
Vi trong Khung trinh d6 qudc gia thiéu yéu té nay, tac gia dé xuat Khung tham chiéu muc
d6 nang lyc nhu trong Bang 2 dé nganh LL&PPDH B6 mén Tiéng Anh sir dung. Tir do,
cac nha thiét ké CTDT c6 thé xac dinh mtc d6 niang luc ma ngudi hoc mong chd s& dat
dugc va néu rd muac do do (vi du, K2 hay K3, A3 hay A4). Viéc ma hda mace do nang luc
thanh K, A, S hay C phu thudc vao nhan dinh cua cac nha thiét ké chuong trinh vé ban
chit cia CPR. Néu CBR do nghiéng vé kién thuic, thi s dung thang do & cot K
(Knowledge). Neu no nghiéng vé thai dg, y thirc thi sir dung thang do & cot A (Attitudes).
Néu né nghiéng vé k§ ning thén thé, thi sir dung thang do & cot S (Skill). Néu khéng thé
xéac dinh CBR d6 nghiéng vé mot linh vuc nao vi né c6 thé 1a tong hoa cua ca 3 linh vuc,
thi st dung thang do ¢ cot C (Competence).

Thtr hai, cac CDR trong Khung trinh do qudc gia Viét Nam co thé dap tng t6t hon
tiéu chi C6 thé do lwdang dwoc néu trong ‘tuyén b6 CPBR st dung cac dong tr Bloom
(1956). Pay 1a cac dong tir duoc sir dung dé md ta hanh vi, hanh dong cho mdi mot mirc
d6 nang luc trong cac linh vuc hoc tap (domains of learning): kién thirc, k§ nang, thai do.
Nhu vay, v6i mdi CBR, ngudi day va ngudi hoc ¢6 thé xac dinh hanh vi, hoat dong nao
ctia nguoi hoc & cho thay rang nguoi hoc di dat duge CBR. Tir d6, nguoi day sé st dung
cac phuong phap va cong cu kiém tra danh gia phu hop va ngudi hoc ciing c6 thé ty danh
gia sy tién bo cua ban than. Hién tai, cac CPR trong khung nay dang mang tinh chat chu
dé CPR hon la CPR. Do d6, chiing chwa dap tng tét tiéu chi C6 thé do lwong dwoc.

Bang 2: Khung tham chiéu mize dé nang Iuc nganh LL&PPDH Bg moén Tiéng Anh

Mo ta
Kién thirc, ky (:oan o < A z 2
ning tu duy (K) Thai d (A) |KY ning than theé (S) Tong hop (C)
’ ?lrl(;ch;grr]l ;2:]10 Si: Tiép nhan, ghi C1: Khong c6 nang lyc
K1: Biét, nho SO .Ag nhan thi tu cac thao
tiep nhan hién|,,
tac
tuong
A;Z: F"han h(3|, S2- B&t chusc Cac C?: Nang IIIS dat o mirc co
sz san sang phan o ban, thyc hién duoc nhi¢m
K2: Hiéu x: o oe o |thao t&c mot cach co XD . T
hoi vai gia tri va b vu nhung can c6 sy giam sat
. an ; A
hién tuong cua nguoi khac
) C3’: Nang lyc dat & muc
. A3: Chap nha_}n S3: Bit dau thanh thao Cha'? nhan duqc_:[heo tieu
K3: Ap dung gia tri va hién|”, . chuan, thuc hién dugc
cac thao tac . : LA A
tuong nhiém vu ma khong can su
giam sat cua nguoi khac
C4: Nang lyc dat dén muc
e i |/ PAnh 814 S0/ 4t g, thudn | M'O2N Chinh, hodn thien, thyc
K4: Phan tich,|sanh, tong hop , , . _[hién nhiém vu phtrc tap mot
. . . .= “Ulthuc cac thao tac phuc| N T
danh gia cac gia tri va ta cach tu tin va nhat quan, co
hién tuong ap thé huong dan nguoi khéc
thuc hién nhiém vu
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Mo ta
Kién thic, Ky fe an - Ay 2
ning tu duy (K) Thai d¢ (A) |K¥ nang than the (S) Tong hop (C)

K5: Sang tao cac|A5: Hinh thanh| ... . . +|C5: Nang lyc duogc cbng
vt , | o S5: Sang tao, sang ché| . = A
kien thuac, san|cac gia tri tu| ", 7 L . 1.|nhan rong rai boi cac bén

2 R L 2 0 o |Ky Xao, Ky nang vat ly | ..
pham, quy trinh, |than, ndi tai hoa| 7,- lién quan
A 4la A ‘. p S mol
hé thong mai cac gia tri

T nhitng nhan dinh trén, bo CBR trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam da
duoc ap dung linh hoat khi xay dung bo CDR cua nganh LL&PPDH B mon Tiéng Anh
dé vira dam bao bao gom céc ky ning, kién thie, phdm chat duoc quy dinh trong b6 CBR
chung nay, vira ting tinh dap ung cia CDR theo tiéu chi SMART. Trong phan tiép theo,
CDBR cua CTPT nganh LL&PPDH Bo mdn Tiéng Anh s& duoc trinh bay trong sy so sanh
v6i Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam.

4. CDR CTDT cua nganh LL&PPDH b§ mon Tiéng Anh va Khung trinh d¢
guoc gia Viét Nam

CPR CTDT nganh thac si LL&PPDH bo mon Tiéng Anh duoc xay dung dua trén
cac co so 1y thuyét, thyuc tién va phap 1y nhu sau:

- Tam nhin, s& ménh, triét ly gido duc caa Truong Pai hoc Vinh

- Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam

-bé cuong CDIO

- Chuan nghe nghiép gido vién tiéng Anh phé thdng

- bac dlem ctia nghé giao

- Nhu cau ctia nha tuyén dung

Hang ndm, bd CPR nay d3 duoc ra soat va chinh stra dé phi hop véi xu thé phat
trién ctia x& hoi, nhu cau cia cac bén lién quan va dap tng yéu cau cua thé gisi nghé
nghiép. Trong dot ra soat nam 2021-2022, bo CPBR nay, dugc trinh bay ¢ Bang 3, da co
nhiing sy thay d6i quan trong theo hudng dan ciia Thong tu 17/2021 cua B GD&DT.

Bang 3: CBR CTPT nganh LL&PPDH Bj mon Tiéng Anh

TT Mb ti CPR Mire do
nang luc
PLO1.1|Lién hé cac kién thizc chung ve triét hoc, quan 1y, quan tri va kién
thizc chuyé@n sau vé nganh ngén ngir hoc i#ng dung trong nghién ciu,
day hoc va gido duc tiéng Anh
1.1.1 | Van dung cac kién thic chung vé triét hoc, quan Iy va quan trj trong 3
nghién ctu, day hoc va gido duc tieng Anh
1.1.2  |Phantich méi lién hé gitra céc 1y thuyét vé ngdn ngi va tiép thu ngon 4
ngtr vai céc ly thuyét day hoc tieng Anh
PLO1.2|Téng hop cac kién thirc chuyén sau ciia nganh TESOL dé thuec hién
cac hoat dong nghién cizu, day hoc va gido duc bg mén tiéng Anh
121 |Danh gia tinh phu hop cua duong hudng va phuong phap day hoc va 4
kiém tra danh gia tieng Anh trong boi canh gido duc cu thé

42



Vinh University Journal of Science

Vol. 52, No. 3C/2023

TT M6 ti CDR I'l\;'l‘l"gc ﬁl‘;’c

1.2.2  |Phét trién céac ki thuat day hoc va kiém tra danh gi4 tiéng Anh phi 5
hop véi duong hudng va phuong phap day hoc

PLO2.1|Vdn dung kj’ ning, phdm chdt ca nhan va nghé nghiép trong cac hogt
dong nghién cuzu, day hoc va giao duc tieng Anh

2.1.1 |Phantich, tng hop dé danh gia dir liéu va dua ra giai phap xu ly cac
van dé lién quan dén day hoc va gido duc tiéng Anh 4

2.1.2  |Sudung CNTT mét cach sang tao dé thuc hién va cai tién cac hoat 3
dong chuyén mén

PLO2.2|Thé hién trach nhiém va dao dirc nghé nghiép cia nha gido-nha
nghién cuu

2.2.1 |Thich nghi va ty dinh huéng dé phat trién trong méi trudng gido duc 3

2.2.2 | Tuan thu cac nguyén tic dao duc trong nghién cau, day hoc va giéo 3
duc tieng Anh

PLO3.1|Van dung ky nang lanh dao nhom va hop tac trong cac hoas dong
nghién cuzu, day hoc va giao duc tieng Anh

3.1.1 |Lanh dao nhém chuyén mén dé thuc hién cac nhiém vu lién quan
dén nghién cau, day hoc va gido duc tiéng Anh 4

3.1.2  |Hop tac hi¢u qua véi cac bén lién quan trong qua trinh nghién cuu, 3
day hoc va giao duc tieng Anh

PLO3.2|Van dung ky nang giao tiép trong cac hoat déng nghién citu, day hoc
va gido duc tieng Anh

3.2.1 |Sudung céc hinh thic giao tiép dé thuc hién hiéu qua céc hoat dong 3
nghién ctu, day hoc va gido duc tieng Anh

3.2.2 | Sudung ngoai ngit thir hai ¢ béc 4/6 theo Khung nang luc ngoai ngix 3
Quoc Gia dé cai tién cac hoat dong chuyén moén

PLO4.1 |Phan tich béi canh day hoc va gido duc tiéng Anh

4.1.1 |Phan tich bdi canh x4 hoi va khoa hoc-ky thuat anh huéng dén qua
trinh day hoc va gido duc tiéng Anh 4

4.1.2  |Phan tich boi canh gi4o duc cua qudc gia, dia phuong va don vi thyc 4
hién chuong trinh day hoc va gido duc tiéng Anh

PLOA4.2 | Hinh thanh y neong, thiét ké, trién khai va van hanh chicong trinh
day hoc va giao duc tieng Anh

421 |Lua Chon duong hudng va loai hinh chuong trinh day hoc va giao 4
duc tieng Anh

4.2.2 |Thiét ké noi dung, phuong phap day hoc va Kiém tra danh gia cho 5
chuong trinh day hoc va giéo duc tieng Anh

4.2.3 | Thuc hién chuong trinh day hoc va gido duc tiéng Anh

4.2.4 |Panh gia va phat trién chuong trinh day hoc va gi4o duc tiéng Anh 4
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Bo CPR cua nganh LL&PPDH by mon Tiéng Anh da thé hién day du céc kién
thac, k§ nang, mae d6 tu chu va trach nhiém & bac 7 duoc néu trong Khung trinh d6 quoc
gia Viét Nam. Su tuong thich gitra hai bo CBR nay dugc trinh bay théng qua Bang 4.

Béng 4: Su twong thich gitta CDR nganh va CDR
trong Khung trinh dé quoc gia Vigt Nam

CPR trong Khung trinh d9 quéc gia CPR CTPT
Kién thirc thyuc té va ly thuyét sau, rong, tién tién, nim viing cac nguyén
BN 7 ) . L, . N X 112,121,
ly va hoc thuyét co ban trong linh vuc nghién ctu thudc chuyén nganh 129
dao tao o
Kién thac lién nganh ¢ lién quan 1.1.1
Kién thirc chung vé quan tri va quan ly 1.1.1
K¥ nang phan tich, té,ng hop va danh gia dit li¢u va thong tin déduara | 1.2.1,2.1.1,
giai phap xur ly cac van dé mét cach khoa hoc 41.1,4.1.2
K§ nang truyén dat tri thic dya trén nghién ciu, thao luan cac van dé
NP iy N < S s e s 3.1.1,3.1.2,

chuyén moén va khoa hoc vai nguoi cung nganh va véi nhitng nguoi 391
khéc o
Ky nang to chirc, quan trj va quan Iy cac hoat dong nghé nghiép tién 3.1.1,3.1.2,
tien 4.2.3
K§¥ niang nghién ctru phat trién va st dung cac cong nghé mot cach sang

- At ol A A 2.1.2
tao trong linh vuc hoc thuat va nghé nghiép
Co trinh d§ ngoai ngir trong duong bac 4/6 Khung nang lyc ngoai ngir 329
Viét Nam -
Nghién ciru, dua ra nhitng sang kién quan trong 1.2.2,4.2.2
Thich nghi, tu dinh huéng va hudng dan nguoi khac 2.2.1,31.1
Pua ra nhiing két luan mang tinh chuyén gia trong linh vyc chuyén mén 4'1';1[’241'11'2’
Quan ly, danh gia, cai tién cac hoat dong chuyén mon 423,424

C6 thé thay, tit ca chu dé CBR trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam da duoc
dua vao bd CPR cua nganh LL&PPDH b mdn Tiéng Anh. Tuy nhién, sy twong thich nay
khéng phai la kiéu twong thich 1-1. Nghia 13, mot CDR trong Khung trinh d¢ quéc gia Viét
Nam c6 thé twong (g véi hai, hoac nhiéu hon, CBR trong CTDT cua nganh.

Vi du, CBR ‘Nghién ciru, diea ra nhirng sang kién quan trong’ trong Khung trinh
d6 qudc gia Viét Nam duoc thé hién qua 02 CBR trong CTPT cua nganh Ia:

* 1.2.2 Phét trién cac ky thudt day hoc va kiém tra danh gid tiéng Anh phi hop Véi
dwong hwong va phuong phap day hoc

* 4.2.2 Thiét ké ngi dung, phuong phdp day hoc va Kiém tra danh gid cho chwong
trinh day hoc va giao duc tieng Anh

Déi véi nghé glao cac sang kién quan trong ma nguoi gido vién thuong tao ra lién
quan dén viéc phat trién cac ky thuat day hoc va kiém tra danh gia moi (1.2.2), ddng thoi
thiét ké cac noi dung, phuong phap day hoc va kiém tra danh gia cho chuong trinh day hoc
va gi4o duc (4.2.2). Do d6, ca hai CDR 1.2.2 va 4.2.2 déu c6 lién quan dén CDR néu trén.
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Tuong tu, CDR ‘Thich nghi, tw dinh huréng va huwéng dan nguwoi khdc’ trong Khung
trinh d6 quéc gia Viét Nam duogc tach ra va dua vao 02 CDR cua nganh la:

* 2.2.1 Thich nghi va ti dinh hudng dé phéat trién trong méi trwong giéo duc

*3.1.1 Lanh dao nhém chuyén mén dé thyc hién cac nhiém vy lién quan dén nghién
citu, day hoc va gido duc tieng Anh

Viéc tach hai y thich nghi, ty dinh huéng va huéng dan nguoi khac thanh hai CBR
Xuit phat tir sy khac nhau vé ban chét cua viéc thich nghi, tu dinh huéng va huéng dan
ngudi khéac. Trong khi thich nghi, tu dinh huéng thuong mang tinh chat ca nhan, noi tai,
thi viéc huong dan ngudi khac mang tinh chit turong tac qua lai va phu thuéc nhiéu hon
vao cac yéu té bén ngoai. D4i véi nghé gido, kha nang huéng dan ngudi khac thuong dugc
thé hién qua cong tac 1anh dao nhém chuy&n mén vi cong viéc nay yéu cau ngudi gido vién
phai c6 kha nang huéng dan cho cac gido vién/thanh vién trong nhom chuyén mon dé thyc
hién cac nhiém vu nghién ctu, day hoc va gio dyc. Do d6, ¥ ‘hudng ddn nguoi khdc’
dugc tach ra va thé hién trong mot COR khac so v6i Y ‘thich nghi va tw dinh hudng’.

Co thé thay rang, cau truc cua by CDR CTDT nganh LL&PPDH b mon Tleng
Anh khong hoan toan giéng vai cau trlic ciia bo CBR bac 7 trong Khung trinh do quoc gia
Viét Nam. Vi Truong Dai hoc Vinh xay dung CTDT theo khung CDIO, str dung dé cuong
CDIO lam co s& dé thiét ké bo CDR cho cac nganh dao tao bao gdom 4 try cot: 1) Kién thirc
va lap luan nganh 2) Ky néng va pham chat c& nhan va nghe nghiép 3) K§ nang lién nhén:
Lam viéc nhom va giao tiép 4) Hinh thanh y tuong-Thiét ké-Trién khai-Van hanh san
pham/quy trinh/hé thong. Trong do, tru cot Kién thire 1a cac kién thac chuyén nganh, nganh,
lien nganh can thiét cho nghé nghiép; tru cot K nang va pham chat ca nhan va nghé nghiép
dé cap cac pham chat chung can c6 trong méi trudng lam viéc; tru cot Ky nang lién nhén:
Lam viéc nhom va giao tiép 1a cac ki nang dam bao cho ngudi lao dong co thé hop tac
trong moi trudng 1am viéc; tru cot 4 bao gom céc ki nang dac thi cua nganh nghé. Viéc
phan chia cac CDR thanh 4 try ¢t gilp cho cac nha thiét ké, nguoi day, nguoi hoc va cac
bén lién quan thay rd mdi CPR tap trung vao linh vic nao cia nang luc (kién thic, ky
nang hay thai do), tir d6 gitp cho viéc danh gia CBR dugc thuc hién mot cach phu hop voi
ban chat cta linh vuc ning luc 6. Mic du 4 tru cot nay khong twong duong véi 3 khia
canh ciia bo CPR trong Khung trinh ¢ quéc gia Viét Nam, ching da bao ham céc khia
canh nay, tat nhién khong tuong thich theo kiéu 1-1. Khia canh kién thirc c6 thé quy vé tru
cot s6 1. Khia canh k§ ning, mic tu chu va trach nhiém duoc bao ham trong ca ba tru cot
s6 2, 3va4.

Mot trong nhitng diéu chinh quan trong nira da duoc thyuc hién la sir dung dong tir
Bloom khi mé ta cac CBR. Trong bd CPR ctia Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam, nhiéu
CPR khong sir dung dong tir Bloom ma sir dung cum danh tir, vi du ‘kién thirc chung veé
qudan tri va qudn 1y’ Do 6, khi thiét ké CPR cua nganh LL&PPDH bo mén Tiéng Anh,
tat ca cac CDR phai dam bao déu dugc dién dat bt dau biang mot dong tir Bloom. Viéc s
dung dong tir loai nay gitp dap tng tiéu chi Cu thé va Co thé do lwdomg dwoc vi cac dong
tir nay thé hién mirc d6 ning luc va dong thoi néu rd hanh vi, hoat dong ma ngudi hoc can
thuc hién dé duoc dénh gia 1a da dat CDR, vi du, tuyén bd ‘kién thizc chung vé quan trj va
qudn 1y’ s& dugc dién dat thanh ‘Van dung céc kién thic chung vé triét hoc, quan Iy va
quan tri trong nghién ciu, day hoc va giao duc tiéng Anh’. Nhu vay, truéc hét, CDR nay
dap g tiéu chi Cu thé vi n6 néu cu thé mac do nang luc 1a van dung (chir khdng phai 1a
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nho, hleu) Thir hai, n6 dap tng tiéu chi Ph hep, vi no dé cap dén bdi canh nghé nghiép
cu thé 1 hoat dong nghién ctiu, day hoc va giéo duc tiéng Anh.

5. Thao luan

C6 thé ndi, bo CPR danh cho béc thac si trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam
da dap ung kha tdt hai tiéu chi C6 thé dat dwec va C6 gigi han thoi gian trong bo tiéu
chi SMART. Tuy nhién, mirc do dap tng cac tiéu chi con lai chura cao, trong d6 c6 tiéu chi
Phu hep khé c6 thé dap ung vi tinh chat khai quat hda cho muc dich str dung chung ¢ tat
ca cac nganh dao tao thac si trong nuéc. RO rang, bo CBR khong thé nao néu cu thé boi
canh nghé nghiép vi néu 1am vay thi cac CBR s& khong du tinh chat khai quat dé co thé ap
dung rong cho nhiéu nganh nghé khéc nhau.

Déi voi tiéu chi Cu thé va C6 thé do lwong dwgc, mot s6 dé xuat da dugc ap dung
cling voi Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam mot cach linh hoat dé c6 duoc bo CBR phu
hop nhét cho nganh LL&PPDH bo mdn Tiéng Anh.

Pé dap ung tét tieu chi Cu thé, can c6 thém Khung tham chiéu mic do ning luc
cho céc linh vuc hoc tap la Kién thuc, K§ nang va Thai d¢6. Khung tham chiéu nay sé& gidp
xac dinh mac d6 nang lyc ma nguoi hoc dwoc mong chd s& dat tai thoi diém két thic
chuong trinh hoc. Cac CPR dugc tuyén bd kém theo muac d6 nang luc nhat dinh s& gidp
cho céc bén lién quan hiéu rd va cu thé hon yéu cau caa CBR. Khi d6, giang vién sé& cd thé
st dung cac hinh thirc va céng cu danh gia thich hop con nguoi hoc s& ¢o thé tu danh gia
qua trinh hoc tap va tim kiém cac phwong phap hoc tap hiéu qua dé dat CBR. Dé xuat nay
c6 thé duoc &p dung cho nhiéu nganh khac vi né co tinh khai quéat hoa khé cao.

Viéc xay dung bo CPR cho nganh LL&PPDH b mén Tiéng Anh dugc thuc hién
dua trén cac co s ly thuyét va thyc tién nhu tdm nhin, s& ménh, triét ly gido duc cua
Trudng Pai hoc Vinh, Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam, d& cuong CDIO, chuan nghé
nghiép gido vién tiéng Anh phé thong, dic diém caa nghé gido, va nhu cau cua nha tuyén
dung. Trong qué trinh thiét ké, Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam duoc xem xét ki vi day
1a van ban phéap ly c6 tinh chat quan trong dac biét. Ngoai ra chuan nghé nghiép giéo vién
tiéng Anh phé thong va dic diém caa nghé giéo ciing duoc can nhic ky ludng dé dua vao
cdc CBR phu hop. Ngoai ra, Truong Dai hoc Vinh la thanh vién cua to chic CDIO thé
gii nén cau trdc bo COR theo Dé cuong CDIO véi 04 try cot can phai duoc 4p dung trén
nguyén tac khong giam bét cac CBR trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam. Cudi ciing,
vi nhan thdy cac CBR da duoc xay dung chua dap @ng tét mot vai tiéu chi trong bo tiéu
chi SMART, cac chu dé CPR d3 dugc diéu chinh va linh hoat thé hién theo mot cach khac
dé phu hop véi béi canh nghé gido ciing nhu dap ung tinh cu thé caa CBR.

6. Két luan

Bai bao nay di trinh bay cac co sd ly thuyét va thuc tién lién quan dén viéc xay
dung CDR CTDT cua nganh LL&PPDH bd mén Tiéng Anh va bo tiéu chi SMART. Trong
bai bao, Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam ciing duoc phan tich dudi goc do céc tiéu chi
SMART. Tir d6, Khung tham chiéu muc d6 niang lyc dugc dé xuat bd sung dé gitp cho bo
CPR trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam dap tng tét hon bo tiéu chi SMART. Thém
vao do, bd CBR nganh LL&PPDH b mén Tiéng Anh ciing dugc so sanh ddi chiéu voi
Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam. Két qua cho thiy cac CBR trong Khung trinh d6 quéc
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gia Viét Nam déu di duoc thé hién trong bo CBR CTDT cua nganh, mic du theo mét ciu
trdc khéc va su tuong thich khong nhét thiét 1a 1-1. Hy vong véi cac nhan dinh va dé xuét
trong bai bao, viéc st dung Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam dé xay dung CBR CTDT
cac nganh cu thé s& duoc thuc hién mot cach thuan loi va hiéu qua hon.
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ABSTRACT

A COMPARISON BETWEEN THE MASTER
OF TESOL PROGRAM’S LEARNING OUTCOMES
AND THE NATIONAL FRAMEWORK
OF QUALIFICATIONS AND THE SMART PRINCIPLES
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Learning outcome formulation is one of the first and most essential stages in
program development. Previous research has acknowledged the importance of this stage
and the benefits of outcome-based education. Outcome-based program development is
becoming popular in Vietnam, especially after the promulgation of Circulars that instruct
institutions to formulating program learning outcomes. As Vinh University gives priority
to educational quality, it has periodically reviewed and adjusted learning outcomes of not
only undergraduate programs but also graduate programs. This process has been done on
the basis of the National Framework of Qualifications and the SMART principles (Doran,
1981). However, we have found that although the National Framework of Qualifications
has met a couple of SMART principles, program developers need to flexibly incorporate
the framework into their program learning outcomes. Flexibility application will allow us
to design learning outcomes that meet the SMART principles and include the so-called
knowledge, attitudes, skills and attributes in the National Framework of Qualifications. In
this paper, we have also proposed a Framework of Competency Level to help program
designers formulate ‘smarter’ learning outcomes.

Keywords: Learning outcomes; program development; National Framework of
Qualifications; SMART principles.
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