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1. DAT VAN DE

TOM TAT

Pat van dé: Do dich bénh COVID-19 dién bién phic tap,
chuyén tir hoc tap truc tiép sang hoc tap truc tuyén la bién
phap ting phdé dau tién ctia nhiéu quéc gia trén thé gidi, trong
dé co Viét Nam. Bay la mot phuong phap hoc tap méi cho sinh
vién vdéi nhiéu thuan loi va kho khan.

Muc dich: Tim hiéu phan héi cta sinh vién vé hoc tap truc
tuyén trong thoi dich COVID-19 va mét s6 yéu t6 lién quan tai
Truong Cao dang Y té Bach Mai nam 2021.

Phuong phap nghién ctru: Thiét ké nghién ciu mé ta cit
ngang dugc thuc hién trén 624 sinh vién t& nam th nhat dén nam
thd ba ctia 4 nganh dao tao dugc lya chon theo phuong phap
ngau nhién phan tang. B6 cau héi phong van st dung bo cdng cu
DREEM cua tac gia Sue Roff sau khi dugc chuan hoa véi Cronbach’s
alpha trén 0,85. Kiém dinh T-test, Anova-test dugc ap dung nham
danh gia cac yéu té lién quan tai viéc hoc truc tuyén ctia sinh vién.

Két qua: Sinh vién c6 phan hoi tét nhat véi cac tiéu chi vé
giang vién (4,14+0,76). Tuy nhién mot so tiéu chi vé su tuong
tac (3,84+0,97) va tiép thu kién thuc (3,67+0,92) cla sinh vién
c6 diém danh gia thap hon trong hoc tap truc tuyén. Phuong
tién hoc tap, kha nang si dung cac cong nghé théng tin va ky
nang tu hoc clia sinh vién la cac yéu to lién quan dén phan hoi
cua sinh vién (p<0,05).

Két luan: Hoc tap truc tuyén la mét hinh thiic dao tao méi
duoc ap dung trong nganh diéu duéng nham ting pho véi dich
COVID-19 nhung cling c6 nhiéu thach thiic khi trién khai. Nang
cao trinh d6 Ung dung céng nghé thong tin va ky nang tu hoc
cua sinh vién sé giup hoc tap truc tuyén dugc hiéu qua hon.

Tur khoéa: Hoc truc tuyén, COVID-19, sinh vién.

Tinh dén thang 4 nam 2021, bénh da lam lay

Dich bénh COVID-19 dudc cho I3 b4t dau tur nhiém gan 130 triéu ngudi, 2,8 triéu ca tl vong
tinh VG Han, Trung Quéc ti thang 12 nam 2019.  [1]. Tai Viét Nam, s6 ca nhiém la 2648 nguai va
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35 ca tir vong [2]. Dai dich COVID-19 bung phat
khéng nhing gay ra nhiing hau qua nghiém
trong ma con lam anh hudng Ién dén hé théng
y t& kinh té va gido duc. Dich bénh dién bién
phtc tap trén toan cau, hau hét cac nudc trén
thé gici da tam thai déng clia cac co sé gido
duc va dao tao trong né luc ngan chan su'lay lan
cla dai dich. Do dé, chuyén tir hoc tap truc tiép
sang hoc tap truc tuyén (HTTT) trong suét thoi
ky dich la bién phap (tng phé dau tién ctia nhiéu
quéc gia trén thé gidi, trong d6 cé Viét Nam.

HTTT la s& dung cac cdng nghé dién t va
phuaong tién truyén théng dé cung cép, hé trg,
nang cao cho cd giang vién (GV) va sinh vién
(SV) [3]. VGi su phat trién ctia céng nghé nhu
hién nay, HTTT mang lai nhiéu lgi ich cho SV va
GV. HTTT giup GV nang cao kha nang tng dung
cdng nghé thong tin trong giang day, dong thoi
tich hgp nhiéu céng cu giang day nhu video,
thdo luan nhém truc tuyén....Bén canh do, HTTT
| phuong phap hoc tap cht déng, SV c6 thé hoc
dugc & bat ki noi dau chi can cé két néi Internet,
diéu nay giup giam thiéu dugc thdi gian, gitp
SV c6 nhiéu thai gian tap trung cho viéc hoc va
tang két qua hoc tap.

Tuy nhién, qué trinh chuyén déi tir day hoc
truyén théng sang HTTT con rat nhiéu kho khan
va thach thuc. Su tuong tac gitra GV va SV bi han
ché dac biét véi cdc mon hoc thuc hanh hay
c6 nhiéu khai niém mgi, doi hdi phai co su giai
thich va huéng dan ti phia GV, cling nhu tu duy
logic va thuc hanh tu phia SV[4]. Bén canh dé,
thi€u cac co s& ha tang, kha nang st dung cong
nghé va két néi internet khong lién tuc co thé
duoc coi la rao can véi HTTT, dac biét & cac qudc
gia dang phat trién véi muc thu nhap thap [5].

Trudng Cao ddng Y t&€ Bach Mai la trudng
dao tao Diéu dudng véi nhiéu nam kinh nghiém.
Tuy nhién, HTTT chua phé bién tai Nha trudng vi
dac thu dao tao thuc hanh cda nganh. Do dich
bénh COVID-19 dién bién phtic tap va gian cach

xa hoi, Nha trudng da linh hoat diéu chinh lai
chuong trinh dao tao, ap dung phuong phap
giang day truc tuyén dé dam béao tién do hoc
tap cho SV. Xac dinh HTTT la mét phuong phap
m&i c6 nhiéu lgi ich cho SV nhung ciing cé nhiéu
thach thuc khi trién khai, ching téi tién hanh
nghién cdu nay giup cho Nha trudng nhin nhan
dugc thuc tién cach trién khai, hiéu qua cing
nhu kho khan dé ti d6 co nhiing diéu chinh phu
hgp nham nang cao chat lugng dao tao.

TU nhiing thuc té trén chang toi tién hanh
nghién ctu dé tai nay véi hai muc tiéu nham
danh gia phan hoi ctia SV vé HTTT trong dich
COVID-19 va xac dinh mot s6 yéu t6 anh huéng
dén phan hoi ctia SV vé HTTT nam 2021.

2. POl TUONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN cUU

2.1. Théi gian va dia diém nghién citu:
Nghién ctu dugc tién hanh tirthang 2 nam 2021
dén thang 4 nam 2021 tai Trudng Cao dang Y té
Bach Mai

2.2, Thiét ké nghién cdu: Phuong phap
mo ta cat ngang

2.3. Déi tugng nghién ctru: SV chinh quy
cla 4 nganh dao tao bao gém diéu duéng, xét
nghiém y hoc, phuc héi chtic nang va hinh anh
y hoc tir nam thid nhat dén ndm thi ba c6 tham
giaHTTT.

2.4. C& mau va phuong phap chon mau:
Nghién cttu s&t dung cng thuic tinh c& mau uéc
lugng cho mot ty 1é (p = 0.5; g = 0.5). C& mau
cUa nghién ctu la 624 SV. Udc tinh s6 SV khéng
dap ung nghién cdu, chung téi thém 30% vao
¢& mau. Nhu vay, téng s6 SV tham gia nghién
cuu la 624 SV dugc lua chon theo phuong phap
ngau nhién phan tang. Nam thd nhat c6 343 SV
(chiém 42% cuia téng s6 SV nam thu nhat), nam
thu hai co 146 SV (chiém 28% cuia téng SV nam
thu hai), ndam tha 3 ¢é 135 SV (chiém 30% cua
téng SV nam thi ba). Sau khi phan tang theo cac

Trang 4
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khéa, s6 luong SV clia ting khéa duogc chia déu
vao cac I6p. Chung toi lva chon ngau nhién cac
s6 khac nhau réi can ct vao danh sach 16p lua
chon nhiing sinh vién ¢ s6 thi ty trung véi cac
s6 ngau nhién da dugc lua chon.

2,5. BO cong cu nghién ciu: B6 cong cu
gém 3 phan

+ Phan th& nhat la théng tin chung bao
gém gidi, khu vuc séng, nganh hoc, nam hoc.
Dua vao cac nghién clu trudc day, ching toi
lua chon va xay dung mot s6 yéu t6 co thé anh
hudng dén phan hoéi ctia SV vé HTTT nhu kha
nang st dung phuong tién ho trg, phuong tién
tham gia hoc truc tuyén, dac diém tinh cach va
kha ndng tu hoc ctia SV [6], [7].

+ Phan 2: Bo cau héi vé phan héi cia SV vé
HTTT. Nghién ctu cta ching t6i st dung bé cau
héi khao sat phan hoi ctia SV vé hoc tap duoc
xay dung va chuan héa béi tac gid S Roff va cong
su [8]. B6 cau hoi bao gom 4 phan: phan hoi vé
HTTT; phan héi vé GV; phan hoi vé kién thirc hoc
tap; phan hoi vé khong khi budi gidng. Cac cau
cau hoi theo thang diém likert tir 1 - 5 (1- hoan
toan khéng dong y; 2 — co ban khéng dong y;
3- khéng y kién; 4- Bong y; 5 -hoan toan dong
y). B6 cau hoi dugc thuc hién theo quy trinh dich
xubi va dich ngugc dé dam bao su déng nhat va
tuong duong vé nglr nghia van hoa Viét Nam véi
chi s6 Cronbach’s alpha trén 0.85.

+ Phan 3: B6 cau hoi vé cac kho khan ctia SV

3.Két qua

$0 1222021 | BUI MINH THU VA CONG SU

khi tham gia day hoc truc tuyén. Bé cau hoi dugc
xay dung dua vao mét sé tai liéu y van trudc day
da nghién ctu vé nhiing kho khan khi tham gia
HTTT [9],[10]. B6 cau hdi gom 7 cau héi dua ra
cac van dé khé khan ctia SV nhu két néi internet,
thdi gian hudng dan hoc truc tuyén, yéu to6 gia
dinh, khong gian hoc truc tuyén, thiét bi phuc
vu hoc truc tuyén, lo Iang khi hoc truc tuyén. Cac
cau hoi theo thang diém likert 1 — 5 danh gia
tan suat gap phai kho khan ctia SV (5: rat thuong
xuyén; 4 thudng xuyén; 3 binh thudng. 2 hiém
khi; 1 khéng gap phai).

2.6. Ky thuat thu thap sé liéu: B6 cau hoi
dugc gidng vién pho bién tai cac 16p, giai thich
cho sinh vién ré rang vé muc tiéu nghién ctu
va quyén tham gia dé sinh vién tu trd 1oi trén
Google form.

2.7. X ly va phan tich sé liéu: S6 liéu
dugc xuat ra trén Excel va phan tich dua vao
phan mém R. Théng ké mo ta, kiém dinh T-test,
ANOVA test dugc sif dung dé€ so sanh su khac
biét. Gia tri p < 0,05 dugc st dung dé xac dinh
ngudng y nghia thong ké.

2,8. Pao diuc nghién ciu: Nghién cuu
dugc Ho6i dong Khoa hoc trudng Cao dang Y té
Bach Mai phé duyét va théng béo té churc thuc
hién trén trang web cta Nha trudng. SV dugc
gidi thich rd6 rang vé muc tiéu nghién cuu, ty
nguyén tham gia vao nghién ctiu va cé quyén tu
chéi tham gia nghién cuu.

3.1.Théng tin chung ctia d6i tuong nghién cuu

Bang 1. Théng tin chung ctia d6i tuong nghién ciu

Théng tin caa déi tuong n(N=462) | Tilé%
1. GiGi tinh: Nam 124 19,87
N 500 80,13
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2. Nai song: Thanh thi 246 39,42
Nong thon 378 60,58
3. Khoa hoc Nam thu nhat 343 54,97
Nam thu hai 146 23,40
Nam thd ba 135 21,63
4. Nganh hoc Diéu dudng 543 87,01
Hinh anhy hoc 32 513
Xét nghiémy hoc 24 3,85
Phuc hoi chitc nang 25 4,01
5. S& thich vé hinh thiic hoc Hoc online 117 18,75
Hoc truc tiép truyén théng 198 31,73
Két hop hoc truyén théng va truc tuyén 309 49,52
6. Kha nang stt dung CNTT Rat thanh thao 58 9,29
Thanh thao 139 22,28
Binh thudng 388 62,18
Khoéng thanh thao 39 6,25
7. Phuang tién tham gia hoc | Dién thoai théng minh 479 76,76
tryc tuyén My tinh dé ban 42 6,73
May tinh laptop 96 15,39
May tinh bang 7 1,12
8. Hinh thuc két noi internet | Wifi 539 86,38
3G/ 4G 67 10,74
Khac 18 2,88
9. Pac diém tinh cach Diém tinh, biét I1ang nghe va thau hiéu 301 48,24
C&i mg, dé dang thich nghi véi su déi
s 323 51,76
10. BDanh gid kha nang tu hoc | C6 kha nang tu hoc cao 191 30,61
Can c6 ngudi huéng dan 433 69,39

Nhan xét: Hau hét déi tugng nghién clu
cta chdng toi la ni gidi (chiém 80,13%) va cb
60,58% SV séng tai nébng thon. Trén 90% SV
danh gid khd ndang st dung cac phuong tién
cdng nghé thong tin & muc binh thudng tré

[én. Phan Ién SV tham du 16p hoc truc tuyén
bang phuang tién dién thoai théng minh chiém
76,76% va st dung wifi la phuong tién két néi
internet 76,76%. Khoang hon 30% SV nhan thay
¢6 khd nang tu hoc cao trong qua trinh hoc tap.
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3.2. Phan héi vé hoc tap truc tuyén

$0 1222021 | BUI MINH THU VA CONG SU

Bang 2. Phan héi ctia SV vé HTTT

Phan héi vé hoc tap truc tuyén Trung binh Do léch chuan
Phan hoi viéc hoc tap truc tuyén 3,97 0,78
Phan hoi vé giang vién 4,14 0,76
Phan hoi vé kién thuc hoc tap 3,96 0,75
Phan héi vé khéng khi budi giang 3,99 0,79
Téng 4,01 0,73

Nhan xét: Qua bang 2 cho thay nhin chung
SV ¢6 phan hoi tot vé viéc HTTT trong thai dich
COVID-19 (4,01+0,73). SV phan hoi vé GV véi diém

3.3. Kho khan khi hoc tap truc tuyén

trung binh tuong d6i cao (4,14 + 0,76). Tuy nhién,
diém hai long vé kién thuc hoc tap clia SV dugc
danh gia thap hon cac tiéu chi khac (3,96 + 0,75).

Bang 3. Kho khan khi HTTT

Khé khin khi hoc tap truc tuyén Trung binh Do léch chuan
Khé khan vé két ndi internet 3,08 1,07
Mat nhiéu thai gian dé hiéu bai giang truc tuyén 2,88 0,99
Mat tap trung bdi cac yéu t6 gia dinh khi hoc truc tuyén 2,79 1,11
Thiéu khéng gian khi hoc tryc tuyén 2,58 1,14
Thiéu cac thiét bi phuc vu cho viéc hoc truc tuyén 2,58 1,20
Cam giac lo lang khi hoc truc tuyén 2,75 1,19
Kho khan hoc truc tuyén 2,78 0,94

Nhéan xét: Qua bang 3 cho thdy, SV phan hoi
gap kho khan nhat vé két noi internet khi hoc truc

3.4. Cac yéu té anh huéng dén phan héi cia SV vé hoc tap truc tuyén
Bang 4: Cac yéu té anh huéng dén phan héi ctia SV

tuyén (3,08 + 1,07) va mét nhiéu thai gian dé hiéu bai
giang cting nhu bi mat tap trung bai yéu té gia dinh.

Cacyéu t6 anh huéng GTTB PLC p

Kha nang st dung Rat thanh thao 4,01 0,73 0,001
CNTT Thanh thao 4,16 0,63

Binh thudng 3,97 0,71

Khéng thanh thao 3,61 0,84
Phuong tién tham Dién thoai thong minh 4,04 0,70 0,03
gia hoc truc tuyén May tinh dé ban 3,97 0,87

May tinh laptop 3,91 0,76

May tinh bang 343 0,94
Panh gia kha nang C6 kha nang tu hoc cao 413 0,72 0,005
tu hoc Can c6 ngudi huéng dan 3,95 0,73
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Nhan xét: Qua bang 4 cho thay, phuong
tién tham gia hoc truc tuyén, kha nang st dung
cac phuong tién cong nghé théng tin cling nhu
kha nang tu hoc ctia SV la cac yéu t6 anh hudng
dén phan hoi clia SV vé HTTT. Su khac biét nay
céy nghia théng ké (p < 0,05).

4.BAN LUAN

4.1. Phan héi cta SV vé hoc tap truc
tuyén

Két qua nghién cliu clia ching téi chi ra
rang cac SV kha hai long véi hoat déng HTTT
(3,97+0,78). Tuy nhién, mot so tiéu chi dugc
danh gia diém thap hon céc tiéu chi khac trong
qua trinh HTTT la “sy tuong tac trong qua trinh
hoc tap” (3,84 £0,97) va “ khuyén khich SV chu
doéng hoc tap” (3,85+0,99). Két qua nghién ctu
cla chung téi cling tuong dong vai cac nghién
clru trudc da chi ra 48,3% SV nhan thay su tuong
tac trong HTTT kém hon so véi hoc tap truyén
théng [11]. Su thay déi vé ddc diém va phong
cach day hoc tir tiép xuc truc ti€p (mat d6i mat)
trong giang day truyén théng sang tiép xuc
gian ti€p (qua man hinh may tinh) c6 thé anh
hudng dén ca GV va SV. VGi hoc tap truc tiép, GV
quan sat su hiéu bai ciing nhu phan héi ctia SV
va dua ra cac cau hoi dé tuong tac. Tuy nhién,
vGi phuang phap HTTT, GV va SV tiép xuc gian
ti€p qua man hinh may tinh, GV kho c6 thé bao
quat tat cd cac camera cda SV trong qua trinh
giang day cling nhu su hiéu bai ciia SV. Ngoai ra,
cac SV nhan thay viéc HTTT khéng cé nhiéu hap
dan, thu vi va han ché co hoi dé€ dat cau hoi cho
GV. Do d6, trong HTTT, cac SV ky vong GV c6 thé
dua ra nhiéu vi du minh hoa, két hop nhiéu cau
héi, cac bai test ngdn hoac cac thao luan nhém
dé tich cuc héa I6p hoc va tang cudng tuang tac
vGi SV [9].

Vé cac kién thirc cta SV tiép thu dugc trong
quéa trinh HTTT dugc danh gia diém hai long
chung 1a 3,96+0,75, tiéu chi“SV c6 thé ghi nhé
cac kién thuc co ban” (3,67+0,93) va“SV tu tin sé

dat két qua cao trong hoc tap” (3,83+0,91) duoc
danh gia thap diém hon so véi cac tiéu chi khac.
Két qua nghién clru clia chdng téi cho thay SV
chua tu tin vé hiéu qua clia phuong phap HTTT.
Két qua nay tuong déng vdi tac gia Samiullah
(2020) clng chi ra rang SV chua tu tin vé viéc
ti€ép thu kién thic trong HTTT [9]. Nguyén nhan
dau tién dan dén viéc SV chua tu tin trong viéc
ti€p thu kién thiic trong HTTT c6 thé do SV chua
quen va bi sao nhang trong khi HTTT [9],[10].
Tuong tu vai cac tac gid trudc, nghién ctu cla
ching t6i cling chi ra rang SV phan hoi vé tan
xuat mat tap trung béi yéu té gia dinh khi HTTT
& muc kha thuong xuyén (2,79+1,11). Khi dich
COVID-19 bung phat, SV thuc hién gian cach xa
héi va hau nhu cac SV sé tham gia HTTT tai nha
V@i gia dinh va ngudi than xung quanh. Mat tap
trung la van dé Ién nhat clia cac SV. Béng thai,
su phan tam dé con do SV st dung cac thiét
bi c6 mang internet dé hoc nén déi khi nhiing
théng bao, tin nhan tir mang xa hoi sé xuat hién
va lam anh huéng dén tiép thu bai hoc cia SV.
Nguyén nhan thut hai c6 thé anh huéng dén sy
tiép thu bai hoc clia SV la két ndi internet [10],
[9, 11]. K&t qua nghién clru clia ching téi cling
tuong dong véi cac tac gia trudc, SV phan hoi vé
khé khan I6n nhat trong qua trinh HTTT la két
néi internet (3,08+1,07). Tai cac nudc dang phat
trién thi cg s& ha tang, cac thiét bi va hé théng
mang internet phuc vu cho HTTT sé bi han ché
hon rat nhiéu [11]. Dac biét vai cac SV sbéng tai
cac viing néng thén va mién nui, két néi mang
internet khéng 6n dinh sé anh hudng Ion dén
chat lugng am thanh, hinh anh va su tiép thu bai
cla SV.

Két qua nghién ctu clia ching téi ciing
cho thay SV phan héi hai long nhat vé GV trong
HTTT (4,14+0,76) v3i mot s6 tiéu chi ndi tréi nhu
"kién thuc cta GV” (4,20+0,82); “ GV dua ra cac
vi du minh hoa r6 rang” (4,15%0,83) va “GV c6
nhiing 16i nhan xét mang tinh chat xay dung”
(4,17+0,81). K&t qua nghién ctu ctia chidng toi

Trang 8
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tuong déng vai két qua nghién cliu cla tac gia
Mahmoud Al- Balas (2020) cing chi ra 64,3%
SV hai long véi GV hudng dan, dua ra 16i khen
tich cuc dé khuyén khich SV tham gia thao luan
nhom va 78,3% SV hai long vé viéc GV ¢é gang
st dung cac vi du cling nhu cac phuong tién hé
trg d€ gitip SV hiéu bai [11]. Phan héi nay ctia SV
cling cho thay dugc su c6 gang, chu dong cla
cac GV nha trudng dé xay dung cac budi gidng
day truc tuyén cé chat lugng cho SV.

4.2, Cac yéu t6 anh huéng dén phan héi
cia SV vé HTTT

Két qua nghién clu cta chdng tbi cho
thay kha nang s dung cac phuaong tién cong
nghé théng tin ctia SV la yéu t6é anh hudng dén
HTTT. Cac SV st dung thanh thao phuong tién
c6ng nghé co diém hailong vé HTTT cao hon (p
<0,05). K&t qua clia chiing toi tuong déng véi két
ludn clia cac tac gia trudc vé han ché kha nang
st dung cdng nghé la mot rao can cda SV khi
tham gia hoc truc tuyén [5], [12]. Khi hoat dong
day va hoc dugc thuc hién truc tuyén, néu cac
SV ¢6 cac ky nang co ban vé st dung phuong
tién nhu may tinh, thao tac va van hanh cac tinh
nang cta phan mém hoc hoac cach st dung
nguén thong tin trén internet/email sé gitup SV
dé dang lam quen va cé su cht dong hon trong
viéc tiép thu kién thic. Tuy nhién, chi cé khoang
30% SV clia ching t6i danh gia c6 kha nang su
dung thanh thao cac phuong tién céng nghé.
Do d6, truéc mat dé nang cao hon nia hiéu qua
cla HTTT va vé lau dai dé nang cao nang luc sur
dung céng nghé théng tin clia SV, can phai c6
cac khéa dao tao ngan han hoac bé sung thoi
luong trong chuong trinh dao tao dé phat trién
dugc kha nang st dung cong nghé cda SV.

Két qua cta chung tbi cing chi ra rang,
phuong tién st dung dé hoc cta SV ciing dnh
hudng dén HTTT. Véi cac SV st dung dién thoai
théng minh dé hoc c6 diém phan héi vé HTTT
cao hon (p <0,05). Bién thoai théng minh la mét

$0 1222021 | BUI MINH THU VA CONG SU

phuong tién dugc SV st dung phé bién nhat dé
HTTT (76,76%), chi c6 15,39% SV cua chung toi
c6 strdung laptop dé HTTT. Ty |é sit dung laptop
dé HTTT cha chung téi thdp hon nhiéu cac
nghién ctu khac [5] do khong phai gia dinh nao
cling c6 du diéu kién kinh t& dé trang bi laptop
cho SV. Bién thoai thong minh la mét phuong
tién két néi internet mét cach dé dang va cé
thé dugc st dung vai nhiéu muc dich. Rat nhiéu
nghién clu truéc day da tranh luan vé viéc s
dung dién thoai thdng minh hd trg cho viéc
hoc hay lam xao nhang viéc hoc. Tuy nhién, tac
gia Trinh Nguyén Thanh Truc (2016) da két luan
rang hiéu qua cua viéc sir dung dién thoai thong
minh trong viéc hoc phu thuéc vao muc dich su
dung. Néu st dung dién thoai théng minh cho
muc dich hoc tap sé lam cho két qua hoc tap
cao hon va st dung dién thoai thong minh cho
muc dich ca nhan sé lam két qua hoc tap thap
hon [13]. Do d6, néu cac SV xdc dinh muc dich
hoc tap va phuong tién hoc tap duy nhat la dién
thoai thong minh thi diéu do sé khéng lam anh
hudng dén HTTT cla SV.

Nghién ctu clia ching toi cling cho thay
kha nang tu hoc ciing la mét yéu té anh hudng
dén phan héi ctia SV vé HTTT. Vi cac SV c6 kha
nang tu hoc cao c6 phan hoi vé hoc truc tuyén
t6t hon (p< 0,05). Viéc chuyén déi hinh thic
hoc truyén théng sang hoc truc tuyén, SV can
cht déng hon trong viéc hoc va yéu cau phai
chudn bi bai bao gébm doc ly thuyét, lam bai tap
trudc khi dén 16p. Nhu vay, SV méi c6 dong luc
va khéng cdm gidc nham chan khi theo hoc cac
budi gidng truc tuyén. D€ nang cao kha nang tu
hoc cta SV, vai tro dinh hudng clia GV va cung
cap day du cac nguon tai liéu cho SV rat quan
trong. GV can cung cap day da muc tiéu can dat,
cac hoat dong hoc, lugng gia va huéng dan tu
hoc trudc khi bat dau budi hoc. Bong thai ap
dung cac phuong phap tich cuc héa SV trong
budi gidng bang cach dat cac cau hdi thudng
xuyén va danh thai gian giai dap cac thac mac
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ctia SV ciing la hoat déng dé€ nang cao su tim toi,
khuyén khich SV phan bién.

Nghién clu cta chidng téi dugc tién hanh
trong thaoi gian ngan va mai chi duing lai & thiét
ké nghién ctru mé ta cat ngang. Do d4, nghién
clu cua chudng tbéi chua do ludng va so sanh
dugc két qua hoc tap cda SV qua HTTT véi hoc
tap truyén thong. Ngoai ra, nghién ctru mdéi chi
tap trung vao phan héi clia SV ma chua khai
thac phan hoi vay kién clia giang vién vé HTTT.

5.KET LUAN

HTTT la mét hinh thic dao tao méi dugc ap
dung trong nganh diéu duéng nham Gng pho
vdi dich COVID-19 nhung ciing cé nhiéu thach
thuic khi trién khai. Tuong tac, tich cuc héa trong
budi gidng va kién thiic ctia SV trong qua trinh
hoc la cac phan hoi dugc SV danh gia diém thap
hon trong HTTT. Ngoai ra, khd nang si dung
c6ng nghé, phuang tién hoc tap va nang luc tu
hoc la cac yéu t6 anh hudng dén HTTT clia SV.
TU két qua clia nghién cttu nay, GV can chi trong
cac hoat dong nhu dat ra cac cau hoi, cac bai
kiém tra ngan hoac tang cudng cac vi dy, hinh
anh, video dé tang tuong tac va tich cuc hoa SV.
Dong thai dé dam bao cho sy bao quat va theo
déi kha ndng tiép thu ctia SV, nha trudng can
can nhac chia nho si s cac I6p hoc dé dam bao
chéat luong buédi gidng va tap hudn cho SV vé
nang luc st dung céng nghé thong tin, ky nang
tim kiém tai liéu va ky nang tu hoc.
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Abstract

STUDENTS’ RESPONSES TO ONLINE LEARNING AT BACH MAI MEDICAL COLLEGE
DURING THE COVID-19 OUTBREAKIN 2021

Background: The majority of higher education facilities has been transferred the “face-to-face”
learning to online learning during the COVID-19 outbreak. The online learning has some significant
achievements but it also is a major challenge in medical education.

Objectives: Assessing students’ responses to online learning and associated factors during the
COVID-19 outbreak at Bach Mai Medical College in 2021

Methods: A cross-sectional study was conducted on 624 students from the first year to the third
year of the four majors and selected by stratified random sampling. The questionnare (DREEM) of Sue
Roff consists of 4 parts with 36 matching questions was used after testing Cronbach’s alpha with the
index score above 0,85. T-test, Anova-test were used to evaluate factors related to students’ online
learning.

Results: Students had the best responses to perceptions of teacher (4,14+0,76). But interaction
(3,84+0,97) and academic self-perception (3,67+0,92) had lower points. Differences in using smart
phone/ computer/ laptop to access internet, ability to use information technology and self-study
were also associated with student’s response (p < 0,05)

Conclusions: Online learning is a new method of nursing education in the COVID-19 pandemic,
but there are also challenges in the implementation process. However, we need to improve student’s
level of information technology application and self-study skills for more effective online learning.

Key words: Online learning, COVID-19, students
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