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1. DAT VAN BPE

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thuc trang gido duc stic khée cda diéu
duéng vai ngudi bénh khi ra vién tai khoa Ngoai tiét niéu, bénh
vién dai hoc Y Ha Noi. D6i tugng va phuong phap nghién ctu:
Nghién cliu moé ta cat ngang dugc thuc hién trén 188 ngudi
bénh phau thuat tai khoa Ngoai Tiét niéu, bénh vién Dai hoc Y
Ha No6i bang phong van co bo cau héi kém theo.

Két qua: Tat cd ngudi bénh déu hai long véi hoat déng
gido duc stic khée ctia diéu dudng khi ra vién. Cac huéng dan,
tu van cho ngudi bénh khi ra vién da dugc thuc hién. Trong
dd viéc thong bao ké hoach ra vién va huéng dan cac tha tuc
ra vién dugc thuc hién day da nhat (100%). Hoat dong hudng
dan ché d6 sinh hoat tinh duc sau khi ra vién dugc thuc hién
it nhat (39,9%). Nguai bénh dugc diéu duéng hudng dan cha
yéu bang phuang phap noi chuyén truc ti€p (100%). Chi co
5,3% ngudi bénh dugc hudng dan qua t& rai dé gido duc suic
khée khira vién.

Két luan: Tat cd ngudi bénh déu dugc diéu dudng gido
duc stic khoe khi ra vién va thay hai long vai hoat dong nay.
Tuy nhién diéu duéng vién can da dang hoa cac hinh thic gido
duc stic khde dé phu hgp va hiéu qua hon.

Tu khéa: Gido duc suc khde, ra vién, ngudi bénh, Bénh vién
Dai hoc Y Ha Néi.

dudngl2], [3]. Khi ngusi bénh ra vién, véi su

Gido duc suc khée (GDSK) cho ngudi bénh
la qua trinh ma cac chuyén gia y té va nhimng
nhan vién y té€ khac truyén dat thong tin cho
ngudi bénh lam thay déi hanh vi stic khoé cua
ho hodc cai thién tinh trang suc khoé cla ho
[1]. Gido duc suic khoe cho ngudi bénh la trach
nhiém cda diéu duéng, la nhiém vu hang dau
trong cac théng tu husng dan cong tac diéu

hudng dan, tu van, GDSK cua diéu dudng két
qua hoi phuc va theo déi tai nha ctia ngudi bénh
sé dién ra thuan Igi dat hiéu qua cao, tang su hai
long nguai bénh [4], [5].

Khoa NgoaiTiét niéu c6 40 giudng ké hoach,
hiéu suat giudng ludén dat trén 100%, méi nam
phau thuat gan 3000 ca. S6 lugng ngudi bénh
tdng 10% méi ndm. D€ nang cao chat lugng
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diéu tri va cham so6c ngudi bénh cling nhu khira
vién, khoa phong ludn l1dy ngudi bénh lam trung
tam. Thuc té€ khi nguai bénh ra vién da dugc cac
diéu dudng vién GDSK nhu thé nao, co dugc
huéng dan day da va thich hgp hay chua. Dé
g6p phan cung cap cac bang ching nghién ctu
giup trd I6i cau hoi nay, nghién cdu dugc thuc
hién véi muc tiéu: Mé ta thuc trang gido duc suc
khde cua diéu dudng véi ngudi bénh khi ra vién tai
khoa Ngoai tiét niéu, bénh vién Bai hoc Y Ha Noi.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Déi tugng nghién citu

Ngugi bénh tai khoa Ngoai Tiét niéu, Bénh
vién DPai hoc Y Ha Noi nam 2020.

Tiéu chuan lua chon: Ngusi bénh tu 18
dén 80 tudi, minh man, hiéu va hop tac tra I5i
cac cau hoi nghién ctu. Ngudi bénh dugc phau
thuat tiét niéu va cé chi dinh ra vién tai khoa
Ngoai tiét niéu va dong y tham gia nghién ctu.

Théi gian va dia diém nghién ciu: Thoi
gian nghién ctu ti thang 7/2020 dén thang
8/2020 tai Khoa Ngoai Tiét niéu Bénh vién Dai
hocY Ha Noi.

2.2, Thiét ké nghién ctu: Nghién ctru moé
ta cat ngang

2.3.C& mau: Phuong phap chon mau ngau
nhién thuan tién dugc ap dung dua trén cong
thic udc tinh cho mot ty 1é

2 P(1-P)
_ZLrak -
n=————-r

d
2
Lyt =1,96

P: ty I&é ngudi bénh hai long véi cham séc
diéu dudng & BV tai SriLanka [9] la 89,7%.

d: sai s6 mau 0,05
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2.4. B6 céng cu: BO cau hoi tu dién co
hudng dan, dua trén tra 16i cau hoéi cé/khéng,
cau hoi nhiéu lua chon, cau héi tu luan. Bé cong
cu ty xdy dung dua trén tham khao b cau héi
cUa tac gid Mansooreh [7] va 2 chuyén gia tham
dinh (lanh dao quan ly diéu duéng bénh vién va
dao tao gido duc suc khoe).

2. 5. Phan tich va xt ly sé liéu: s6 liéu
dugc nhap va xtr ly bang phan mém SPSS 22.0,
vGi cac théng ké mé ta.

2.6. Pao duc trong nghién ciu: Nghién
clu tuan thu cac quy dinh trong nghién ctu y
sinh. D6i tugng tham gia dugc giai thich vé muc
dich, ndi dung, phuong phap nghién ctu. Cac
théng tin ca nhan dugc ma hoa va chi st dung
cho muc dich nghién cdu. Nghién cdu dugc
Ban Giam déc bénh vién va Ban Lanh dao khoa
Ngoai Tiét niéu Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi ting
ho, cho phép trién khai

3. KET QUA

Sau thai gian thu thap s6 liéu nghién cuu,
c6 188 ngudi bénh tham gia tra I6i bo cau héi
hoan thién véi tudi trung binh 14 48,53 (SD: 13,9),
chl yéu la nam giGi (67.6%), bénh phd bién la
soi dudng tiét niéu (60,6%), chi yéu la mé phién
(83%). SO ngay trung binh ngudi bénh diéu tri
5,5+ 4,7 ngay.

3.1. Ké& hoach ra vién va cac tha tuc hanh
chinh.

Noi dung tim hiéu vé hudng dan khi ra vién
dugc tim hiéu gém théng bao ké hoach ra vién,
hudng dan hoan thién gidy t& va théng bao ké
hoach diéu tri sau ra vién (bang 1)

Bang 1. Huéng dan vé cac tha tuc hanh
chinh ravién

oz w1 . . _ Co Khéng
n: ¢6 mau du kién la 142. Nham gidm sai s6 .
. x e e a e A NGi dung n
va tang gia tri, c6 mau du kién cta nghién cutu : % N %
la 180 ngusi. (N=188)
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Théng bao 188 100 | 188 | 100
vé ké hoach
ra vién vao
budi séng
Hudng dan 188 100 | 188 | 100
chuan bj cac
gidy to, thu
tuc thanh
toan ra vién.

Thong bao
vé ké hoach
diéu tri ti€p 187 99,5 | 1 0,5
theo khira
vién

Nhan xét: Tat ca ngudi bénh dugc thong
bdo va hudng cac thu tuc gidy to lién quan khira
vién (100%). Thong bao vé ké hoach diéu tri ti€p
theo khi ra vién (99,5%)

3.2. Cham séc co ban va theo doi tai nha

Noi dung huéng dan cham séc tai nha la
can thiét nham dam bao su lién tuc trong cham
sOcC sau ra vién (bang 2)

Thay déi cac
hanh vi cé hai
cho suc khée,
thuc hién hanh
vi nang cao suc
khoe

157 | 83,5 31 | 16,5

Nhén xét: Phan I6n ngudi bénh dugc
huéng dan thay déi cac hanh vi c6 hai cho stic
khoe, thuc hién hanh vi nang cao suc khoe
(83,5%). Viéc huéng dan ché do sinh hoat tinh
duc dé6i v6i ngudi bénh sau phau thuat tiét niéu
sau khi ra viéc con han ché (39,9%).

3.3. Cac ndi dung thiét yéu phai gido duc
stic khoe cho ngudi bénh khi ra vién

Cac noi dung thiét yéu can dugc dé cap khi
ra vién da dugc hudng dan cho toan bd nhan
vién diéu dudng ap dung thuc hién déi vai
ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh (bang 3)

Bang 3. Huéng dan cac ndi dung thiét yéu
khi ra vién

Noi d Co Khoéng
2 P 3 N » - 2 > ol aun
Bang 2. Hudng dan vé cham sdc co ban va : 9 N % N | %
theo déi tai nha .
Hudéng dan strdung 187 | 995 | 1 05
. cé Khéng thudc theo don ' '
Noi dung
N % N % Hudng dan theo
Ché do6 dinh doi, chamsécvét | 99 | 98 | 2 2

dudng sau khi 140 | 74,5 | 48 | 255
ra vién

thuong

Sinh hoat nghi
ngai, van doéng, | 139 | 73,9 49 | 26,1
tap PHCN

Hudng dan phat
hién cacdauhiéu | 178 | 94,7 | 10 | 5,3
bat thudng

Ché& d6 sinh
hoat tinh duc 75 399 | 113 | 60,1
sau khira vién

Thoéng bao lich tai
khamvacacgidy | 171 | 91 [ 17| 9
t& can mang theo

Phong bénh tai

N 133 70,7 55 29,3
nha

Nhén xét: Ngusi bénh phan Ién dugc diéu
dudng hudng dan si dung don thuéc khi ra
vién (99,5%). Huang dan theo déi, cham séc vét
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thuong (98%). Viéc thong bao lich tai kham va
cac gidy t& can mang theo thap han (91%)
3.4. Phuong phap GDSK cia diéu dudng
cho ngudi bénh ra vién
Nghién ctu tim phuong tu van - huéng
dan GDSK cuia diéu dudng buéng bénh lua
chon trudc khi ra vién (bang 4).

Bang 4. Phuong phap tu van - truyén théng

Phuong phap GDSK N Ty lé %
Diéu duéng hudéng dan
truc tiép 188 100
biéu dudng hudng dan
Thoéng qua cac to roi 10 53
Tu ldy Théng tin qua cac
trang web 1 0,5

Nhén xét: Diéu dudng vién chi yéu chon
phuong phap GDSK la néi chuyén truc ti€p vai
ngudi bénh tai phong bénh (100%). Chi cé 5,3%
ngudi bénh dugc huéng dan théng qua to roi.

3.5. Hai long véi hoat déng GDSK cua
diéu duéng khi ra vién.

Tat ca ngudi bénh déu hai long véi hoat
doéng GDSK clia diéu dudng khi ra vién.

0%

B C6 hai 1ong m Khong hai long

Biéu dd 1. Ty 1& ngudi bénh hai long véi
hoat déng GDSK ctia diéu duéng khi ra vién
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4.BAN LUAN

4.1. Giado duc siic khée tai thoi diém
ngudi bénh ra vién lién quan dén cac thi tuc
hanh chinh.

Theo két qua nghién ctu, khi ngusi bénh
ra vién déu dugc diéu dudng thong bao vé
k& hoach ra vién vao budi sang va hudng dan
chudn bj cac gidy t&, th tuc thanh toan ra vién
(100%) cao hon so véi nghién clu cla tac gia
Nguyén Thi Khuyén (2018) [6]. Day chinh la cac
cong viéc thuong quy trong quy trinh hudng
dan bénh nhan ra vién. Diéu duéng buéng bénh
tién hanh GDSK cho ngudi bénh khi nhan dugc
thong tin tir bac sy diéu tri di budng budi sdng.
Cac giay to can huéng dan cé gidy tam Ung, gidy
git thé BHYT, gidy mugn giudng bat, héa don
thanh todn dich vu ngoai trd... Cung véi do la
théng bao vé ké hoach diéu tri ti€p nhu thoi han
rat sonde JJ, hen bom hda chat bang quang, rut
xéng tiéu, dan luu than, nong niéu dao...

4.2. Giao duc siic khée tai thoi diém
ngudi bénh ra vién lién quan dén cham séc
<o ban va theo dé6i tai nha

Tu két qua nghién clu cho thay cac noi
dung cham soc cg ban da dugc diéu dudng
hudng dan cho ngudi bénh vé ché d6 dinh
duéng (74,5%), ché d6 sinh hoat nghi ngai, van
déng, tap PHCN (73,9%), hudng dan thay ddi cac
hanh vi ¢6 hai cho suc khoe, thuc hién cac hanh
vi nang cao stic khoe (83,5%), huéng dan phong
bénh tai nha (70,7%) . Pay la cac hoat déng
thudng quy va c6 trong tai liéu t& roi hudng dan
cho nguai bénh. Tuy nhién viéc st dung to roi
van con han ché hoac viéc husng dan chua cu
thé ré rang nén s6 lugng ngudi bénh chua dugc
hudng dan van con. Mat khac viéc huéng dan
ché& d6 sinh hoat tinh duc sau khi ra vién thap,
chi dat (39,9%). Diéu nay cho thay day la van dé
nhay cam, diéu duéng va ca ngudi bénh ngai,
khong dé cap dén. Bén canh do theo nghién
cliu clla Mansooreh va cong su cho thay nhu
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cau can dugc GDSK cua ngudi bénh khi ra vién
la théng tin vé bénh, bién ching bénh, théng
tin vé thudc, vé ché d6 dinh dudng ma it ngudi
bénh quan tam dén cac néi dung khac [7]. Bé&i
I& dya trén nhiing nhu cau thuc té thusng gap
cac cau hoi clia ngudi bénh ma diéu dudng da
khong chu déng hoac khong chu trong GDSK
cho ngudi bénh nhing néi dung nhu ché dé
sinh hoat tinh duc.

4.3. Cac néi dung diéu duéng bat budc
phai gidao duc stc khée cho ngudi bénh khi
ravién

DGi véi ngudi bénh phau thuat tiét niéu
thai gian nam vién ngan trung binh 5+4,7 ngay.
Nhing ngudi bénh co vét thuong ra vién phan
I6n dugc hudng dan cham soc theo doi vét
thuong tai nha (98%). Bén canh d6 viéc huéng
dan s dung thudc tai nha dugc huéng dan tu
diéu dudng va ca nhan vién dugc si tir quay thudc
dat 99,5%. Viéc huéng dan phat hién cac dau hiéu
bat thudng dé kham lai (94,7%) va théng béo lich
tai kham va céc gidy t& can mang theo 91%. Dé
dat dugc ty Ié cao hon nita khoa sé dua thém cac
noi dung vé gidy t& can mang theo khi tai kham
vao gidy ra vién dé ngudi bénh ndm rd khong
bi quén. Két qua nay cling tuong tu két qua cla
nghién ctiu ctia Nguyén Thi Khuyén tai bénh vién
Trung uong quan déi 108 nam 2018 [6].

4.4. Phuong phap GDSK cua diéu duéng
cho ngudi bénh ra vién

Theo két qua nghién ctu ngudi bénh dugc
diéu dudng vién GDSK khi ra vién bang phuong
phap néi chuyén truc ti€p 100%, st dung td rai
dé huéng dan chi c6 5,3% va théng tin qua cac
trang Website rat it 0,5%. Tai khoa Ngoai tiét niéu
da c6 cacta roi hudng dan cham séc ngudi bénh
phau thuat tan soi, u phi dai tién liét tuyén, thoat
vi ben, dinh duéng phong ngua séi... Nhung
s6 diéu dudng st dung t& roi rat it, va chua tan
dung théng tin trén t& roi dé GDSK cho ngudi
bénh. Tuy nhién trong nghién clu ctia Rafael

chi ra rang cac thong tin trén to roi c6 kha nang
cai thién tinh trang sudc khde cla ngudi bénh,
6 tinh thuyét phuc ngudi bénh tuan tha theo
déi tinh trang bénh va thuc ddy ho tim hiéu vé
stic khoe nhiéu hon [8]. Bén canh d6 diéu dudng
chua tiép can cac trang Website clia bénh vién,
chuang trinh telemedicine phé bién cac kién
thuc y hoc va hoi chdn truc tuyén cac ca bénh.
Vi vay viéc cung cap théng tin qua cac to rai sé
thuan tién cho ca diéu duéng va ngudi bénh,
ngudi nha ngudi bénh, dac biét khi nguai bénh
khi ra vién thai gian nghi ngoi tai nha tié€p can
cacthong tin qua trang Website va chuang trinh
hoi chan truc tuyén sé tang thém hiéu biét va
nhan thdc vé y hoc. Trong thai gian tdi, khoa
phong sé tich cuc st dung cac to roi hudng dan
GDSK va xay dung thém nhiéu néi dung théng
tin GDSK khac dé phuc vu ngusi bénh.

4.5, Ty lé nguoi bénh hai long véi hoat
doéng GDSK chia diéu duéng khi ra vién

Khi ngudi bénh ra vién déu hai long vai
hoat déng GDSK cuia diéu dudng. Dac biét vé thai
dé giao ti€p va cach cham sdc, dan do nhét tinh
chu ddo. Bay ciing la thé manh cla diéu dudng
khoa ngoai Tiét niéu. Mac du trong qua trinh ra
vién moét s6 ngudi bénh cé thé chua nhan duoc
hét day du cac ndi dung yéu cau. Nhung cac noi
dung can thiét bat buéc phai hudng dan kém
theo thai d6 phuc vu tét da khién ngai bénh hai
Idbng. Két qua nay cao hon két qua nghién ciu
cla tac gia Upul Senarath (2013) tai SriLanka [9]
va cao hon két qua clia tac gid Dinh Ngoc Thanh
(2014) tai bénh vién da khoa Trung uong Thai
Nguyén [10].

5. KET LUAN

Tat ca ngudi bénh déu dugc diéu dudng
gido duc suic khée khi ra vién va thay hai long
vGi hoat dong nay. Tuy nhién diéu dudng vién
nén chon cac hinh thic giao duc suc khée phu
hop, da dang va hiéu qua hon cho ngugi bénh.
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Abstract
HEALTH EDUCATION ACTIVITIES FOR PATIENTS IN THE UROLOGY SURGERY DEPARTMENT
HANOI MEDICAL UNIVERSITY HOSPITAL

A cross - sectional descriptive study was used by the interview questionnaire among 188 surgical
patients at Urology surgery department in Hanoi Medical University Hospital (HMUH) in 2020.

Objectives: Describe the current status of health education activities of nurses for patients
when they are discharged from the urology surgery department in Hanoi Medial University hospital.

Results: All patients were satisfied with the nursing health education activities before being discharged.
Instructions and counseling for discharged patients have been implemented. In which, announcing
the discharge plan and guiding the administrative procedures were implemented most fully. The least
instructed activity was post — discharge sexual activity instructions (39.9%). The patients were educated
mainly by direct talk method (100%). A mere 5.3% of patients were guided through leaflets, posters.

Conclusions: All patients were received nursing health education before being discharged and
satisfied with this activity. However, nurses need a variety of health education methods in order to be
more effective and contribute to increasing treatment results.

Key word: Health education, discharge, patient.
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